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RELACION Y FECHAS DE LAS VISITAS EFECTUADAS:
ACTIVIDADES PARALELAS

Dia 3 de mayo: Presentacion.

Dia 4 de mayo: Incorporacidn a la Residencia de Huéspedes de la UdG.
Dia 6 a 8: ITESO.

Dia 9y 10: Universidad de Colima.

Dia 13 a 15: Universidad de (Diferentes centros).

Dia 16: Biblioteca Iberoamericana.

Dia 17 y 18: Colegio de Jalisco.

Actividades paralelas

Dia 17 de Mayo: Charla sobre «Nuevas tecnologias de la informacién» en el Colegio de Jalisco.

Dia 26 de Mayo: Conferencia: «Los topicos sobre los bibliotecarios: perspectivas profesionales para
el futuro», Rectorado de la Universidad de Guadalajara.

LA ORGANIZACION BIBLIOTECARIA MEXICANA:
TRES EJEMPLOS DIFERENTES

Notas iniciales

Puede parecer exagerado empezar una memoria de este tipo agradeciendo por encima de todo la
calidad humana de mis compafieros y compaieras mexicanos, el trato recibido y el detalle profundamente
amable con el que han sido organizadas cada una de las actividades realizadas durante los 17 dias que duré
mi visita. La responsabilidad de mi estancia recay6 directamente sobre dos grandes Seforas responsables
directas de la politica bibliotecaria de otras dos instituciones orgdnica y socialmente muy diferentes y, por
la misma razén, con necesidades totalmente dispares. Concretando la Sra. Margarita Villalobos (por parte
de la Biblioteca del ITESO) y la Sra. Irma Pellicer (por parte del Centro de Coordinacién Bibliotecaria de
la Universidad de Guadalajara), ambas instituciones sitas en el Estado de Jalisco (México). Valga en todo
caso este ejercicio/memoria/resumen de todo lo visto y oido como un pequefo homenaje a este grupo de
compaiieros que tuvieron a bien recibirme.

En fin, agradecer los buenos dias pasados y la relacion de bibliotecarios amigos con los que he tenido
la suerte de toparme, y a los que espero ver muy pronto.

108



Memorias Viajes Bibliotecarios

Preambulo y notas aclaratorias

Antes de iniciar un obligado resumen de este intercambio habra que matizar varias aspectos relacio-
nados fundamentalmente con algunas peculiaridades y diferencias importantes entre las instituciones que
me han acogido durante los pasados dias:

La primera, y quizds definitoria, es el diferente origen y organizacidn de las dos instituciones princi-
pales: La Universidad de Guadalajara es una entidad publica que sirve no sélo a la capital del Estado (Gua-
dalajara) sino que ademas atiende las necesidades académicas de la totalidad de Jalisco. La singularidad
educativa y la propia organizacién académica obligan a asumir la estructura de institutos de educacion
media de todo el Estado y por lo tanto multitud de pequenas bibliotecas diseminadas por todo Jalisco, lo
que sin duda no facilita la revolucién que se pretende desde el servicio de Coordinacién de Bibliotecas
de la UdG llegue a todos los rincones controlados por dicha institucién. Por otra parte a la diversidad de
campus de la UdG se afiade, en un intento de descentralizaciéon académica, los diversos campus que han
ido creciendo en los afios recientes (Autlan, Ciudad Guzman, Puerto Vallarta, etc). No sélo, sino que ade-
mas la universidad publica acoge en su seno multitud de centros de investigacidn, estudios locales, etc..y
por lo tanto el servicio de Coordinacién de Bibliotecas ha tenido que afiadir a su larga lista de diseminadas
bibliotecas las que pertenecen a estos centros (es el caso del Colegio de Jalisco, en Zapopan, aunque en
este caso es la asociacidén de una serie de instituciones diversas las que asumen la «paternidad» del cen-
tro de estudios del estado). La UdG asumi6 (sin duda por la falta de una politica clara sobre bibliotecas)
entre otras, y ademas de todo lo dicho, la Biblioteca Publica del Estado, La Biblioteca Iberoamericana y
La Biblioteca Benjamin Franklin (entre otros centros). Légicamente esta sucesiva escala de obligaciones
e inclusiones en momentos de marcada crisis econémica ha obligado a muchos sacrificios a los colegas
de la UdG y han marcado totalmente sus actividades bibliotecarias y su propia politica de renovacion
tecnolégica.

El caso del ITESO (Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Occidente) es absolutamente
diferente: se trata de una institucion privada dependiente de la Compania de Jesds, en un Gnico campus
y con una estructura bibliotecaria unificada, renovada y centralizada, lo que no la convierte, al contrario
de otras muchas instituciones universitarias latinoamericanas, en un centro cerrado, muy al contrario, la
misma biblioteca de campus esta abierta a los estudiantes y profesores de otros centros de la ciudad. La
construccion de una nueva biblioteca ha renovado totalmente las estructuras y el funcionamiento del cen-
tro (con posterioridad se describirdn con mds detalle sus estructuras).

La Universidad de COLIMA es, sin miedo a parecer exagerado, un caso unico de voluntad profe-
sional: no pertenece al estado visitado, pero se decidié mi visita dado el nivel tecnolégico asumido por la
Biblioteca y su CENEDIC en los ultimos anos. Un ejemplo de que en este oficio los grandes proyectos van
unidos generalmente a la cabezoneria de grandes profesionales. Una universidad publica pequeiia, en el
estado mds pequeno de la unién ha llegado a depositar gran parte de su proyeccién internacional en el
trabajo realizado por sus bibliotecarios llegando a tener el reconocimiento oficial de la UNESCO. Veremos
algunos detalles de su historia y su organizacién mas adelante.

Explicado asi puede parecer dificil en s6lo 15 dias reales llegar a conocer instituciones tan diferen-
tes, con necesidades tan diferentes y estructuras en nada comparables, y de hecho asi es, fue imposible
plantearse el conocer con detalle la totalidad de la estructura bibliotecaria (resumida inicialmente en los
dos centros jaliscienses), y parte de lo que se ampliard a continuacién es fruto de las largas conversaciones
mantenidas con los responsables de la politica bibliotecaria de los centros. Por esas misma razdn, la Direc-
tora del Centro de coordinacién Bibliotecaria de la Universidad de Guadalajara escogi6, dentro de su es-
tructura de centros y campus las que considerd que eran las bibliotecas mas significativas, no con criterios
de marketing sino por sus particularides.

Sin que pueda parecer una banal excusa me parece absurdo puntualizar todos y cada uno de los
logros, problemas, servicios y demas detalles de lo visto. Me limito en esta memoria a describir lo funda-
mental y las particularidades de estos centros bibliotecarios, con la espereranza de que el ojo profesional
que lea este resumen sabrd sacar sus propias conclusiones del trabajo hecho (muchisimo en los ultimos
afos) y el futuro inmediato de este mismo trabajo.
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LA BIBLIOTECA «DR. JORGE VILLALOBOS PADILLA» DEL ITESO
(Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Occidente)

La actual biblioteca del ITESO ha significado (como tantas veces en nuestro quehacer cotidiano)
un ejercicio de lucha y de marketing. Hasta hace poco menos de un ano la biblioteca apenas disponia
de un espacio marginal y limitado en pleno centro del actual campus. Actualmente la inauguracién de
un nuevo edificio exclusivo construido teniendo en cuenta las normas mas elementales de servicios y
de crecimiento ha significado por encima de todo «una dignificacién»del esfuerzo de un grupo de pro-
fesionales que hoy en dia, encabezados por su Directora la Sra. Margarita Villalobos, forman la plantilla
total del centro y abastecen a su comunidad universitaria. Vale la pena mencionar que este nuevo pro-
yecto no se limita sélo a observar las necesidades actuales del centro, sino que ha sido concebido como
un proyecto con futuro y pensando por encima de todo en la creacién de estructuras tecnoldgicas y
estructurales de la futura biblioteca «Dr. Jorge Villalobos». En una construccién de dos plantas se han
dispuesto los servicios de reproduccion, informacién y préstamo en la primera planta junto al depé-
sito bibliografico general, separado de las colecciones, también de monografias, que forman parte de
sus colecciones especiales (generalmente donativos). El piso superior (también en su mayoria de libre
acceso) conserva la coleccién de publicaciones periddicas, el Servicio de Informacién Bibliografica y
Documental (SECOBI), pequenas aulas para trabajo individual o en grupo vy, por fin los servicios téc-
nicos y la Direccién del centro.

Veamos algunos datos basicos sobre la biblioteca:

A quién sirve

Fundamentalmente a su propia poblacién universitaria, aunque no hay restricciones en su acceso
para el resto de la poblacién universitaria e incluso, para la consulta de su coleccion (que no para el présta-
mo) para cualquiera que lo quisiese.

Misidn (Segun la propia definicién que hace el centro):

«La biblioteca ofrece el servicio de informacion necesario para apoyar el desarrollo de los procesos
de ensefianza-aprendizaje, de investigacion y de difusion de la cultura (...)».

Los horarios

Un detalle de la voluntad de servicio del centro son sus horarios, que afectan a todos los servi-
cios fundamentales: De lunes a viernes de las 7 h. a las 22 horas. Los sabados se abre de las 9 h. alas 13
horas.

Requisitos generales

Las tnicas condiciones reales (a parte de lo explicado anteriormente) se refieren al acceso a la
biblioteca sin ningtin objeto personal (chaquetas, bolsas, etc). Tampoco se puede acceder al depésito
general 8 de libre acceso) con nada mas que lo considerado basico para el trabajo. Hace falta presentar el
carnet del ITESO para acceder a los servicios (o de otras instituciones académicas o universitarias). Para
los trabajos en grupo, como ya se coment6 anteriormente, se ha dispuesto unos cubiculos de trabajo en
la segunda planta.

Recordemos que no es demasiado habitual que un centro universitario privado (en este caso de
la Compaiiia de Jests) permita el acceso a la consulta de sus fondos, lo que nos da una idea del talante
abierto de la institucion.
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Los servicios

Catdlogo Puiblico

En la sala de acceso al centro se encuentran los ordenadores para la consulta del catdlogo automatizado
del centro. En el momento de mi visita la biblioteca valoraba ya la implementacién del sistema israelita de auto-
matizacion de bibliotecas ALEPH, incluida la consulta via WEB. Hasta ese momento el centro pasé por diferen-
tes softs, lo que le ha permitido (hasta la actual adquisicién) la automatizaciéon del centro en su casi totalidad.

El catdlogo es consultable desde cualquier terminal del campus (login mexicano/consulta) o a través
de las paginas web del centro de informacién. La consulta es guiada y dispone en todo momento de perso-
nal del servicio de informacién para atenderle.

Mostrador de circulacion

a) El préstamo: El usuario una vez seleccionados los titulos debe registrar su préstamo (automatiza-
do) en el mostrador de la sala general.

b) La asesoria bibliografica: el servicio pretende (y lo consigue) ayudar al lector en el uso de mate-
riales de consulta y en el manejo de las herramientas de recuperacién de la informacién disponibles en la
biblioteca y proporciona informacién sobre los servicios de la biblioteca. No hace falta comentar que en la
actual renovacién total de los servicios de la biblioteca, la seccidén que ellos llaman de consulta esta pen-
diente de una actualizacion ya planteada y de una renovacién que permita el crecimiento amplio de esta
seccion (el servicio tiene claro que sin una seccidn de referencia en condiciones la informacién pierde la
calidad deseada, o se paternaliza la relacion con el usuario en lugar de «obligar» al lector a que se convierta
en un educado y concienciado usuario de la informacién. El trabajo realizado en este sentido es, como en
tantos otros, memorable. Se ha actualizado una parte importante de los recursos y se les ha asignado (Li-
brary of Congress Classification) un espacio especifico en el depdsito de libre acceso (acervo).

Acervo general (Depdsito de libros y tesis)

La coleccién enfatiza los programas de estudios de la propia universidad sin olvidar la extensién universi-
taria y la investigacion. Toda la coleccién bibliogréfica es de libre acceso (con algunas restricciones logicas).

Actualmente la coleccion supera casi los 60.000 volimenes (en el momento de mi visita 54.985 mo-
nografias). No existe una estipulacion sobre crecimiento medio de la coleccién, fundamentalmente porque
la historia (planificacion y politica bibliotecaria incluida) empieza, podriamos decir, con esta nueva etapay
este nuevo espacio lo que implica un cambio total en la politica de adquisiciones, e incluso en la de donati-
vos e intercambios. El resultado en algo menos de un afo es evidente. La colecciéon de referencia, en plena
actualizaciéon como comentaba antes, estd excluida de préstamo.

Colecciones especiales

a) Fondo Sudrez: Donativo especializado en filosofia, psicologia, psicoandlisis, psicoterapia, lingiiis-
tica, semantica, semiética, epistemologia, antropologia, sociologia, economia y marxismo. Estd integrado
por unos 7.000 items (libros, revistas y otros documentos diversos).

b) Fondo Reynoso: Donativo que contiene fundamentalmente material sobre la historia de México
(especialmente en lo referente a la Nueva Espana y al México Colonial). Cuenta con unos 17.800 volimenes.

Ambos donativos estdn en proceso de automatizacion total. Para su consulta se requiere el servicio
de los informadores, especialmente porque la coleccion se halla separada del acervo general.
Seccion de audiovisuales

Otra de las secciones que forman parte de la nueva politica de compras. De reciente creacion, el
material en gran parte esta siendo capturado para poner su consulta en linea.

De entre los casi 20.000 items de la coleccién vale la pena mencionar los datos siguientes:

— 383 cassettes.
— 97 audiovisuales.
— 255 discos.
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— 234 cd.
— 17.291 transparencias.
— 100 videocassettes.

La hemeroteca

Formada por una coleccién de 536 publicaciones periddicas (casi todas vivas), la hemeroteca se ajus-
ta exclusivamente a las temdticas impartidas en los diferentes centros del campus. No se guardan la totali-
dad de los periédicos que se reciben (muchos diarios mexicanos tienen ya su edicién bien en microforma
o en cd-rom). La hemeroteca se encuentra en la segunda planta y la consulta se debe hacer en el centro
(excepto el profesorado que en casos especiales puede solicitar un préstamo restringido de revistas). En
este nuevo se ha incluido la consulta de los boletines de sumarios de la casi totalidad de las publicaciones
que se reciben en linea (previa digitalizacion) (login mexicano/indices) y los articulos que el profesorado
solicite via correo electrénico le son enviados (la hemeroteca cuenta con un lector 6ptico de caracteres que
convierte el texto en impreso, lo que les permite enviar el articulo a la cuenta del solicitante).

Servicio de reprografia

El servicio se ofrece en casi totalidad de horas de apertura del centro y estd limitado al material pro-
pio de la biblioteca.

SECOBI (Servicio de consulta de bancos de informacion)

Dentro de los servicios, renovados o iniciados en este nuevo periodo de la biblioteca el SECOBI (Ser-
vicio de consulta de bancos de informacién) significa sobre todo la voluntad de modernizacion y de ajuste
de las necesidades de informacion de la propia institucion. El servicio permite, tanto localmente como me-
diante Internet, la consulta de una larga lista de bases de datos de diferentes centros de informacién (una
gran parte de ambito nacional), centros de investigacion y bibliotecas. Asimismo cuenta con una extensa
coleccidén de bases de datos en cd-rom (igualmente un porcentaje alto de documentacion local y casi todo
el catdlogo del CENEDIC).

Como la biblioteca en general el servicio atiende a su poblacién universitaria, pero esta abierta a toda
la comunidad universitaria de su &mbito geografico, a las empresas de la zona, a cualquier ciudadano que
lo requiera.

Las buisquedas se transmiten al personal bibliotecario del servicio directamente en el centro, por
teléfono, por la propia red interna del ITESO o via correo electrénico. No hay de momento una instalacion
en red de las bases en cd-rom, de manera que el ususario debe requerirlo, y entre los requerimientos bési-
cos el investigador debe predisenar la busqueda documental.

El SECOBI es asi mismo el servicio de obtencion de documentos de la Biblioteca (tienen convenios
directos con la Universidad Iberoamericana, la UNAM, el INFOTEC, UMI, DIALOG vy la British Library,
asi como otros centros de &mbito nacional. Desde su creacion no sélo estd generando ingresos que revier-
ten en el propio servicio, sino que han ampliado servicios: la formacién del usuario en nuevos recursos
documentales, la traducciéon de documentos al castellano y la ampliacién de consultas teledocumentales
(centradas fundamentalmente en los servicios de DIALOG).

Actualmente el centro estd atendido por dos documentalistas que se han preparado concienzuda-
mente en todos los aspectos de recuperacion de la informacién.

De entre la coleccién de cd-rom’s disponibles (41 titulos en el momento de mi visita (12 son produc-
tos extranjeros, entre ellos algunas de las mds importantes bbdd’s: ERIC, PSYCOLIT, SOCIAL SCIENCES,
COMPUTER SELECT, etc...el resto son de ambito regional, mexicano o latinoamericano).

El servicio es de pago y su precio estd en funcién basicamente de la base de datos elegida y légica-
mente del tiempo de conexidn, aunque elaboran presupuestos indicativos para cada consulta. Indicativa-
mente estos son algunos de los precios:

— CD-ROM O DISKETTE: 1,5 pesos por hoja (usuarios del ITESO); 3 pesos para usuarios externos.

— DIALOG: Acceso + 10% por el servicio + IVA (usuarios ITESO); para usuarios externos iguales
condiciones pero un 15% por el servicio.
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— UMI (University Microform International): 11 $ USA.

— SSI (Social Science Index): Para el profesorado del ITESO sin costo hasta los 25 articulos semestra-
les. 15 pesos para los usuarios externos hasta las 20 paginas (cada pagina mas, medio peso nuevo).

Quizas con todos los detalles resefiados el lector llegue a tener la misma sensacién que yo en mi
visita: este centro bibliotecario, atin en plena expansidn a partir de un fondo inicial parco y sin proyeccion,
va por el camino de conseguir algo fundamental: asentar las bases de una estructura bibliotecaria firme y
con proyeccion de futuro.

El servicio de coordinacion bibliotecaria de la Universidad de Guadalajara

Desde la primera fundacién de una universidad mexicana en pleno dominio colonial espaiiol (1538
la Universidad de Santo Tomas de Aquino en Santo Domingo o en 1553 la Real y Pontificia Universidad de
México, en México DF), la extensién de las universidades mexicanas fue un hecho, muy especialmente en
el centro del pais mexicano. En la Nueva Galicia (que incluia el territorio del actual Jalisco) la creacion de
la Real y Pontificia Universidad de Guadalajara fue el resultado de una larga y penosa secuencia de comu-
nicaciones entre las autoridades civiles y eclesisticas de la colonia y la misma corona espaiiola a lo largo
de todo el siglo XVIII, a instancias de su obispo fray Antonio Alcalde, hasta el 18 de noviembre de 1791 en
que el rey Carlos IV otorgo la carta de creacién a la actual Universidad de Guadalajara. Por ese entonces ya
arrastraba su «libreria» de la que se tiene pocas noticias, pero que no llegé a beneficiarse, como otros cen-
tros coloniales y espafoles de las diferentes desamortizaciones, ni siquiera después de la independencia,
hasta llegar a la historia reciente (para quien esté interesado en el aspecto histdrico o académico del centro,
las paginas web de la UdG permiten una amplisima informacién: http://www.udg.mx).

Algo de esta inmensa estructura académica publica ya lo he adelantado en los prolegémenos de esta
pequeiia memoria de vigje. Insistir inicamente en varios factores que aclararan lo que aqui voy a relatar:

1. Estamos hablando de una universidad estatal que atiende no sélo a un altisimo niimero de alum-
nos y profesores, sino que ademads tiene entre sus obligaciones el control de toda la estructura
pre-universitaria (nuestro BUP y COU).

2. No abarca tnicamente Guadalajara, en los tltimos afos (en un intento de descentralizaciéon que
va calando poco a poco) se han ido abriendo campus en otras ciudades del mismo estado (hasta
un ndmero de 5 actuales) e inevitablemente otras tantas bibliotecas.

3. Enla propia ciudad conviven diferentes campus alejados y no siempre interrelacionados.

La estructura universitaria asimila multitud de centros, academias e instituciones, creados por
la propia UdG o asumidos en diferentes grados de asociacién (l6gicamente cada uno con su
biblioteca).

5. En este panorama resulta dificil saber estadisticamente de cudntos centros hablamos, cudntas
bibliotecas, cudntos metros cuadrados, cuintos libros... La estructura se intentd centralizar en lo
que a servicios técnicos se refiere, pero pudo maés la territorialidad (sabemos, porque esos pro-
blemas se han arrastrado aqui por muchos anos, que los diferentes campus, escuelas, academias,
institutos, etc, pueden parecer pequeiios reinos de taifas para todo aquel que intente organizar
o tinicamente crear una politica bibliotecaria renovada y légica. Esa est4 siendo la labor de la
Directora del Centro de Coordinacién Bibliotecaria, Sra. Lda. Irma Pellicer y su grupo de cola-
boradores, pero, y también lo sabemos, ese trabajo queda barrado por la falta de una autonomia
real de la biblioteca, olvidando la institucion de la que se depende aquel dicho de que la biblioteca
es el corazoncito de la universidad, pasando en ciertas condiciones a ser un corazén con més de
un «by-pass». En el caso de la UdG la descentralizacién ilégica en una situacién como la descrita
anteriormente es un ejemplo de esa falta de autonomia (de hecho el Centro de Coordinacién
bibliotecaria, alma actual de la politica de las variopintas bibliotecas dependientes del centro ta-
patio, estd subordinado al CENTRO DE COORDINACION ACADEMICA y por lo tanto no
tiene entidad de servicio en si mismo). El reparto del presupuesto y el calculo de las necesidades
se convierte en una hazafa anual, porque tampoco existe un absoluto control del presupuesto.
Por otra parte la no centralizacion (inicialmente hubiese sido una garantia a la hora de valorar los
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recursos) obliga, en los centros y centritos que han podido hacerlo, a automatizaciones locales, sin
poder compartir esfuerzos. Es evidente que teniendo su estructura muchos institutos de educa-
cién media y politécnicos, la bibliografia basica se repite y se catalogan los mismos titulos varias
veces lo que representa una evidente pérdida de recursos. Existen muchas copias del STABUC (el
famoso programa semi-integrado para bibliotecas creado por los comparieros de Colima) y un
grupo de bibliotecarios/informaticos que van de centro en centro intentando que se saque el ma-
yor de los partidos al menos a esa catalogacion local y a la automatizacién de los servicios bésicos,
sin que se pueda olvidar que esos recursos podrian estar mejor divididos si parte del proceso (al
menos las nuevas adquisiciones) se centralizasen. Parte de ese defecto de forma se ha solucionado
desde el momento en que al menos las bibliotecas con mayor fondo bibliogréfico son consultables
on-line. También ayuda y no sélo a la universidad de Guadalajara, lo que se considera la primera
iniciativa de red regional de México, REDCCO (Red de cémputo centro-occidente), que con la
idea de compartir recursos aprobé y bautizé el CONACYT (Consejo Nacional de Ciencia y Tec-
nologia del Gobierno Institucional Mexicano). A parte del sistema regional de aprovechamiento
académico de los recursos telematicos e informaticos, incluyé un sistema de bisqueda (un primer
catdlogo unico), el SIRAI, que permite un acceso conjunto a los catdlogos de algunos centros de
las universidades de Guadalajara, Universidad Michoacana (Morelia), Universidad de Nayarit,
Un. Auténoma de Aguascalientes y la Universidad de Colima. El proyecto, que facilitaria mucho
el trabajo, estd en fase de elaboracion, y en gran parte pendiente de los adelantos de cada una de
las instituciones integrantes, al menos en lo que al aspecto bibliotecario se refiere.

No me puedo olvidar de un factor importante: el colectivo de bibliotecarios se siente, digdmoslo
asi, poco mimado, y como pasa en muchos paises latinoamericanos, los informaticos acaparan
parte de su campo profesional, probablemente por falta de reciclaje, probablemente por falta de
una conciencia profesional que les permita tener algiin peso corporativo (no es, ni mucho me-
nos, algo que pueda sorprender a un bibliotecario espafiol. Pero al no existir plantillas, las luchas
se diluyen. Un lamento generalizado es el sueldo, ciertamente infimo. Otro la falta de una volun-
tad clara de crear cursos o, por llamarlo asi, una politica de «renovacién de conocimientos»).

Es normal, claramente, que todo el peso recaiga en la directora del servicio...un peso probable-
mente excesivo si se pretende estar en todas partes. Sin embargo la Sra. Pellicer ha conseguido
grandisimos avances a nivel técnico (desconozco hasta qué extremo han llegado a la totalidad de
los centros, pero la revolucion informatica en la UdG o mejor dicho en los centros bibliotecarios
es reciente y ha recaido en la Directora la responsabilidad de repartir los recursos con justicia. La
devaluacidn del peso y las restricciones presupuestarias del gobierno mexicano no ha ayudado
a mantener el nivel inicial que se consiguié a partir de 1990-1992, mas al contrario, ralentiza un
gigante que necesita ser mimado cada dia.

Yo, como es loégico no conoci la totalidad de los centros dependientes o adscritos a la UdG y por
lo tanto no puedo valorar las diferencias entre campus e instituciones.

Si he podido constatar la diferencia entre centros de investigacion universitaria (sobre todo los
técnicos) y los que no lo son. Pero no nos vayamos a engafar, esa es una tendencia mundial.

Existe una tendencia a asignar la direccién de cada biblioteca a figuras del mundo intelectual y/o
cultural, pero tampoco vamos a engafarnos, no es algo que nos resulte extraiio y en el mejor de
los casos puede servir la proyeccion del personaje de ayuda (al menos econdmica) y no afectar
para nada la politica bibliotecaria del centro.

Cuando los recursos fallan y existe un verdadero amor a la biblioteca es facil caer en algunos
«paternalismos» que atolondran al profesional y le hacen sufrir los vacios mas que enfrentarse a
ellos. Pero tampoco nos vamos a enganar, esa realidad la hemos vivido en nuestra tierra (y ain se
sigue viviendo en algunos centros).

Insistiendo con el aspecto «gremial» y profesional, el asociacionismo bibliotecario empieza a
tener fuerza en la ciudad y el estado de Jalisco, lo que sin duda redundara en una mayor proyec-
cién social (a parte de cursos, conferencias, publicaciones etc. Pensemos que entre el colectivo el
ntmero de bibliotecarios y/o documentalistas titulados es casi nulo).

Decir, en este punto de mi descripcion, que el coraje y la tozudez del Centro de Coordinacién
Bibliotecaria es la base de los evidentes frutos que, muy al pesar de la inmensa estructura, se
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estdan dando. Por otra parte, la presencia de Directores de varios servicios bibliotecarios en las
juntas de rectores de universidades mexicanas estd dando varios elementos de trabajo: se pro-
yectan catdlogos colectivos de revistas de las bibliotecas universitarias y proyectos de intercam-
bio de documentos hasta ahora inexistentes (de hecho, parte de la imagen externa del trabajo
de las bibliotecas mexicanas estaba hasta ahora en manos de la inmensa Universidad Auténoma
de México, de su Biblioteca Nacional y Universitaria y de su Centro de Investigaciones Biblio-
graficas. A pesar del retraso del catdlogo informatizado, su cd-rom estaba siendo utilizado por
muchas bibliotecas del pafis, al igual que el ISBN mexicano, catédlogo de tesis, revistas, etc... todos
estos productos, con evidente retraso en su edicion, estan siendo editados por el CENEDIC de la
Universidad de Colima).

El Centro de Coordinacion Bibliotecaria (Instituto de Bibliotecas) se incorpora, por primera vez, a la
estructura de la UdG a partir del decreto 5268 de 1947, donde se menciona: «Para la investigacién cientifica ha-
br4, entre otros, el Instituto de Bibliotecas» (apréciese el «entre otros» que viene a ser como no decir nada).

Hechas estas observaciones, vamos a intentar describir algunos de estos centros, los que fueron
programados por la Direccion del servicio de bibliotecas de la UdG:

BIBLIOTECA PUBLICA DEL ESTADO DE JALISCO

La misma Ley orgéanica de la Universidad de Guadalajara, en su capitulo segundo, establece que «(...)
La Biblioteca Publica es una de las instituciones que forman parte de la UdG». Su direccién técnica y su
politica final esta dirigida por lo tanto por la Sra. Lda. Pellicer, al igual que los otros centros de la UdG. Ac-
tualmente, y como otros centros, su jefatura la ostenta un representante de la vida cultural de Jalisco, el Sr.
Juan José Arreola (magnifico representante de toda una generacién de escritores mexicanos que han dado
luz propia a la literatura de ese pais durante este siglo).

La biblioteca naci6 en 1861 en medio del caos liberal del momento y entre decretos como el del Plan
General de Ensefianza, que preveia la creacién de bibliotecas y que obligé (en su articulo 109) a la desamor-
tizacion eclesiasticas y a que «dichas obras pasen a servicio ptublico». Desde ese primer momento (historia
compartida con muchos centros espafoles) hasta hoy en dia, tras multiples traslados hasta la actual sede
en la Casa de Cultura Jalisciense (1959), ha pasado por momentos de inyeccién o de total abandono (fun-
damentalmente en lo que a conservacién de patrimonio se refiere y, claro estd, a la actualizacion de titulos).
La distribucién actual gira entorno a una sala de consulta general y de libre acceso (presidida con una her-
mosisima ctpula cubierta por hermosos frescos en la mas pura tradicion mexicana) y los cinco niveles del
depdsito general de libros (que no es de libre acceso). La Biblioteca es, ademas, depositaria de un fondo de
archivo histérico procedente fundamentalmente de la audiencia, del tribunal supremo, la propia universi-
dad en su fondo histérico y otra documentacion administrativa local.

Vamos a aprovecharnos de la elaboracidn de unas recientes estadisticas que nos permitiran conocer
un poco mejor la Biblioteca Publica:

Sala de lectura:

USUuarios por MeS........covevevciruevercuruerenes 20.000
Servicios por mes.......ceeeevevevevcveucncnenens 25.000
Titulos en sala.......cooceevveernecrrencrenrcuennenes 22.823
Voliimenes en sala ......c.ccoeeveeeeerrerencncunees 24.257

Fondos historicos (Colecciones locales, donativos especiales):

Bibliografia Jalisciense........c.ccoeeeueeece. 3.300 libros
COAICES...vevieuiicricrieieiciciieieicaeneaes 167 libros
Lenguas indigenas........c.cccooeeuvveuevcuencncs 108 libros
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MaPaS ...ttt 311 mapas
Libros del siglo XVI.....ccccccoueevurerevneueuncacs 2.500 libros
Calendarios ........cceeveveeeeeereeeerereeierenenns 198 calendarios
MISCEIANEAS....c.cviverrererereiirrerererererererenenes 891 libros

Coleccion del archivo:

Real Audiencia de Guadalajara:

¢ RAMO CIVILaieeiiiiiiiicctee et 299 cajas
e RamMO Criminal......c.ccuveevrincueineeinicieieieineeieieieiseeiseesenenen 72 cajas (144 por procesar)
¢ RAMO fISCAL..ceviireieieieiiiceieiei ettt ssaens 1.863 cuadernos
+ Bienes de difuntos 211 cajas
Supremo Tribunal de Justicia .......ccccocvurereeeuerrenecerenereecrennnes 8.000 cajas (todas por describir)
Instruccion pubLiCa........cccveeureeueicecinicrricieieeisecieieeieiseaeaes 145 cajas
UG ettt ittt ss s sssoen 27 cajas (473 expedientes)
Exdmenes de abogados .......c.ccouveeucuevrirenecucueinineneeieieineneeeenenennes 36 cuadernos
Monografias depositadas en los diferentes pisos:
1 bbb 72.963 libros
20 ittt st sas s as s 51.451 libros
Hemeroteca (Ultimo piso)
GUAALAJATA ..ot ans 1.170 titulos
IMEXICO.ccevuvmnviririeneieieiristeeieisisiseseseisiststssasasssaststsassssessssasassssssaen 1.640 titulos
Diferentes eStados..........ccouueuieiriiveiniveinieiniieinincisicieisesensssenns 821 titulos
EXETaNEIas.....c.cvvuevieueiereiiieiiaeieieieieiessesesessesessesessssesessssesssscsns 3.180 Titulos

(Del total, 6.811 titulos, una cantidad evidentemente sustanciosa, la gran mayoria son colecciones
incompletas o con grandes vacios histéricos. Se plantea la microfilmacién o reproduccién inmediata de la
coleccion de diarios locales por la situacién de absoluto deterioro en la que se encuentra esta parte de la co-
leccién. Ni siquiera se ha podido emprender una encuadernacién masiva en muchos casos, especialmente
en periddicos el 6xido y el abandono estan literalmente desmontando la coleccién. La reciente reorganiza-
cion de la coleccion de series permite la priorizacién de los titulos a recomponer, completar o cambiar de
soporte, de cara a asegurar una conservacion buena de los titulos originales).

En total, s6lo en monografias supera los 135.000 volimenes, aproximadamente. Dada la escasa ac-
tualizacién del fondo el problema inicial (segin las propias palabras de la bibliotecaria responsable del
centro) es que la coleccion esta falta de una urgente actualizacion: incluso en la gran especialidad (desde el
punto de vista retrospectivo): la coleccion local, su historia y su cultura.

Con una estructura muy limitada se procede a la automatizacién del fondo, preseleccionando los ti-
tulos. SIABUC vuelve a ser el arma de este proceso de ordenacion, atin a un nivel muy bajo. Los problemas
son fundamentalmente de estructura técnica: pocos pc’s, que enseguida tienen la memoria copada y un
intento continuo de demostrar que cualquier inversién que se haga en la biblioteca es una inversién segura.
El proceso de catalogacion automatizada es asistido y lento, dado, de momento, las pocas perspectivas de
una renovacioén de los recursos informaticos.

Las salas de libre acceso siguen la clasificacion de la Library of Congress. Los catalogos de la biblio-
teca tienen todas las entradas habituales, con alguna subdivisidn especifica para las colecciones especiales
(ano, lugar, etc).

En los sétanos y con salida directa a la calle se mantiene una seccién infantil, amplia y luminosa, que
se mima y se promueve todo lo que el trabajo de la gran biblioteca permite (atn y no habiendo sido renovado
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el fondo desde hace afios y no estando en los planes inmediatos de la UdG). Dividida la coleccién infantil por
edades, dispone ademds de un pequeiio teatro de guinol y de su propia tarde de lecturas de cuentos.

Como observacidn final: haria falta una explosién de recursos para el centro, pensando muy espe-
cialmente en que la coleccién de la Biblioteca Pudblica del Estado de Jalisco es tnica en todo el pais.

(Se adjunta en los anexos una lista de material informativo extraido de las guias de la propia biblioteca).

BIBLIOTECA BENJAMIN FRANKLIN

El lector imaginara enseguida o al menos le picard la curiosidad: ;tiene algo que ver el centro con los
centros culturales estadounidenses? Asi es. La biblioteca lo era de la delegacién cultural de los EUA. En su
politica de ahorro en cultura, se han cerrado en los tltimos anos algo mas de 40 centros (muchos de ellos
en América Latina y Asia). En la mayoria de los casos se propone la asimilacién de la coleccion por otro
centro bibliotecario de la ciudad o del pais. Este es el caso: la biblioteca fue ofrecida recientemente a la
UdG y esta se compromete a mantener y actualizar parte de la misma coleccién. De hecho se mantiene el
mismo espacio y practicamente la misma organizacion de cualquier centro de este tipo: funcional, practico
y bien servido para su cometido inicial, hasta que llega el momento de asumir la actualizacién. La UdG lo
ha hecho en parte con algunas obras de consulta y referencia generales y ha anadido a su coleccion, otras
obras del mismo tipo pero de &mbito local y nacional, asi como una pequeiia seccién de biblioteconomia y
documentacién. La idea de futuro es convertir este centro en un punto de consulta de obras de referencia
dentro de la estructura de bibliotecas de la universidad.

Se procede actualmente a la catalogacion del fondo (poco personal y pocas herramientas. Sin em-
bargo el bibliotecario encargado, D. Sergio Lopez, ha conseguido priorizar y hacer accesible casi la mitad
de los 20.000 items de la coleccidn, priorizando los titulos mas interesantes y las nuevas adquisiciones,
mimando la seccién de biblioteconomia y actualizando las obras de referencia.

La biblioteca sigue siendo accesible a todo el publico, incluso el no universitario y se mantiene abier-
ta de las 10 a las 16 horas (imposible mantener un horario mas amplio, aunque el fruto actual lo es por las
muchas horas trabajadas a puerta cerrada).

Clasificada y ordenada a los largo de las cinco espacios de que dispone, mantiene la clasificacién
Dewey y el total libre acceso, tal y como la heredaron.

El futuro inmediato pasa por mantener un presupuesto estable que le permita la actualizacién y la
continuidad de esta segunda etapa del centro: una seccidn referencial (con una grandisima parte de biblio-
grafia norteamericana).

LA BIBLIOTECA IBEROAMERICANA

Era facil deducir, o al menos asi me lo parece, que en el acta de fundacién y creacion de esta biblioteca
(promovida a partir de la 10° reunién de jefes de estado de la 6rbita iberoamericana), que el nuevo centro
seguirfa pautas parecidas al de otros centros dedicados exclusivamente al &mbito cultural latinoamericano,
teniendo en cuenta cualquier campo de interés y priorizando las obras de consulta y de referencia de este
ambito geografico. No tnicamente porque esa fue la intencién fundacional, sino sobre todo porque urgia en
México como en el resto de Hispanoamérica un centro de este calibre. Y asi fue durante el primer periodo
(1990-1992): la biblioteca se alimenté de donativos llegados de todo ese ambito cultural, de diferentes esta-
mentos publicos e incluso privados y también, de una inyeccién presupuestaria inicial que permiti6 la com-
pra de un fondo fundacional de consulta. Digo que asi fue porque la tendencia actual es mds bien (o casi ex-
clusivamente) la literatura en lengua castellana (olvidando un poquito la érbita cultural en portugués o, otro
ejemplo, las lenguas indigenas de tantisimo peso social en muchisimos dngulos de la América Latina). La
funcién de centro divulgador de la literatura y no referencial la podriamos encontrar incluso, sin necesidad
de buscar mucho, en, por una parte, el vacio que existe en este campo en Jalisco (que podria haber asumido
perfectamente la Biblioteca Publica del Estado) y por otro en el hecho de que su director sea un afamado
literato, autor de maravillosas novelas de corte histérico y multitud de ensayos: D. Fernando del Paso.
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Ubicada en pleno centro histérico, en un conjunto monumental que fuese basilica y decorada con
todo el mimo, la biblioteca esta presidida por unos frescos impresionantes que le dan un cierto aire de so-
lemnidad. Las dos salas de la basilica (la original y una posterior aiiadida en este siglo) son de libre acceso.
La central contiene la mayoria de las colecciones de monografias, en estanterias dispuestas a dos niveles
alrededor del espacio central, construidas elegante y funcionalmente. Es previsible que el nivel de creci-
miento del centro haga pequeia esta estructura en poco tiempo, y se deba ampliar la sala contigua, donde
se deposita parte de la coleccion de publicaciones periddicas. Los antiguos sétanos estan habilitados como
depdsito y almacén de material y pueden permitir futuros expurgos.

Clasificada también en Dewey, como ya he dicho de total libre acceso y a dos niveles, la colecciéon
actual (cerca de 16.000 de los 30.000 titulos) estan practicamente informatizados y accesibles en linea o via
telnet a través de Internet (ya sabemos que es una de las bibliotecas que aportan su catdlogo informatizado
al proyecto SIRAI, dentro del proyecto REDCCO).

Automatizada también siguiendo el sistema integral del bibliotecas de la Universidad de Colima
SIABUC (que veremos un poquito con detalle cuando hablemos de esta universidad), el software de admi-
nistracion de bibliotecas les permite:

— Su control de adquisiciones (y donativos).

— La catalogacién (con posibilidad de conversion de catalogaciones anteriores).
— Consulta por materias, autores, titulos.

— Buisqueda libre.

— Préstamo, etc.

El centro estd formado fundamentalmente por su colecciéon de monografias, y las publicaciones
periddicas son pocas y han llegado fundamentalmente por donativo, incompletas y con grandes vacios en
los holdings de la coleccion.

Los diversisimos donativos son valorados y bien recibidos, si no fuese, como ya sabemos por propia
experiencia, que la calidad y posible utilidad de muchos de ellos es practicamente nula.

La instalacidn del programa de gestion es local, lo que obliga a mantener mas de una copia y a ase-
gurarse siempre una cierta capacidad de memoria en los ordenadores (es una realidad comun en casi todos
los centros bibliotecarios que ya disponen del programa. No existen instalaciones en red que permitan
la utilizacién desde mas de un punto de acceso, a pesar de que en muchos casos las estructuras de redes
locales existen. Quizas sea que existen para casi cualquier servicio menos para las bibliotecas, teniendo en
cuenta que, como en casi toda América Latina, los recursos informaticos estan, y no faltan correos electré-
nicos ni pantallas de acceso a Internet).

LA BIBLIOTECA DEL COLEGIO DE JALISCO

El Colegio de Jalisco, situado en la limitrofe ciudad de Zapopan, es una instituciéon de estudios supe-
riores y de investigacion social, dedicada fundamentalmente al servicio y estudio del Occidente de México
(dos instituciones «hermanas» en México y sus bibliotecas hace ya afios que tienen una fuerte proyeccién
nacional e internacional: El Colegio de México (México D.F.) y el Colegio de Michoacdn (Morelia)).

Su presidente, el Sr. José Maria Muria (hijo de exiliados catalanes en la guerra como otros tantos mi-
les en el pais), como el resto del equipo directivo son licenciados y doctores en historia o ciencias humanas
que intentan proyectar su trabajo diario al mas alto nivel de investigacién.

Cofinanciado por diversas instituciones: Gobierno del Estado de Jalisco, Universidad de Guadala-
jara, Ayuntamientos de Guadalajara y Zapopan, Colegio de México y Instituto Nacional de Antropologia
e Historia. De reciente ubicacién en la sede actual (anteriormente se hallaba con una pequeiia biblioteca
en la zona Revolucion de Guadalajara, pero una fuerte explosién obligé al traslado actual, circunstancia
muy beneficiosa para la institucién: la ubicacién actual en pleno centro histérico de Zapopan les ha per-
mitido crear un centro funcional y construir un espacio nuevo para una nueva biblioteca. Los niveles de
intercambio nacionales e internacionales y las relaciones con otros centros de estudios mexicanos les han
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permitido conseguir una base para la que estd llamada a ser la biblioteca de estudios regionales y mexi-
canos mds importantes del estado y una de las mas importantes de todo México. Durante en mi visita se
les habia hecho entrega de la coleccién bibliografica Mathes, procedente de Estados Unidos. Es un fondo
bibliografico de unos 50.000 titulos que significa, a nivel bibliotecario, una conquista inigualable (no ha
sido nunca muy normal conseguir donativos procedentes de los USA, y mucho menos de este tamafo. Lo
normal era que las bibliotecas privadas mexicanas fuesen vendidas al otro lado de la frontera y esa realidad,
triste realidad, sigue pasando hoy en dia, a pesar de ciertas restricciones de patrimonio que ha impuesto el
Gobierno anterior).

El Centro ofrece maestrias y un grupo de maestros e investigadores que promueven la ensefianza
de la historia y la geografia de Jalisco a todos los niveles y ambitos educativos. Un tltimo grupo se dedica
exclusivamente a la divulgacion en general de diversos temas regionales y a la edicién de material propio.
Este aspecto ha generado parte de las fuentes de ingresos por intercambio de la biblioteca:

— Tres revistas: ESTUDIOS JALISCIENSES (Desde 1990, trimestral),
CUADERNO DE ESTUDIOS JALISCIENSES (1991, mensual),
DESCRIPCIONES JALISCIENSES (Irregular).

— Y tres colecciones abiertas de monografias:
ENSAYOS JALISCIENSES (Trabajos breves),
MEDIA CARTA (Textos de divulgacion cientifica),
COLECCION ESTUDIOS (Trabajos de alto nivel).

Este alto nivel de edicion les ha permitido mantener un nivel de intercambio bibliografico y de ventas
que ha alimentado directamente su propia biblioteca, que fue un érgano y un servicio alimentado y po-
tenciado por el director del Colegio desde un buen inicio. A los 50.000 vol. de la coleccién Mathes hay que
afiadir los casi 20.000 fundacionales. La biblioteca estd pendiente de una inmediata inauguracién, en una
estructura nueva donde se han tenido en cuanta todos los detalles normativos mds elementales: espacio,
luz, mobiliario, accesos, etc.

Los servicios técnicos trabajan a ritmos forzados en la catalogacion y recuperacion de bibliografia
local (en este sentido la colaboracién con la biblioteca Publica del estado de Jalisco es basica: ésta posee
el fondo histérico local que el Colegio no posee y viceversa, lo que obligara al Servicio de Coordinacién
Bibliotecaria a plantearse la complementariedad de estos fondos de historia local e incluso una posible
duplicidad de funciones. En cualquier caso es un tema que estd en la mesa de la jefatura de la Biblioteca).

El espacio publico de la Biblioteca dispone de dos salas amplias y iluminadas con acceso directo al
jardin. En el momento de mi visita el mobiliario, a excepcién de las estanterias no estaba ain colocado.
El acceso a la totalidad del fondo fundacional es libre, en una estructura metalica a dos niveles. El fondo
Mathes lo serd en gran parte, pero aun hoy esta pendiente de su total catalogacidn.

SIABUC vuelve a ser el sistema integral de automatizacion de la biblioteca (vemos hasta qué punto
Colima resulta imprescindible para nuestros colegas mexicanos y de otros ambitos latinoamericanos y
como cada nueva versidn es esperada con los brazos abiertos).

Un proyecto de colaboraciéon con El Colegio de México les permite, no inicamente la consulta de las
bases de datos de éstos, sino también de los recursos catalograficos (es normal que la novisima biblioteca
del Colegio de México esté utilizando noticias catalograficas del mayor colegio y la mayor biblioteca de este
tipo en los estados mexicanos). No podemos hablar de servicios dado que la biblioteca estd pendiente de
inauguracion, pero al tratarse de un centro de estudios regionales la poblacién a la que ira dirigida sera por
encima de todo sus propios investigadores y, en general universitarios académicos.

Entre los proyectos que estdan ya en una fase muy adelantada estd la participacion en la «Bibliogra-
fia del exilio espafol literario» (recientemente se publicd, en este mismo sentido, el «Diccionario de los
catalanes de México» del que es responsable el mismo Dr. Muria) junto a otras instituciones americanas y
espafolas, y que debe culminar en un préximo congreso a celebrar en la Universitat Auténoma de Barce-
lona. Los estudios sobre el exilio estan proyectando también el contenido de otra parte importante de la
futura biblioteca (no sélo consiguiendo ejemplares de los libros editados en ese periodo, sino persiguiendo
igualmente editores, panfletos, manifiestos, etc). Seguramente en pocos afos el centro se convertira en una
institucion de obligada visita sobre este tema en concreto. Para acabar, comentar que sin duda el futuro
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de la biblioteca (con un objetivo claro de crecimiento y renovacion) va ligado a la misma proyeccién de la
institucion a la que depende, al margen, incluso de sus particularidades bibliograficas.

Estos fueron los centros programados dependientes de la Universidad de Guadalajara. Fuera de pro-
gramacion visité, a nivel privado, los centros del Campus de Ciencias Sociales y Humanidades y de Cien-
cias de la Salud: no creo necesario entrar en detalles que lo inico que harian seria reafirmar mis puntuali-
zaciones sobre los problemas y limites de la instituciéon que han sido expuestos al inicio de este capitulo.

Quizas si haga falta, y he insistido mas o menos directamente en todos mis comentarios, que la po-
litica bibliotecaria y las medidas a emprender estin todas «programadas» y «disefiadas», que se renuevan
cada ano, que se lleva a cabo la lucha politica y burocrética necesaria y que, finalmente, la voluntad de asu-
mir responsabilidades estd en todos y cada uno de los responsables de los centros de la UdG, empezando
por su Directora. Si eso ya no existiese seria dificil prever un crecimiento de toda esta inmensa y dificil-
mente controlable (con las estructuras actuales) estructura académica.

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA

«Escogida por necesidad», esa fue la razén que argumentaron las responsables de mi visita, por
razones historicas y técnicas, casi como el ejemplo de profesionalidad y entereza (al margen mismo de los
resultados en nuestro campo profesional) y sobre todo de constancia y «cabezoneria»: la visita a la Univer-
sidad de Colima (en el estado del mismo nombre a apenas 200 kilémetros de Guadalajara) era obligatoria
y me sorprendié mi propio desconocimiento de hasta ddnde habia llegado el proyecto en esa pequefia uni-
versidad, donde por razones obvias el corazén del centro académico si es la biblioteca, la estructura técnica
y profesional y un fruto claro de su historia reciente: el CENEDIC (Centro Nacional de Discos Compactos)
que la ha proyectado internacionalmente y la ha convertido en punto de referencia ya no sélo para América
Latina sino para otros muchos centros de otros continentes.

Quizas la primera conclusiéon cuando empiezas a intuir hasta donde llega el trabajo hecho es que la
visita se merecia las 2 semanas del intercambio. La segunda que iba a ser imposible asimilar tanta infor-
macion. La tercera una cierta vergiienza: conociendo algunos de los productos documentales fruto de los
proyectos y la propia necesidad del centro, desconocia hasta dénde habian llegado y dénde habian empe-
zado. Resumiendo un poco:

El proyecto actual surgié en 1983. A la capital del pais de habia solicitado la presencia de un profesor
de la Escuela de Bibliotecologia de la UNAM y un alumna para emprender una auténtica revolucién en
una universidad pequeifia, en el estado mas pequeiio de la unién y con cuatro estanterias vacias de libros
y revistas. Sin personal, sin recursos financieros, ninguna tecnologia...es decir: nada. Programaron (hablo
de V. Rodriguez, responsable directo y Lourdes Feria, su colaboradora y mano derecha) como primer paso
una estructura y un futuro plan de bibliotecas, trabajando al mismo tiempo en la parte técnica, en la huma-
nay en la bibliotecaria. Los dos primeros pc’s auguraban algiin inicio forzado de lo que iba ser un sistemas
bésico de control de las adquisiciones y la catalogacion (primeros procesos técnicos). La asimilacion de una
primera y elemental bibliografia ajustada a los planes de estudio fue la siguiente. El limite de memoria de
sus ordenadores les obligé a plantearse el cambio de soporte de la informacién ya almacenada: seria del cd-
rom la solucién encontrada, en un momento en que en el pais a penas si se sabia nada de esta tecnologia. El
recurso inicial y la empresa que iba a producir su primer producto en disco compacto iba a ser brasilefia. La
edicién del catdlogo anim6 a los responsables a continuar ampliando las perspectivas: Se fueron creando
las bibliotecas en los diferentes campus como areas de servicio (Ciencias Sociales y de la Salud en la capi-
tal, Ciencias Aplicadas, Ciencias Agropecuarias, Ciencias del Mar y recientemente Economia y Pedagogia,
todas las ultimas en ciudades del propio estado, en un claro intento de descentralizacion).

La creacion de un programa computerizado de catalogacion y administracion de sus propias bi-
bliotecas era uno de los paso definitivos: se trata de lo que ya ahora conocemos como SIABUC o Sistema
Automatizado de Bibliotecas de la Universidad de Colima actualmente distribuido y en uso en mas de 350
bibliotecas de México y toda América Latina. La edicién en 1988 del primer cd animé a la Secretaria de
Educacién Publica a participar en el proyecto de Colima. Con la inyeccién econémica del Gobierno y la
apuesta de la propia universidad (en contra de muchas opiniones que no apostaban por una universidad
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pequena y tedricamente sin recursos) y luchando contra el centralismo histérico de las instituciones aca-
démicas y universitarias del DF, la Biblioteca de la Universidad Académica adquiere la tecnologia bésica
para la propia elaboracién de discos compactos (que ya habia iniciado con la edicion del propio catdlogo).
Seria la base y el nacimiento del CENEDIC (Centro Nacional Editor de Discos Compactos), que desde ese
mismo momento ha funcionado como empresa, con recursos propios y una actualizaciéon continua de
su propia tecnologia. Era necesario convencer a las instituciones de la utilidad del cd-rom como soporte
para una continua necesidad de informacidn, controlada y disponible, cosa inimaginable en el pais en ese
momento. Esa es ya una realidad palpable y lo certifica el catdlogo de productos del CENEDIC y también
una curiosa cifra: 1, el numero de cd-rom’s que se editan por semana ya hoy en dia, en un momento en el
que la institucion trabaja para un sinfin de instituciones diversas y ha conseguido el reconocimiento de la
Unesco (para quien editan la coleccidn de base de datos que conocemos como LATINO, y que ya va por su
tercera edicién). El centro desde entonces produce material referencial, texto completo, y multimedia. De
la experiencia acumulada nace también el PROYECTO DE DESARROLLO DE MEDIOS DIDACTICOS
POR COMPUTADORA y que ya ha empezado a disefar lo que serdn futuros productos educativos.

El afio 1991 llegé otro de los proyectos asimilados y proyectados por la biblioteca: LA CREACION
DE SU PROPIA RED UNIVERSITARIA DE COMPUTO (pensando en las crecientes estructuras y en una
poblacién que casi superaba los 14.000 universitarios y profesores). Actualmente la red es una realidad
evidentisima, presente en todos los rincones de la institucidon y con conexiones a Internet y a los propios
recursos de la red interna. El gopher y posteriormente el web de Colima fue el proyecto mas inmediato y la
conexion al propio catalogo de la UCOL.

Los proyectos, el trabajo hecho y la extension internacional de su obra les obliga a organizar bianual-
mente un «Coloquio de Automatizacién de Bibliotecas», que inicialmente iba a ser una plataforma para los
usuarios de SIABUC y que actualmente abarca todas las realidades tecnolédgicas del centro. Igualmente se
organizan pasantias y estancias en el centro regularmente.

Estamos viendo que la experiencia merece y debemos tenerlo en cuenta todos los profesionales es-
pafoles un conocimiento a fondo de los recursos y de la historia reciente, sobre todo en lo que se refiere
a creacién de infraestructuras. En ese sentido la idea de BIBLIOTECA ELECTRONICA en la pequeiia
universidad de Colima ha tomado cuerpo de realidad latente: casi como algo natural en las circunstancias
tecnoldgicas del centro. Recientemente ha sido construida en la capital la BIBLIOTECA DE CIENCIAS un
espacio en el que se aunan esfuerzos, tecnologia, sistematizacién y acceso: es decir una verdadera biblio-
teca electrénica donde poder volcar los frutos y los conocimientos de todos estos afos de trabajo. Permite
el acceso en linea permanentemente a la informacion tanto referencial como documental a través de un
espacio donde el uso de una gran aula informatica les permite acceder a cualquier recurso propio o ajeno:

Esos servicios dentro de la biblioteca de ciencias son:

— 100 ordenadores con acceso a internet:
+ Multimedia.
+ SVGA.
+ Lectores de discos compactos.
+ Audifonos y micréfono.

— Columna servidora de 300 discos compactos.

— Acceso a redes internacionales para cualquier usuario:
« Colecciones bibliogrificas.
» Colecciones electrénicas:
- Revistas cientificas.
- Cartografia.
- Obras de consulta.
- Software.

— Una sala colateral a la biblioteca para congresos y conferencias.
— 54 cubiculos de trabajo y estudio (Completamente equipados).

La estructura esta totalmente cableada con fibra éptica y pensada para dar capacidad a 120 usua-
rios. La coleccidn bibliografica del centro estd pensada para una capacidad en titulos ttiles no superior a
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los 10.000 vol. de libre acceso y también de libre acceso, la hemeroteca, cartoteca, etc. Se ha redondeado
el espacio con una fonoteca apta para 20 usuarios. La sala de congresos permite la traduccién simultdnea
y permite también el uso paralelo de dos salas menores de uso mdultiple y con recursos audiovisuales (en
total, un espacio para mas de 350 personas). Dispone, en el propio hall del centro de sala de exposiciones
y, en su acceso, todos los servicios técnicos del servicio de bibliotecas (desde la catalogacién, adquisicién y
digitalizacién, hasta la direccién y las centros de informacioén, cursos, pasantias y formacion de usuarios).
En este caso si han conseguido crear el mencionado «corazoncito de la institucién», la bilioteca convertida
en la plaza de encuentro de una universidad y de toda una ciudad (no limitan el acceso).

La situacidn actual de los sistemas de informacién en la Universidad de Colima definen claramente
el trabajo hecho:

1. Seis bibliotecas universitarias (En campus diferentes).

2. SIABUC.

3. Microfilmacién y digitalizacién.

4. Produccién de discos compactos (CENEDIC).

5. Desarrollo de programas diddcticos por ordenador.

6. Programas de redes y telecomunicaciones (Gopher, WWW).
7. Biblioteca electrénica de la ciencia.

Toda esta estructura da trabajo hoy en dia a mas de 200 personas, que trabajan con un amor y
entrega en un proyecto comun que saben suyo y dnico, en uno de esos pocos casos en que la biblioteca
puede ser la imagen de toda una institucion (sin que pueda parecer exagerado). Una prueba clara de que,
delante de un proyecto dificil, si es bueno, siempre hay un buen profesional detrds. Me permito en este
caso felicitarles.

NOTA: Adjunto en el anexo de documentacién sobre las instituciones visitadas mucha informacién
anexa que puede ser interesante para quien lea esta memoria y, desde una perspectiva logica, tiene mas
sentido si lo explican los propios implicados.

NOTA FINAL: La Direccién de la Biblioteca Universitaria, en su politica de informacién y difusién
de sus productos, se dispone a presentar un stand en la préxima edicién del congreso IFLA’96, a celebrar
en Pekin.

NOTA FINAL: SIABUC (SISTEMA INTEGRAL AUTOMATIZADO
DE BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA)

Era necesario dedicar un pequeno capitulo al sistema de automatizaciéon de bibliotecas que, ela-
borado por la Biblioteca de la Universidad de Colima, estd extendido por todo México y América Latina.
Veamos algunas particularidades técnicas:

1. La version 5.0 en MS-DOS

Disponible en dos variantes: completa (para ordenadores 386 o superior, SVGA y ratén, memoria
base 550 kb minimo) y austera (para equipos 286).

Con las siguientes funciones:

— Control de adquisiciones.

— Catalogacién.

— Consulta por materias, autores y titulos.
— Bidsqueda libre (boolenas, texto libre).

— Préstamo con lectura 6ptica (cédigo de barras).
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— Control de publicaciones en serie.

— Importacién de fichas.

— Conversion de versiones anteriores de SIABUC.
Con los siguientes productos generables:

— Adquisicién.

— Material catalogado.

— Usuarios y préstamo.

— Etiquetas.

— Carnets de préstamo.

— Estadisticas de productividad y servicios.
— Fichas catalogréficas.

— Bibliografias impresas y en diskette.

— Listado alfabético por autor vy titulos.

2. Version C-ISIS

Versién programada en C-Isis lo que permite crear formatos de salida, revisar etiquetas, cambiar
formatos y preparar indices compatibles con MICROISIS.

Modulos:

A. Andlisis (catalogacion, generacion de fichas, impresion de bibliografias).
B. Consulta (usando operadores microisis).
C. Préstamo de libros.

Otras opciones:

Manipulacién simultdnea de una o mds bases de datos.

Compatibilidad:
Formatos: MARC, CCF, ASCII y Logicat.

3. Version en UNIX

Para operar en redes que funcionen en ambiente UNIX.

4. Version para texto completo

Ofrece la posibilidad de manejar sus documentos electrénicos en texto completo, haciendo bisquedas por
cualquier palabra que se encuentre en la etiqueta de autor, titulo, resumen o dentro de la totalidad del texto.

5. Descripcion de algunas de las funciones de los médulos de SIABUC

« A: Adquisiciones:

Permite desarrollar y mantener el catdlogo de libros en proceso de compra y los que estan solicita-
dos, pedidos, agotados, etc. Permite el control de varios aspectos contables y el mantenimiento de diferen-
tes directorios en linea ttiles en el proceso de adquisicion (proveedores, editoriales, librerias, bibliotecas o
facultades, por ejemplo). Permite la impresion de reclamaciones, albaranes, cartas, avisos, etc.

123



México. ]995

+ B: Analisis:

Captura, corrige y elimina fichas catalograficas. Actualiza la base de datos bibliogréfica y controla la
exportacién y/o importacién de la informacién catalografica.
+ C: Consulta:

Informacién del catdlogo que puede ser consultado mediante cualquier palabra dentro del registro.

» D: Prestamos:

Control de la circulaciéon de los materiales del fondo para el control efectivo y en sus plazos del ma-
terial prestado.
« E: Estadisticas:

Diferentes posibilidades:

— Cantidad de titulos y volumenes.

— Cantidad y costo de las adquisiciones.
— Obras mas prestadas.

— Indices de productividad.

— Usuarios registrados.

o F: Algunos procesos especiales:

Organiza internamente las fichas capturadas para que puedan ser consultadas posteriormente.

» G: Publicaciones periddicas:

Captura, corrige y elimina las fichas del cardex para con ello ir creando una base de datos con todos
los registros que recibe la biblioteca. Imprime, captura y permite la consulta de fichas analiticas de publi-
caciones periddicas.

o H: Manual del usuario:

Texto completo de las instrucciones y manejo del SIABUC.

» I: Conversiones:

Permite la conversién de versiones anteriores del sistema.

6. Requerimientos técnicos:

— IBN PC o compatible.

— Sistema operativo Microsoft 3.3 o versiones posteriores.

— Archivo Config.sys / Buffers’35 / Files 35.

— 1 mb de memoria con 550 kb libres de memoria convencional.

— 1 mega libre en disco duro.

— Monitor VGA color.

— Lector de cd-rom..

La descripcidn del programa permitira al lector entender algunos de los servicios se han descrito en
las bibliotecas visitadas y las posibilidades. Por otra parte dispongo de una copia de STABUC (depositada

actualmente en la Biblioteca de la Universidad de Barcelona) con su guia y manual (de donde se ha sacada
esta informacién).
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Universidad de Colima /)

Direccion de Desarrollo Bibliotecario

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

ENERO, 1996

t+ Tiniversidad 333 Ap. Postrl 134 Colima, Col. México C.P. 28040 Tel. (331) 4-33-81. Fax. (331) 4-30-C6
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1) ACUERDO DE CREACION DE LA DIRECCION (1983)

RECTOURYL

ACUERDO No. 11 del
wio de 1983, que crea la
Direccion General de De-
sarrollo Bibliotecario.

A LA COM UNIDAD UNIVERSITARIA:

El Rector de.l Universidad de Colima,
en cjercicio de las facultades que le confieren
las fracciones X1V y XV del Articulo 27 de Ia
Ley Organica de esta listitucion y

CONSIDERANDO

PRIMERO.— Que la Universidad de Co-
lima, vinculada prioritariamente al desarrollo
de su comunidad, fundamenta sus acciones a
través de la doceucia, la investigacion y la ex-
teusion, mismas que requicren primordial-
nmicnte, del apoyo de una infracstructura bi-
bliogrifica y documental;

SEGUNDO.— Que la base para el mcjo-
ramicnto de los programas de docencia lo
constituye la informacion bibliogrifica, beme-
rogrifica y documental ¢ue permita el acceso
a nucvas y mcjores expceriencias cientificas,
tecnologicas,funcionales y actualizades;

TERCERO.— Que los proyectos de in-
vestigacion  cientifica, programadus por la

Universidad, requicrei como materia prima.

para su realizacion, de iaportantes acervos
dibliogrificos v docnmentales;

CUARTA.— Que la poblacion estudiain-
til, requicre del apoyo de un sisteina de biblio-
tecas, que le permita complementas y consali-
diir sus estudios;

QUINTA.--- Gue el desarrollo de la Uni-
versidad, ba tenido comeo principio la planca-
cion participativa y dentro de este enfoque
dcbe biscar, abora, fortalccer las dreas de apo-
Yo que. den sustento a la investigacion y ac:
tualidad a la docencia, con la informacion bl~
bliogrifica y documental gue en grtmdes vo-
litmenes se genera;

SEXTA.— Que sicndo la Universidad /wr
su propia naturaleza, depositaria, generadam
y transmisora de valores culturales, no podria
sin faltar a tan esenciales requerimientos;
mantenerse al margen de la citada informa-
cion, que coustituye fiel testimonio del avan-
ce“cientifico y tecnologico, ba tenido a bien
dictar el siguiente

ACULRDO
Capitulo Primero
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo lo.— El fp’rcsculc acucerdo crea-
la Direccion General de Desarrollo Biblioteca-
rio. ,.

Articulo 20.— Esta depeudencia estara
a cargo de un Dircctor General, quicn depen-
deri directamente del Recior; sera responsa-
ble de su buen funcionamicinto, y estard anxi-

Miado por el personal téevico y administrativo

necesario para su funcionaicuto,.
Art:culu 30.— La l)mrcmn Genera! dc
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Desarrollo Bibliotecario serd auxiliada, cn el
desempeiio de sus funciones, por los siguicn-
15 O18an0s técnicos:

I.— La Unsdad Central de Proccsamiento
Bil:liogrifico.

1. -- La Biblioteca de Ciencias Sociales y
Humamdadces;

. Ml.— La Bibliotcca dec Ciencias de la
Scl’lhl:
1V.— La Ziblioteca de Cicncias Aplica-

das;

V.— La Biblioteca de Cicucias Agrope-
cuarias;

VI.— La Biblioteca Universitaria de ve-
las Artes y Cultura Popular, y

VIIL.—= Por los érganos que se creen en el
Juturo con ¢l objcto de apoyar a las activida-
des docentes y de investigacion.

Articulo 40.— Esta Direccion estructura-
rd y coordinard ¢l sistema de bibliotecas de la
Universidad.

Capstulo Segundo
OBJETIVOS

Artienlo So.— La Direccion General Je
Desarrollo Bibliotecario tendni los siguicntes
objetivos: :

L.~ Coadyurvar con informacion Inhlur

gnifica, bemerogrifica y documental, en ¢l
desarvollo de los programas de docencia, in-
vestigacion y exteusion de la Uriversi lad;

1.~ Integrar acervos suficientss y actua-
dizados que permitan al estadiaate simeersita-
rio complementar sus cstudios y le motiven a
la investigacion;

Hi. - Coutribuir con informacion il
enifica a la supcracion acadéinica de los prroje-
HNRCTSitaries;

IVo— Apoyar, con infonmacion suficicu-
©y aportuna, los programas de investigacion
de l.x Universidad, y

V.— Difundir la iiaformacion binliogrdfi-
ca y documental incorporada al patrinioio
HNETCISItario.

sores

Capistulo Tercero
FUNCIONIS

Articulo 6o.— La Direccion General de
Desarrollo Bibliotecario tendrd las siguicntes
Junciones:

I.— FElaborar aunalmente el programa y
presupuesto para las bibliotecas de la Uuwcr—

 sidad;

I1.— Coordinar la realizacion del progra-
ma de actividades y su adecnada aplicacion
presupuestal;

11.— Prever el desarrollo armdonico de
las bibliotecas de la Universidad;

V.~ Establecer los mecanismmos y pro-
cedimientos técnicos necesarios para ¢l fun-
cionamirnto de las bibliotecas;

V.= Supervisar que las bibliotccas del sis-
tema cromplan plenamente con sus objetivos;

V1.~ Crdar la oportuna actualizacion dc ,
los acervos bibliogrificos; :

Vi Establecer las noruas gque vegulen
la prestacion de los servicios bibliotecarios;

VI Establecer, con los directores de
escuclas, los canales necesarios para la opor- -
tuna deteceion :h- s nece su!mh \ ul/:lm;rru
Jicay;

IN.  Promover (l uso v
bibliotrcarios, y

los servicios

N Ly dennis cne deteroiaen las Aute-
ridade s Superiores de la Universisaod, en el dm-
bito de ar contpetencia,
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Articado 7o, - La Unidad Central de Pro-
cesamiento Bibliogrifico tendrd las sigricntes
funciones:

l.— Dectectar las necesidades bibliogra-
Jicas v bemerognificas de aleninos, profesores
e pestigadores de la Universidad;

.- Adquirir los materiales bibliogrifi-
cos requeridos, que no existan en las bibliote-
cas del sistemna;

11.— Procesar técnicamente (catalogar y
clasificar) los libros y publicacioncs periodi-
cas, incorporadas al patrimonio de la Univer-
sidad, para su incorporacion definitiva a las
bibliotecas de la especialidad a que corres-
pondan;

IV~ Actualizar oportunamente a cada
wina Jde las bibliotecas del sistema, con los
materiales que requicran:

» Vo= Realizar las suscripciones a las revis-
tas especializadas requertdas por cuda drea;

Vi Establecer los convenios Jeocanje
de materiales s bibliogrificos y hemerognificos,
con ustituciones afines;

VI - Elaborar un catilogo colectivo Jde
las publicaciones periodicas cxistentes cn las
bibiiotecas del sistema, y _

VHI.— Las - deviis que determine el
Director General, ('n_uj})rnu' ol presente acuer-
Jo. ‘

tendran las siguicntes funciones:

1. lucorporar a sus accrvos los u-.r.«'u.x-
les aecibidos dela Unidad Central de Poocesa-
miciito Bibliogrifico;

1. - Actualizar sus (n‘f.IIU(‘U\ de aquetores,
titulos v temas con las ficias Je los nateria-
les recibidos;

HI. - Arender las demandas de i forma-
cion que planteen los alwmnos, profesores ¢
mvesticadores;

IV.- Detectar necesidades insatis fechas

e Jos usuarios de Lo biblioteca, pava retroali-

mestar a la Unidad Central de Procesaniiento
Bibliogrifico y oriciatar sus adquisiciones;
Vs Prowmeeer o uso de los servicios de

la /'1[’1701('(".1.

Articulo So.— Las bibliotecas del sistema

V9L Detectar las necesidades il liogri-
Jicas de las escuelas que le conespouda aten-
d'cr;

Vil.— Establecer los convenios de pres-
tamao interbibliotecario; )

Vill.- - Llaborar las bibliografias de los
materiales cxistentes en la biblioteca y que
sean requeridas por los directores de las es-
cuclas de su especiaiidad, y

IN.— Las demds que determine el pirec-
tor General, conforme al presente acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMIERO.— Sc abrogan los Acuerdos

Yo demas disposiciones expedidos con anterio-

ridad al presente Acuerdo, en lo que al mis-
Mo s¢ opongan.

SEGUNDOQ.-- Il presente acuerdo entra-
nien agor el dia lo. de agosto de 1983,

Dado en la Rectoria de la Universidad de
Colima, el dvr 26 de Julio de 1983

o ATENTAMENTE,

ESTUDIA - LUCHA - TRAR. \ /AL

Il Rector,
1C ] HUMBERTO SILVA OCIHOA.

H '!! “?




México. ]995

2) ORGANIGRAMAS:

Universidad de Colima

Direccién General de Intercambio Académico y Desarrollo
Bibliotecario

- Direccion de Desarrollo Bibliotecario
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3) ACTIVIDADES COMUNES A TODAS LAS AREAS DE LA
DIRECCION

Informar periédicamente a 1a Pireccion sobre 1a$ distintas actividades
qQue se realizan

Atender a visitantes

'Elaboracion y ejécucién del programa anuail de actividades
Vigﬁar ei buen estado del edificio y equipamiento

Solicitar mantenimiento a instaléciones fisicas y equipo

Mantener comunicacion permancnic confas diversas dreas de la
D.G.I.A.D.B. ‘ ‘

Solicitar servicio social para apoyar las actividades diarias

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados a
cada departamento
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4) ACTIVIDADES TECNICAS

4.1. Seleccion y Adquisicion

Coordinar (supervisar, evaluar controlar y planear) las siguientes
actividades:

a.- Establecer comunicacién con proveedores
'b.- Adquirir los catdloges bibliograficos y distribuirlos a las bibliotecas
c.- Recibir la solicitudes de material documental \

d.- Verificar en SIABUC si procede la adquisicién del material
documental solicitado y, de ser asi, capturar la informacion

e.- Elaborar y recibir las solicitudes de cotizacién de material documental
a proveedores y elaborar los pedidos definitivos

f.; Recibir y seleccionar el material documental donado (incluyendo los
productos del Cenedic)

g.- Recibir y registrar y actualizar la base de datos del material
documental adquirido

h.- Enviar el material bibliografico al Departamento de Procesamiento de
Informacion el material bibliogrdfico y las publicaciones periddicas a las
bibliotecas :

i.- Recibir y revisar las facturas proforma que amparan la compra del
material bibliogrifico

j.- Recibir las facturas originales y elaborar las formas de control de
gastos por proyecto y entregarlas al Departamento Administrativo

k.- Recibir y cuviar las Solicigudcs del Current Contents

l.- Recibir y enviar los articulos cientificos
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4.2. Procesamiento de Informacion

Coordinar (supervisar, evaluar controlar y planear) las siguicntes
actividades:

a.- Analisis Bibliogrifico

b.- Inventario

c.- Actualizacion y servicios de las Bases de Datos
d.- Archivo Histdrico

e.- Apoyo a Cursos de SIABUC.

4.3. Digitalizacion

Coordinar (supervisar, evaluar controlar y planear) las siguientes
actividades: ‘

a.- Recepcién_ de materiales que se van a digtalizar

b.- Revision y preparacion de materiales a digitalizar

c.- Asignacion de materiales a d'igitalizar

d.- Digitalizacion de materiales

e.- Duplicado de microfichas de bases de datos existentes

f.- Elaboracion de discos compactos de las bases de datos
internas

¢.- Periodico electronico
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4.4. Desarrollo de SIABUC

Probar cada parte del desarrollio del SIABUC en sus nuevas versiones. -
Asesorar a las instituciones usuarias de SIABUC.

Realizar conversiones de un versién a otra o de otro programa a
SIABUC

Cap'lcﬂm al personal de la direccién (instructores) sobre cl software
SIABUC (manejo operativo y técnico). -

Grabar "y distribuir-el programa de SIABUC.

Recibir y enviar informacion y paquetes sobre adecuaciones al software
para las instituciones que lo soliciten.

Controlar la basc de datos "Usuarios de SIABUC" que tiene la direccién.

Coordinar las actividades del desarrollo de las diferentes versiénes de
SlABUC.

Coordinar la imparticion de cursos de SIABUC.

Impartir cursos de capacitacion externos e internos sobre el software
SIABUC y sus versiones.

Difundir el software SIABUC.

Sustituir a la Directora de Desarrollo Bibliotecario, en sus ausencias.
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4.5.. Capacitacidn

Coordmar (supervisar, evaluar controlar y planear) las sxgments
actividades:.

a.- Detectar las necesidades de capacitacion del personal _

b.- Convenir con instructores para su participacién en cursos Y-
elaboracién de programas y supervisar que el pago de honoranos xlos
mismos . :

c.- Elaborar los programas de capacitacion :

.d.~ Elaborar la informacion para promover los diferentes cursos

e.- Elaborar y actualizar la informacion turistica basica

f.- Solicitar nuevos tirajes y/o nuevas ediciones de la informacién
promocional

g.- Promover por los diversos medios cada uno de los cursos

h.- Solicitar el material y equipo que se necesite para la imparticién de
cada uno de los cursos y proporcionarlos oportunamente

i.- Integrar los paquets didacticos para los parllcnpanus de cada uno de
los cursos

j.- Proporcionar el paquete dxdactlco a cada uno de los pamcxpants en
los cursos .

k.- Registrar a los participantes en los cursos

l.- Proporcionar informacién a solicitud de los interesados a participar en
los cursos

m.- Organizar y vngllar que el servicio de cafeteria sca eficiente en cada
uno de los cursos

n.- Detectar permanentemente las necesidades de materiales y equxpo
durante el curso y proporcionarios de manera oportuna

o.- Solicitar y supervisar la elaboracion de las constancias de
participacion, asi como la entrega de las mismas

p.- Evaluar cada uno de los cursos

g.- Controlar el uso de los auditorios y cubiculos de la Biblioteca de la

Ciencia

4.6. Red de Alta Velocidad

;‘Coordmar (supervsar, evaluar controlar y planear) las sxgmentw
actividades:

a.- Administracién de la red

‘b~ Configuracién, revisién y mantenimiento de equxpo

c.- Mantenimiento a nivel de software

‘d.- Chequeo de mﬁqmnas para el control de virus

e.- Asesoria a usuanosyagruposeSpecxales B

f.- Servicio al piblico (consulta e impresiones) ‘

f lmpart icibn de cursos bisicos y especiales de lnlernet
-. Instalacién de CD-ROM.

137



México. ]995

5) SERVICIOS: BIBLIOTECAS

‘Coordinar (supervisar, evaluar controlar y planear) las actividades que se
realizan en las bibliotecas, es decir:

- Préstamo interno, externo e interbibliotecario
b.- Fotocopiado

- Cubiculos de estudio

d.- Sala audiovisual y colecciones especiales

e.- Mapoteca
f.- Orientacién a usuarios
g.- Expedicion de constancias de no adeudo

h.- Solicitudes de adquisiciones de material bibliogrdfico para actualizar’
acervos

- Difusién y cumplimiento del Reglamento de Biblio'lccas

J.- Actualizacion y mantenimiento de las bases de datos en coordinacion
con el Departamento de Procesamiento de Informacién

k.- Apoyar al Departamento de Desarrollo de SIABUC, para nuevas
versiones del software

6) Anexos

Programas de trabajo para estudiantes que realizan sus
practicas profesionales y/o servicio social externo en
la Direccion de Desarrollo Bibliotecario:

Administracion de servicios y fuentes de informacién

Asesoria a usuarios de servicios electromcos de
informacion

Servicio de registro y consulta al periodico
electronico

Desarrollo de bases de datos bibliogrificas
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PRACTICA PROFESIONAL Y/O SERVICIO SOCIAL EXTERNO
PROGRAMA DE TRABAJO

NOMBRE DEL PROGRAMA:
ADMINISTRACION DE SERVICIOS Y FUENTES DE INFORMACION

ANTECEDENTES: A
Desde hace varios afios, el nombre de la Universidad de Colima
es reconocido a nivel nacional e internacional por los
niveles de excelencia que ha alcanzado en lo referente a
investigacion, docencia, extensidén cultural y tecnologias de
informaciodn. :

En este iltimo aspecto, sus las aportaciones han sido de tal
importancia que en marzo de 1995 la Unesco le otorgé cl
reconocimiento de Centro Regional de Nuevas Tecnologias de
Informacidén y Produccién de Discos Compactos.

E1l nivel alcanzado es resultado de muchos afios de esfuerzos y

logros que han 1ido conformando lo que podria llamarse una

EMPRESA DE INFORMACION, constituida por tres pilares que son:

el centro de produccion de discos compactos, el 4rea de redes

y teleinformatica y el programa de bibliotecas al servicio de

toda la comunidad universitaria, mismos gque, en su conjunto,

integrados armonlcamente, dan como resultado una experientia:
singular, iunica en su género.

Con ello, una de las principales .ventajas es el tener acceso
desde cualquier biblioteca a los servicios de Intcrnet, la
red de computadoras mas dgrande del mundo, a la cual se
encuentran conectados millones y millones.de equipos en todos
los paises del orbe, asi como 1la consulta de mas de un
centenar de discos compactos. Datos, imagen, video ¢ inclucso
audio tienen cabida en esta sorprendente tecnologia.

Por todo ello, se tiene la enorme responsabilidad de mantener
permanent.oemente actualizados  estas fuentes de- informacidn,
los servicios y las colecciones. S

OBJETIVOS: -

Adquirir, procesar y poner a disposici6n de los usuarios dc

las bibliotecas universitarias 1los recursos informativos

tanto impresos como en formatos electrdénicos y digitales a.
través de la red computarizada de la Universidad de Collma,

de manera cotidiana y permanente. ¥

Optimizar la disponibilidad de las fuentes de informacién
existentes en las bibliotecas de la Universidad de Colima.
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ACTIVIDADES: :
Las personas que colaboran en este programa realizaran las

siguientes funciones:

Sistematizar y procesar la informacion relacionada con los
requerimientos de los estudiantes, profesores C
investigadores universitarios.

Mantencr al dia los catdlogos, controles y registros
automatizados existentes en la Dircccién y los Departamcntos
Técnicos y Administravos que la constituyen.

Desarrollar un sistema de registro y estadistica de las
actividades y la productividad.

Atencién e informacidén al publico.

Colaboracion directa con los profesionales encargados de los
proyectos de la direcciodn.

INSTRUCCION PREVIA:

Con objeto de que los participantes en este programa conozcan
perfectamente los aspectos técnicos y operativos de las
actividades que rcalizarén asi coino también para
involucrarlos en la filosofia del servicio que habra de
normar su desempeiio, se les impartird un curso de
introduccidén y se .les ensefiard el manejo de las fuentes de
informacion y los equipos con los que se cuenta.

CARACTERISTICAS PARA PARTICIPAR EN ESTE PROGRAMA:

Podran part1c1par en este programa estudiantes de cualquler
especialidad siempre y cuando rednan los siguientes
requisitos: L

. Promedio minimo de 8.0
. Excelente conducta.
. Amplio sentido de re,pongabllldad -

DURACION DEL PROGRAMA:
FEl programa comprende 480 horas que habrin de cubrirse en un

periodo de secis meses. Al finalizar sc¢ dard una constancilia
especial de reconocimiento como colaboradores del Proyecto de
Bibliotecas Electrdnicas.

140



Memorias Viajes Bibliotecarios

BIBLIOTECA DE LA CIENCIA
SERVICIOS
100 computadérds concctadas en red con acceso a Internct

Consulta automatizada a:
Catalogos de bibliotecas naclonales e internacionales
Textos y publicaciones electrénicas '
Indices electrdnicos de revistas cientificas
Enciclopedias y diccionarios especializados
Informacidén censal y estadistica
Directorios y guias
Informacidén en archivos nacionales
Museos e informacién cultural
Noticias periodisticas

Acervo bibliogré&fico sobre Ciencias

Colecciones especiales

Cubiculos para estudio individual y de grupos

Sala de usos mQltiples

‘Sala de lectura

Sala de consulta computarizada

Sala de lectura informal

Mapoteca clectrénica

“"Fonoteca

2 salas audiovisuales

Auditorio para 250 personas

Arca de cexposiciones

Fotocopiado

Orientacidén a usuarios

Cursos y talleres sobre nuevas tecnologias

Consultorias para la automatizacidén de bibliotecas

Capacidad instalada en red para 250 equipos
Primera ctapa: 100 comnputadoras

Scgunda ctapa: 150 computadoras
Tercera etapa: 250 computadoras
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'Cenedic

Universidad de Colima
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Centro Nacional Editor

de Discos Compactos

SERVICIOS QUE OFRECE -

SERVICIOS QUE OFRECE EL CEN-
TRO NACIONAL EDITOR DE DIS-
COS COMPACTOS

EDICION DE CD-ROM

El CENEDIC cuenta con la infraestructura nece-
saria para la edicién de CD-ROM asi como el perso-
nal capacitado para cada uno de los procesos que
implica la produccién de discos compactos.

Los costos de edicién, si el cliente entrega la in-
formacién en medio magnético, son de $7,000.00 Dils.
USA. Estos costos incluyen:

B Armado, simulacién y elaboracién de proto-
tipo para su revision antes del masterizado final

B 300 ejemplares del disco compacto

B Disefio e impresion de la cardtula del disco a
2 tintas

B Estuche de plastico -

B Diseiio e impresién de un folleto descriptivo
y contratapa para cada CD-ROM

B Termosellado

~MB  Se incluyen gastos de envio dentro de la
Repiblica Mexicana

Una cantidad mayor a los 300 ejemplares ten-
drél un costo de 3.00 USD por cada CD-ROM adicio-
nal.

- CAPTURA DE TEXTO: Cuando el cliente no tie-
ne su informacién en medio magnético el CENEDIC
cuenta con una infraestructura de 70 computadoras y
personal capacitado para la captura de esta informa-
cién. Este proceso regularmente se aplica cuando el
documento fuente esta en muy malas condiciones de
lo contrario se recurre al proceso de OCR.

El costo de captura por byte, letra o caracter

esde:
Para la Republica Mexicana: N$ 0.0015 por byte

Costo para el extranjero: 0.0005 Dlis U.

- OCR: Cuando se requiere capturar grandes vo-
lamenes de informacién y el documento fuente

es de buena calidad se aplica el OCR (Reconoci-
miento Optico de Caracteres) utilizando un
Scaner y Software de reconocimiento; esta téc-
nica disminuye los tiempos de acopio de infor-
macién con relacién a 1a captura manual. Con
OCR se incorpora el texto completo al disco com-
pacto.

Costo por péigina:

En la Republica Mexicana: N3 6.00
En el extranjero: $2.00 Dils USA

Incluye digitalizacién, OCR y una estricta verifi-
cacion de datos.

- DIGITALIZACION DE IMAGENES: Si el usuario
requiere incluir imagenes en su proyecto el CENEDIC
cuenta con personal especializado para la
digitalizacién de imagenes de alta resolucién, blanco
y negro o a colores,las cuales pueden ser procesa-
das a partir de fotografias, transparencias, video y
microscopio.

Costo por imagen:

En la Repiblica Mexicana: N$ 6.00
En el extranjero: $2.00 Dlls. USA

Incluye: - digitalizacién, anilisis de colores, co-
rreccién, compactacioén y ligacién con su ficha
referencial -

- DIGITALIZACION DE TEXTO EN IMAGENES:
Este proceso se aplica sobre todo a documentos de
caracter histérico que se digitalizan como imégenesy
posteriormente se ligan a una base de datos
referencial. .

Costo por pigina ‘d'igitalizada:

En la Repiblica Mexicana: N$ 3.00
En el extranjero: 1.00 Dll. USA

- DIGITALIZACION DE VIDEO: Para proyectos
de Multimedia que deban lievar fracciones de video e«
CENEDIC cuenta con el equipo necesario para lle-.
vario al cabo.

Costo no definido

- DIGITALIZACION DE AUDIO: Es posible con
ggwalooﬂa Multimedia incluir fracciones de sonido en

Se calcula el costo de acuerdo al volumen y
caracteristicas de la informacién.
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SERVICIOS

- CONVERSION DE FORMATOS DE TEXTO A
BASES DE DATOS: El CENEDIC cuenta con rutinas
especiales de programacién que permiten transferir
textos capturados en editores de texto, como lo son el
WORD, WORKS, WORD PERFECT, etc. a bases de
datos y de esta manera poder tener la posibilidad de
realizar bisquedas en texto completo.

Se calcula el costo de acuerdo al volumen y
caracteristicas de la informacién.

- DESARROLLO DE SOFTWARE: Para los pro-
yectos de CD-ROM se ofrece software desarrollado
- por técnicos del Cenedic, denominado SIABUC, para

el manejo de informacién. Las versiones con las que '

cuenta son:

W SIABUC para administracién de bibliote-

cas

B SIABUC no grafico para manejo de texto
completo

M SIABUC grafico para manejo de texto com-

pleto .

B SIABUC para manejo de imagenes
ilustrativas con base referencial

# SIABUC para manejo de imigenes como
texto completo

M SIABUC para multimedia

El desarrolio del software no se cobra, a menos
que el cliente desee utilizar alguna de nuestras

interfaces por proyectos de sistematizacién de infor- |

macién para correr en disco duro. Para ello, el Cenedic
ofrece la venta de licencias de uso del software, mis-
mo que es propiedad de la Universidad de Colima.

DISTRIBUCION Y VENTA DE DIS-
COS COMPACTOS

~ ElI CENEDIC cuenta con un 4érea des
Comercializacion para promover y vender los produc-
tos que genera, tanto los propios como los de nues-
tros clientes, mediante un convenio acordado entre
las partes.

Para mayor informacién con respecto a los.servi-
cios que aqui se brindan favor de dirigirse a:

Ing. Carmen Silvia Gémez

Dpto. de Planeacién y Control de Produccién
Av. Universidad #333. Colima, México

Tels: (331) 46001 y 46002

Fax: (331) 43004 y 43006

E-mail: carmeng@volcan.ucol.mx
E-mail: cenedic@volcan.ucol.mx

Vr
NOTA: Para proyectos nacionales
debe incluirse el 15% del IVA al
precio indicado. Los costos aqui
mencionados s6lo estaran vigentes
hasta el mes de mayo de 1996.

144



Memorias Viajes Bibliotecarios

PROGRAMA DE ESTADIAS (PASANTIAS) SOBRE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y BIBLIOTECAS ELECTRONICAS

ANTECEDENTES :

La Universidad de Colima actualmente es
reconocida a nivel nacional e internacional
por los niveles de excelencia que  ha
alcanzado en lo referente a investigacién,
docencia, extensién cultural y tecnologias de
informacién.

En este Ultimo aspecto, sus las aportaciones
han sido de tal importancia que en marzo de
1995 la Unesco le otorgé el reconocimiento de
Centro Regional de Nuevas Tecnologias de
Informacién y Produccién de Discos Compactos.

El nivel alcanzado es resultado de muchos
afios de esfuerzos y logros que han ido
conformando 1lo que podria 1llamarse una
EMPRESA DE INFORMACION, constituida por tres
pilares que son: el centro de produccién de
discos compactos, el A&area de redes vy
teleinformatica y el programa de bibliotecas
al servicio de toda la comunidad
universitaria, mismos que, en su conjunto,
integrados arménicamente, dan como resultado
una experiencia singular, dnica en su género.

Con ello, una de las principales ventajas es’
el tener acceso desde cualquier biblioteca a

los servicios de Internet, la red de

computadoras mas grande del mundo, a la cual

se encuentran conectados millones y millones

de equipos en todos los paises del orbe, asi

como la consulta de mds de un centenar de

discos compactos. Datos, imagen,  video e

incluso audio tienen cabida en esta

sorprendente tecnologia.
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OBJETIVOS:

Dar a conocer mediante un proceso de "“aprender-haciendo" las
distintas experiencias generadas hasta ahora en materia de
tecnologias para el almacenamiento y recuperacién de
informacién, produccién de discos compactos, teleinforméatica
y bibliotecas electrénicas.

Orientar e instruir a bibliotecarios, informaticos,
proveedores de servicios de informacién 'y profesionales de
las telecomunicaciones las experiencias de la Universidad de
Colima, involucréndoles en las actividades que cotidianamente

.se realizan.

METODOLOGIA:

Los participantes recibiré&n platicas de induccién en las
cuales se les dard a conocer el origen, evolucién y estado
actual de las acciones de la Universidad de Colima en 1la

materia.

Se realizarédn visitas a los distintos centros que constituyen
la Direccién General: Programa de bibliotecas, Departamento
de Redes y Teleinformética, Centro Editor de Discos Compactos
y Biblioteca Electrénica de la Ciencia.

El componente principal del programa radica en la
participacién directa de los interesados en el trabajo
cotidiano de una o varias 4&reas de la Direccién General,
donde se le instruird acerca de las labores que alli se
realizan, de manera gque participe como un miembro mas del

grupo de trabajo.

DURACION:

Aunque el periodo minimo recomendable para la realizacién de
una estadia en la Universidad de Colima es de dos semanas,
éste puede ampliarse de acuerdo con los intereses de cada
participante y puede cubrir un plazo de hasta tres meses.

COSTOS:

Las estadias se ofrecen sin costo. El participante cubrira
inicamente sus gastos de transportacién, hospedaje y
alimentacién.

Se anexa un folleto con informacién sobre hoteles en Colima;
sin embargo, también es posible conseguir alojamiento en
casas de asistencia o departamentos amueblados a un costo

menor. ‘'
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CONTENIDO:

BIENVENIDA
Introduccién a la Direccién General de Intercambio

Académico y Desarrollo Bibliotecario

Recorrido por las instalaciones

Presentacion del personal de la Direccién

Descripcién de programas conjuntos Unesco-Universidad
de Colima

TEMA: SOFTWARE PARA LA ADMINISTRACION DE BIBLIOTECAS
SIABUC (Sistema Integral Automatizado de Bibliotecas
de la Universidad de Colima)
Historia
Desarrollo
vVersién 5.0
Versién SIABUC-Microisis
Versién Unix
Guia técnica
Nuevas versiones
Entrevistas con:
Dra. Evangelina Serrano, Jefa del Depto. de
Desarrollo de SIABUC y con el Ing. Pedro Damién
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RED DE ALTA VELOCIDAD
DE LA
UNIVERSIDAD DE COLIMA
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UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
INSTITUTO DE BIBLIOTECAS
BIBLIOTECA PUBLICA DEL ESTADO

Los Servicios

Tipo Colecciones disponibles - Condiciones especilicos
Autentificacién de Monuscritos de lo Seccién de 1. El usuario solicitard directamente a lo administracién de
documentos fondos Especioles la Biblioteco Piblica ese servicio pora su correspondiente

tramitocion onte lo Direccién del Instituto de Bibliotecas.
2. Si requiere fotocopio ver los especificaciones de ese
servicio.

3. Lo Institucién no se hace responsable del uso del docu-
mento autentificado.

4. Los usuarios deben ser mayores de edod.

Catélogo Poblico Seccion General. 1. Los cojones, tarjeteros y los Kardex no podrén ser refi-
Fondos especiales rodos de las Greas correspondientes.
Hemeroteco (Kardex) 2. Sélo podrén permanecer en los secciones de cotélogo

o kardex los usuarios que requieran de toles servicios.
3. Los usuarios podrdn valerse de las mesas de catélogo
para la consulta de éstas y una vez conclvida deberdn rein-
tegrorlos o su sifio.

4. Abierto al Publico en general.

Charo del mes En base o materiales documento- 1. Abierto al piblico en generol.
grdlicos de la biblioteca -
Divulgacién Acervo general 1. Los usuarios pueden solicitor fotocopia de algin mate-
bibliotecolégica. riol expuesto en el periddico mural.
Estonterfa abierta Seccién General (Salos 1y 2) - I.'El usuorio podrd consdltar hasta un minimo de cinco obras .
a la vez. o

2. Al témino de la consulta el usuario deberé colocor los
libros en los mesas para tal propésito.

3. Los usvarios, ol consulta: la estanteria, no deben permo-
necer por lorgo fiempo en dicha 6reo, sino el indispensa-
ble para tomar los libros. ’

4. Abierto ol piblico en generoal,

Eventos culturoles Acervo general 1. Todos los usuarios pueden asistir.
Exposiciones Acervo generol. Combia coda 1. Los usuarios pueden solicitar mayor informacién sobre el
periédicas mes maoterial expuesto. ' '
Fondos especioles 1. Monuscritos 1. El horario de préstamo de material es el siguiente:
- ) 1.1. Archivos Edesidsticos de 9:00 o0 14:30 y 15:00 o 20:30 hrs.
-1.2. Archivos Publicos 2. Para poder entrar g lo biblioteca es necesario que pre-
1.3. Archivos Particulares sente su credencial al empleado de lo puerta principal.
2. Impresos (Los credenciales tienen validez por un ofic y las pueden.
2.). Bibliogroffa Jalisciense renovar). oL
2.2. libros Especicles 3. Para solicitar material presente su credencial vigente y
2.3. Publicaciones -Periédicas las boletas de pedido llenadas en los cublculos a los en- -
2.4. Volantes - cargados de dirculacion. , '
‘3. Mopoteca 4. Pora obtener una credencial con la autorizacién y con-
3.1. Cartograffa de Jalisco sultar los fondos especiales, es necesario que el investigo-
3.2. Cartografia de lo Repiblica  dor llene una solicitud donde anote su tema o Grea do in-
Mexicana » vestigacién y entregue dos fotos. ST
3.3. Cortografia Mundial 5. A coda invest se le podrén prestar por cada bo-.
4. Reprog lstasoloune te, @ una obra, o un solo UG de pu-—:
4.1, Carteles icoc . R
4.2. Carntografia de la Repiblica .
Mexicano
4.3. Microfichas
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4.4. Microfilmes

México. ]995

se vaya a fotocopiar ol encargodo (o) de circulocidn, quien
recabaré la outorizacién paro fotocopior documentos. Si
el investigador quiere publicar documentos lo solicitoré por

“escrito o la Direccién del Instituto de Bibliotecos.

7. Si uninvestigodor desea consultar &l mismo material du-
ronte varios dlos, lo fiene que indicar al encargado (o) de
circulocién para que le aparte dicho material, en un plazo
de una semana.

8. Los usuarios deben tener un minimo de estudios de pre-
poratoria para esta seccidn, exceplo escolares acompa-
iodos de sus moestros.

Fotocopiado

Acervo total

1. Cubrir el costo que marca la biblioteca por adelontado.

2. El servicio, con fines de publicacién, requiere lo autodi-

zacién en forma expresa.

3. Los fotostdticas del drea de Fondos Especiales se solici-

tarén mediante papeleta especial del servicio de reproduc- -
cién de dicha seccién. :
4. Abierto al piblico en general.

Hemeroteco

Publicaciones de 1950 a 1986

1. Uenar la boleta de pedido y entregarla ol encargodo.
2. Sélo se prestars un mes del fiulo solicitado en cada vez.
3. Cuidar el ocomodo de las secciones de los periddicos,
sin rayor o maltrator las publicociones én general.

4. Abierto ol piblico en general.

Instruccién a vsuarios

Acervo Total

1. Semestralmente se llevan o cabo y estén abiertos ol
publico.

2. Los instrucciones son sobre: el uso del Catélogo; la Es-
tanterfa abierta; lo consulta de moteriales especiales; los
servicios deé lo biblioteca pdblica. '

1. Sélo utilizable en érea especial sefialada.

Méquinas de escribir Acervo en general
‘ 2. El uso es individual.
3. Los usuarios deben tener secundaria como minimo.
Paqueteria 1. Se depositars cualquier objeto que no sea escritura.

2. Al témino del uso lo biblioteca se las per-
1e'nencios.depositodos, entregando la contrasefia dada por
el encargado.

3. Abierto ol piblico en general.

Préstomo a domicilio

Salas generales (1 y 2)

1. Se otorgard a las personos residentes en Guadolojara,
que entreguen la documentocién comespondiente y cum-
plan con el reglamento. R

2. Los documentos necesarios son: comprobacién de do-
micilio personal; corta de trabajo; de estudiante o investi-
gador de una institucién (no credencial); carto de avol y
registro de aval que se solicitars en la Administracién; dos
fotos recientes del usuario , S
143._gplozodep¢6¢s’t:'moesdoumsosoinu:ncomomdm.
- 1o renovadién del préstomo sers ‘por dos ocasio-
gess,eh:prtdndosedelomsmobzn p“dA :

3 icor6 multa y sanciones (que indicaré el reglamen-
1o) por morosidad en el retraso, malirato, pérdida y reinci-
dencia de faltas of reglamento. .

Préstamo intfemo
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|Elmteﬁolsélopuedesorconsdtodoonlos6mosdeios
acervos comespondientes. e
g-zodgwm,mwﬂmodezmd'iﬁz;- .

- & salas ﬂose“enomm . ‘registro,
pora obiener ef sevido, por estonteda cbiora. Espartd.
comente se hard con fines de evolvacién.

4. En b""m"y"Fom Em””_n s .
una forma de registro, con especificaciones que se indican
en las respectivas secciones en este mismo cvadro.”
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