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Este informe, elaborado por el Grupo de Trabajo de Catalogo Colectivo de las
Bibliotecas de la Administracibn General del Estado (BAGE) con el asesoramiento de la
empresa MasMedios, presenta una solucion en detalle al mandato contenido en el art. 1.2b)
del Real Decreto 1572/2007 que regula los 6rganos de coordinacion de las bibliotecas de la
Administracién General del Estado de sus organismos publicos, que plantea la creacion de un
punto de consulta Unico (PCU) para las colecciones de las Bibliotecas de la Administracién
General del Estado y sus organismos publicos. Esta solucion se basa en la construccion de
un catalogo colectivo alimentado a través de la recoleccion de los metadatos de los catalogos
de las bibliotecas individuales.

Se parte de los trabajos realizados en el seno del Grupo de Trabajo del Catalogo
Colectivo BAGE y del estado actual de desarrollo de los catdlogos colectivos a nivel
internacional.

La base para desarrollar el proyecto es eXtensible Catalog, un conjunto de
herramientas de fuentes abiertas que incluye la mayoria de las funcionalidades requeridas
por un catalogo colectivo, entre otras, la posibilidad de importar metadatos de distintos SIGB
a través de la recoleccion OAI-PMH, una capa OAI para los SIGB que no lo soportan, la
normalizacion de metadatos de distintas fuentes MARC21 o Dublin Core, la transformacién a
un esquema que utiliza los estandares bibliograficos mas avanzados: FRBR y RDA; la
posibilidad de construir interfaces avanzados de consulta, de descubrimiento y de exposicion
de datos: web, movil, linked open data etc. Contempla ademas la conexion en tiempo real con
los SIGB individuales para obtener informacion de disponibilidad del ejemplar a través de
NCIP, lo que permite construir servicios de préstamo interbibliotecario.

Se presenta graficamente el funcionamiento del Punto de Consulta Unico
distinguiendo tres partes: los catalogos individuales de las bibliotecas o de agrupaciones de
éstas; el catalogo colectivo que es la base de datos comldn que normaliza, transforma vy
agrega los registros; y finalmente los distintos interfaces a los usuarios.

En el disefio del PCU se han tenido en cuenta todas las regulaciones legales
relacionadas: la Ley 11/2007 de acceso electrénico, los Esquemas Nacionales de
Interoperabilidad y Seguridad, entre otros; los formatos estandares de metadatos; los
protocolos de comunicaciones de mas éxito en este tipo de aplicaciones. También se han
tenido en cuenta los requisitos metodolégicos que la Comisién General de Coordinacién puso
como guia de los trabajos: estandares abiertos, fuentes abiertas para favorecer la
interoperabilidad, control sobre el desarrollo del software.

En el capitulo de la planificacién del proyecto se trata de concretar todos los trabajos,
agrupados en tres grandes areas: la gestion y seguimiento del proyecto, la plataforma para el
Punto de Consulta Unico y finalmente lo relativo a las adaptaciones que las Bibliotecas deben
realizar para participar.

Se definen tres fases de desarrollo del proyecto: fase inicial con el objetivo principal de
poner a disposicion del publico en general para su consulta de un catalogo colectivo de las
BAGE con unos registros bibliograficos sometidos a una normalizacion y agregacion basica;
en una segunda fase de consolidacion se plantea un servicio de mayor nivel e integracién que
en la etapa anterior, tanto en el nimero de bibliotecas como en la calidad de registros y
servicios al usuario; la tercera y Ultima fase estad pensada para desarrollar todo lo que se ha
considerado servicio de valor afadido.

Finalmente, nos centramos en el desarrollo del proyecto en la fase inicial, estimada en
un periodo de dieciocho meses, entrando en detalle tanto en las tareas a realizar como en los
recursos humanos y perfiles con los que se deberd contar, asi como con los recursos
tecnoldgicos e infraestructura.






AGE — Administracion General del Estado

API - Application Programming Interface

BAGE — Bibliotecas de la Administracion General del Estado
DC — Dublin Core

EUPL — European Union Public License

FRBR — Functional Requirements for Bibliographic Records
LOD - Linked Open Date

MARC — MAchine-Readable Cataloging

MST — Metadata Service Toolkit (componente de XC)

NCIP - NISO Circulation Interchange Protocol

OAI-PMH - Open Archives Initiative - Protocol for Metadata Harvesting
PCU — Punto de Consulta Unico

RDA — Resource Description and Access

SIGB - Sistema Integrado de Gestidon de Bibliotecas

XC — eXtensible Catalog
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Introduccioén

1.

1.1

Segun los datos del directorio de bibliotecas espafiolas®, actualmente existen 982 bibliotecas
de la Administracion General del Estado, la mayoria de ellas incluidas en el ambito de
aplicacion del Real Decreto 1572/2007 por el que se regulan los 6rganos de coordinacion de
las bibliotecas de la Administraciéon General del Estado y de sus organismos publicos.

El conjunto de las BAGEs presenta una casuistica muy variada, tanto en lo referente a
desarrollo bibliotecario y de servicios, como a sistemas y procesos de automatizacion. Los
resultados de la encuesta® presentada en octubre de 2009, elaborado por la Secretaria
Permanente de la Comision General de Coordinacion de las BAGEs, muestra esta diversidad
en sistemas, formatos, asi como graves deficiencias: alto porcentaje de bibliotecas no
automatizadas (40%) asi como un insuficiente empleo de estandares.

Los 6rganos de coordinacion de las BAGEs, las Comisiones Ministeriales y Comision
General, desarrolladas en el citado R.D 1572/2007, constituyen el marco organizativo® para
gue las bibliotecas y responsables de la coordinacion tomen las acciones necesarias para
que un proyecto como el Punto Unico pueda llegar a buen puerto. En los puntos 3 y 4
detallamos estas acciones.

1.2

Conforme al articulo 2.2 del Real Decreto 1572/2007, las Bibliotecas Publicas del Estado
cuya gestion esté transferida a la Comunidad Auténoma correspondiente estan excluidas del
ambito de aplicacion de dicho Real Decreto. No obstante, en la medida en que estas
bibliotecas son de titularidad estatal se ha creido conveniente su participacién en los
proyectos que se pongan en marcha en el marco de las estructuras de coordinacién
reguladas en el Real Decreto 1572/2007, si bien, siempre en los términos y con el alcance
establecidos en el Reglamento de Bibliotecas Publicas del Estado y del Sistema Espafiol de
Bibliotecas (Real Decreto 582/1989, de 19 de mayo), en los correspondientes convenios de
gestion de dichas bibliotecas y en el articulo 14.3 d) de la Ley 10/2007, de 22 de junio, de la
lectura, del libro y de las bibliotecas.

' Ministerio de Cultura Directorio de bibliotecas espafolas, disponible en

http://directoriobibliotecas.mcu.es/

% Ministerio de Cultura  Resultados de la encuesta sobre el estado de la automatizacién de las
bibliotecas de la  Administracién General del Estado, 2009; disponible en
http://www.mcu.es/bibliotecas/MC/BAGE/SecretariaPer.html

® Mas informacién de los 6rganos de coordinacién de las BAGE en
http://www.mcu.es/bibliotecas/MC/BAGE/index.html

11


http://directoriobibliotecas.mcu.es/
http://www.mcu.es/bibliotecas/MC/BAGE/SecretariaPer.html
http://www.mcu.es/bibliotecas/MC/BAGE/index.html

Introduccioén

1.3

Las bibliotecas viven en la actualidad un debate sobre el sentido de los Catalogos en el
entorno digital, donde las expectativas de los usuarios han cambiado de forma tan radical en
los dltimos afios. Ya existen unos acuerdos basicos que debemos considerar en nuestro
proyecto:

® Los usuarios que buscan informacion esperan el acceso lo mas inmediato posible al
recurso referenciado, bien accediendo en ese momento al texto completo o alguna
forma sencilla de obtenerlo. Exigen, ademds, una serie de funcionalidades a las que
estdn acostumbrados en su acceso cotidiano al mundo digital: busqueda sencilla,

integracién con redes sociales, navegacion intuitiva, acceso desde cualquier dispositivo.

B Los sistemas de blsqueda y préstamo deben replantearse de acuerdo a normas y
marcos generales de trabajo que permitan a las bibliotecas interoperar con el resto de

participantes como un protagonista mas en el mundo digital.

m Los catdlogos colectivos tradicionales, que muestran exclusivamente las referencias,
tienen una utilidad muy limitada. El futuro de los mismos no est4 nada claro si no se
consigue integrarlos con el resto de agentes del mundo digital y proporcionar servicios

de valor afnadido.

A nivel internacional los Catdlogos Colectivos que actualmente se disefian tratan de
incorporar aquellas funcionalidades que permiten cubrir las expectativas del usuario actual vy,
con la adecuada interoperabilidad con el resto de sistemas, integrar sus servicios en el
entorno digital actual. Sirva de ejemplo LIBRIS (Catalogo Colectivo Sueco).

A nivel nacional existe, en el Consejo de Cooperacion Bibliotecaria, el Grupo de Trabajo de
Bases Tecnolégicas que esta trabajando en un Catalogo Colectivo de Bibliotecas Publicas
gue permita construir un servicio de préstamo interbibliotecario a nivel nacional.

1.4

La Comisién General de Coordinacion de las Bibliotecas de la AGE en su reunién de 22 de
septiembre de 2009 analiz6 los resultados de la encuesta sobre el estado de automatizacion
de las bibliotecas de la AGE y debati6é las opciones técnicas para poner en marcha el punto
de consulta Unico partiendo de los informes elaborados por la Subdireccion General de
Coordinacion Bibliotecaria®

* Ver: Establecimiento de un punto de consulta Unico: borrador de proyecto; Desarrollo de un Sistema Integrado
de Gestién de Bibliotecas - Borrador de proyecto ; ambos disponibles en
http://www.mcu.es/bibliotecas/MC/BAGE/SecretariaPer.html
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Introduccioén

En esta misma reunién se acordd crear un Grupo de Trabajo en su seno, el GT del Catalogo
Colectivo de las BAGE con los siguientes objetivos:

m El desarrollo de un sistema integrado de gestion de bibliotecas, partiendo de

alguna solucién de fuentes abiertas, para facilitar a las bibliotecas la automatizacion

dentro del proyecto del Punto de Consulta Unico.
m La elaboracion propiamente del Punto de Consulta Unico (objeto de este informe).

Para el cumplimiento del primer objetivo el grupo de trabajo ha elaborado un informe de
evaluacion y los requisitos para la fase inicial de desarrollo®. Ya se han iniciado los trabajos
de desarrollo y el nuevo sistema, llamado KOBLI, basado en KOHA, estara disponible en el
primer trimestre de 2011.

Otro resultado del Grupo de Trabajo ha sido el desarrollo de un conversor de formatos
IBERMARC a MARC21°, de utilidad para ambos objetivos. Este conversor ha sido liberado
como codigo de fuentes abiertas bajo licencia EUPL.

® Grupo de Trabajo de Catalogo Colectivo BAGE Informe de evaluacion del sistema integrado de gestién de bibliotecas KOHA
para las Bibliotecas de la Administracion General del Estado, sept. 2010. Disponible en http://hdl.handle.net/10421/4711

6 Grupo de Trabajo de Catalogo Colectivo BAGE Transformacion de IBERMARC a MARC21 con ibermarc2marc21.xsl,
http://hdl.handle.net/10421/4804
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El Punto de Consulta Unico

2.

El proyecto del Punto de Consulta Unico de las BAGEs (PCU) consiste en la elaboracion de
un Catalogo Colectivo, en cumplimiento de Real Decreto 1572/2007, a través de la
recoleccién de los metadatos de los catalogos de las distintas BAGESs.

El PCU constituira el Sistema de Informacién de las BAGEs y seréa la base para ofrecer una
serie de servicios: acceso al documento, herramientas bibliograficas, herramientas sociales,
etc. que permitan integrar los servicios de las BAGEs en el entorno digital actual.

La mision del PCU es, partiendo de la diversidad de registros bibliogréficos de las BAGEs,
conseguir unos metadatos homogéneos y con una rica estructura que permita proporcionar a
los usuarios unos servicios afladidos de calidad.

El PCU pretende secundar y contribuir al desarrollo de un nuevo modelo de Catalogo
Colectivo por medio de la obtencion, a través de la gestion automatizada, de una
estructuracion compleja de los metadatos y, por otra parte, mediante la explotacion de
interfaces de descubrimiento avanzados.

El PCU persigue ademéas aumentar la visibilidad de las valiosas colecciones de las BAGEs y
potenciar el uso entre las BAGEs de los estandares de metadatos y de interoperabilidad.

El Grupo de Trabajo ha optado por las herramientas desarrolladas por el proyecto eXtensible
Catalog como las apropiadas para obtener estos objetivos.
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eXtensible Catalog

3.

eXtensible Catalog es un software de cédigo abierto, centrado en el usuario y que esta
disefiado para ser software para bibliotecas de nueva generacion. Tiene 4 componentes de
software que pueden usarse de manera independiente, para satisfacer necesidades
particulares, o combinadas, para proporcionar un sistema de descubrimiento de extremo a
extremo para conectar usuarios de bibliotecas con los recursos y viceversa.

3.1

El objetivo del proyecto eXtensible Catalog (XC) es proporcionar aplicaciones de cédigo
abierto que simplifiquen el acceso del usuario a todos los recursos de las bibliotecas digitales
y no digitales.

Desde el equipo de trabajo de XC han definido una serie de objetivos y caracteristicas:

17

Proporcionar un software que pueda recolectar, almacenar y ofrecer informacién sobre
los recursos de las bibliotecas en las aplicaciones que las bibliotecas ya estén usando
(sistemas de gestibn de bibliotecas, herramientas de aprendizaje, repositorios y/o

sistemas de gestidn de contenido)

Interfaz de usuario que incluya un conjunto completo de funcionalidad Web 2.0 ( blogs,

etiquetado, folksonomias (etiquetado social), RSS)
Proporcionar a las bibliotecas facilidades para la creacion de su propio servicio web.

Eliminar las barreras para el aprovechamiento y reutilizacién de recursos en cuanto a
metadatos y sistemas, proporcionando una plataforma de integracién que normalice los
metadatos existentes, genere relaciones o facetas de los metadatos automaticamente y
sea capaz de integrar datos y sistemas heterogéneos en un solo lugar mediante la

recoleccidon de metadatos.

Posibilitar que las bibliotecas recolecten, compartan y hagan disponibles metadatos

generados por el usuario (tales como recomendacion de recursos).
Andlisis de usuarios para el disefio y desarrollo de funcionalidad del software XC.

Publicar el cddigo XC como codigo abierto, para que sea sostenido por una comunidad.



eXtensible Catalog

En el siguiente grafico, podemos ver el esquema de funcionamiento y filosofia de
comunicacion que se establece entre los cuatro componentes de XC. En un apartado
posterior se detallan las caracteristicas de cada uno de ellos.

XC Software Overview

Drupal CMS

User Interface
Web Application Platform XC Drupal Toolkit
NCIP 0Al

oal 5 —)
Metadata Management XC Metadata
Software Services Toolkit

0Al Aggregation

Connectivity
Software Toolkit

Sources

Repository

Destacamos a continuacion las cuestiones que consideramos fundamentales en el disefio de
la herramienta:

B Toolkit: El concepto “conjunto de herramientas” rompe con el concepto tradicional de
gestion integrada en cuanto a:

o0 Independencia: respetar los sistemas que se van a comunicar en XC asi como
separarse de las restricciones que tienen cada uno de ellos (metadatos,
estandares, politicas locales...)

0 Modularidad: No es necesario implementar todos los médulos, cada proyecto

debera analizar sus necesidades y objetivos y en funcion de ellos, implantar.

m Tecnologia, protocolos, estandares: XC utiliza variedad de tecnologias y protocolos,
principalmente:

o0 Java, PHP, SQL, XML

0 Apache SOLR Yy Lucene
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(0]

(0]

Servicios Web

CMS Drupal

Metadatos MARC y Dublin Core
LDAP

OAIl - PMH

m Version: XC es todavia una herramienta en desarrollo y evolucion. La eXtensible

Catalog Organization, LLC, se encarga de:

(0]

(0]

(0]

(0]

Mantenimiento y mejora continua de XC Software
Orientar y dirigir la evolucion de XC
Fomento para la creacion de una comunidad de usuarios y desarrolladores

Tienen desarrollados y liberados ciertos componentes y funcionalidades.

B Usos y aplicaciones: XC contiene un gran potencial que puede ser aplicado al punto

de consulta Unico de las BAGE, puesto que se ha desarrollado en entornos muy

variados como:

(0]

Usar Drupal toolkit como herramienta de descubrimiento con lo que es
necesario utilizar el AOI toolkit y el MST (con transformacion de metadatos). Ej.

Consulta de un catalogo de un consorcio.

Utilizar el AOI toolkit y el MST para recolectar metadatos MARC del SIGB y
reutilizarlos en una aplicacion web desarrollada “ad hoc” (pudiendo incluir

acceso a los modulos de circulacion mediante NCIP)

Generacion automatica de un catalogo colectivo usando OAIl Toolkit y MST

(planificar recolecciones y servicios de normalizacién)

El uso completo de la aplicacién usando el OAI Toolkit para convertir datos
MARC en MARCXML, y el MST para normalizarlos, corregirlos, etc.
manteniendo los datos originales MARC para devolverlos al SIGB; de otro
modo, seria necesario redefinir procesos por lotes en el SIGB para devolverle

los datos originales.
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3.2

Cada uno de los componentes de XC pude funcionar de manera independiente para poder
evaluar su manera de trabajar y se agrupan o comunican en Ultima instancia con el CMS
Drupal.

Los componentes de eXtensible Catalog hacen referencia a tres aspectos fundamentales:

m Interfaz de usuario o aspecto: Drupal Toolkit. Se integra con el CMS de Drupal.

B Gestion de metadatos: Metadata Services Toolkit. Herramientas para procesamiento y

agregacion de metadatos.
m Conectividad con sistema de Gestion Bibliotecario:
o OAI Toolkit. Sincronizacion de metadatos MARC con XC.
o NCIP Toolkit. Conecta el sistema de circulacion del SIGB con XC.

Como ya hemos comentado XC es una herramienta todavia en desarrollo, algunos modulos
estdn funcionando completamente, otros se estan desarrollando pero tienen activas
funcionalidades y otros tienen que desarrollarse.

3.2.1 Metadata Services Toolkit
3.2.1.1 Objetivo y definicion

Metadata Services Toolkit estd formado por una aplicacion web principal (MST) y un conjunto
de plug-in y servicios de metadatos disefiados para procesar metadatos y producir nuevos
registros (transformando MARC y Dublin Core) para proporcionar incluso control de
autoridades, metadatos FRBR vy trabajar con interfaces de navegacion facetada.

Metadata Services Toolkit incluye una interfaz de usuario basada en web que los
administradores y los catalogadores pueden utilizar para recolectar metadatos de repositorios
via OAIl asi como controlar, depurar, y configurar el proceso de normalizacién o
transformacion de datos.

En el MST se muestran los resultados de cada servicio como un repositorio OAI-PMH
(set/subsets), lo que hara que estén disponibles para ser recolectados por otros componentes
de software XC (drupal toolkit), asi como facilitar la salida a otras aplicaciones no-XC.

MST se puede instalar y configurar de maneras diferentes. El MST se puede configurar como
un centro con servicios instalados por separado o una Unica instalacion. Estas opciones
permiten a las instituciones el nUmero maximo de opciones para crear y alojar sus propios
servicios individuales utilizando la instalacion Unica para compartirlos en una red.

Ademéas de funcionalidades relacionadas para la gestion de repositorios, usuarios,

programacion de recolecciones, visualizacion de metadatos y trasmisién de los mismos via
OAI-PMH, la funcionalidad basica de este médulo es el tratamiento y proceso de metadatos
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gue incluye la normalizacion, la transformacién a un esquema de metadatos propio, el control
de autoridades y la agregacion de items/registros.

Para ello el usuario puede gestionar los servicios y las reglas de procesamiento asociadas a
ellos, como detallamos en el siguiente apartado.

3.2.1.2 Caracteristicas funcionales

La version inicial del MST incluye como funcionalidad principal:
H Servicios de normalizacion (MARC y Dublin Core)
m Servicios de transformacién (MARC para XC y DC para XC)
®m Servicios de control de autoridades
B Agregacion

El siguiente grafico muestra de forma muy sencilla el funcionamiento del MST en cuanto a
recoleccion, tratamiento y transformacion de los registros:

1. Convert 2. Normalize 3. Transform . Aggregate 5. Index

MARC MARCXML MARCXML
(dirty) (clean)

D :B > E zg_j
3

Other XC Data is ready for search
records and faceted browse

Steps:
Convert from raw MARC to MARCXML (minor cleanup)

Normalize MARCXML (major cleanup)

Transform from MARCXML to XC (FRBRize)

Aggregate at each FRBR level (match and merge)

Index records / create WEMSs (one for each unique Manifestation)

A S

llustracion 1: Funcionamiento MST

Las dos funcionalidades desarrolladas y en funcionamiento en la version liberada son las de
Normalizacién y Transformacion.
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El servicio de Normalizacién realiza el tratamiento de registros MARCXML
solucionando problemas comunes e incoherencias o normalizacion de datos no
estandar como normalizacién de la definiciéon de los tipos de registro, valores validos
para el campo 035, normalizacién de las fechas, etc. segun las reglas de procesamiento
que se hayan incluido en la configuracion. Este servicio también prepara los metadatos

para las interfaces facetadas, definiendo campos de uso local (9XX)

El servicio de Transformacion analiza los registros MARC (bibliogréficos y de fondos) y
los transforma al esquema FRBRizado de XC. Esta transformacion tiene en cuenta
varios aspectos de RDA, en particular la distribucién de los elementos RDA para el
Grupo 1 FRBR de entidades, el mapeo de elementos RDA a MARC y un diagrama
entidad /relacién que se ha desarrollado para RDA. El objetivo ha sido la definicién de la
correspondencia MARC a XC de forma que facilite el mapeo de MARC hacia FRBR-
RDA. Este servicio mapea mas de 100 campos MARCXML de registros bibliogréficos
creados con las normas de catalogacion AACR2 hacia el esquema XC con la influencia
de FRBR.

Control de autoridades y agregacion son dos servicios que no hemos podido evaluar por

no estar liberados, pero su definicion indica que :

o Control de autoridades: sera el servicio que trabajard con los datos de

autoridad recolectados.

0 Agregacion: sera el servicio encargado de agrupar registros del mismo nivel
(expresién, manifestacion, etc); gestionara relaciones entre los registros
(entidades FRBR), sincronizacion automatica de cambios de registros en cada
nivel de FRBR y planteara escenarios para casos NO MARC (aplicacién de
RDA).

3.2.1.3Esquema XC

El esquema XC responde a la necesidad de trabajar con los datos recolectados con OAI
toolkit o con MST Toolkit. La arquitectura de la herramienta presupone que se van a
recolectar datos de muy variados formatos; por ello han optado por el XML como estandar.

MST requiere que los metadatos estén en XML y él los procesa para generar nuevos
registros que estaran disponibles para que otros servidores OAIl los puedan recolectar, pero
los metadatos usados en las interfaces tanto del MST como en el Drupal Toolkit deben estar
en el esquema XC (facetado, frbrizado,...etc.) para hacer que los metadatos que las
bibliotecas ya han generado sean lo mas eficientes posibles. El esquema de XC que ha dado
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como resultado puede, a primera vista, parecer innecesariamente complejo y con aspectos
tedricos en los que no vamos a entrar en este informe.

El trabajo realizado en la creacion del esquema XC es un trabajo muy interesante del que
podemos encontrar mas informacion en eXtensible Catalog Schema Definition’, pero no es
objeto de este informe entrar en el detalle de etiquetas y mapeos realizados. Basicamente, el

esquema propio XC responde a las siguientes cuestiones que se consideran basicas en el
proyecto:

m Transformar de forma automatizada lotes de registros MARC en registros basados en
FRBR (obra, expresion, etc.)

B Un registro MARC puede devolver varios registros de salida
B Mantener las relaciones entre los registros iniciales

El siguiente grafico muestra de forma esquematica las relaciones que comentamos:

“Uplinks” maintain relationships

“Work Expressed” T

Bibliographic BN ¢ Expression

“Expression Manifested” T
XC Manifestation

MARC : "Manifestation Held” T
Holdings XC Holdings

1 004 “uplink”

llustracion 2: transformacion de registros. Esquema XC

Este esquema es para uso interno de la aplicacién, no para uso de los catalogadores o
expertos en metadatos. Este esquema esta pensado como un contenedor de metadatos de
variados esquemas, para que los metadatos puedan funcionar tanto dentro de XC como para
poder compartirlos con otros sistemas. Es decir, un usuario de XC no visualizara un registro
completo en XC.

La creacion del esquema XC también responde a la necesidad de mantener la riqgueza de los
registros puesto que la gran mayoria de metadatos recolectados proceden de catalogos de

" http://www.extensiblecatalog.org/sites/default/files/fulltext/XCSchemaProperties20090107.pdf

http://xcmetadataservicestoolkit.googlecode.com/svn-
history/r1229/branches/bens perma_branch/docs/TransformationServiceDocumentation.docx
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bibliotecas con entornos MARC aunque se combinen con metadatos de esquemas menos
ricos como Dublin Core. Ademas, en el esquema XC algunos metadatos se presentan como
facetas, pero tanto las etiquetas de cada faceta como la propia definicién de la faceta pueden
ser configuradas. En el desarrollo del esquema XC se tienen en cuenta hormas y esquemas
de descripcién con los que vamos a encontrarnos en las bibliotecas en un futuro como RDA
(Resource Description and Access) aunque la implementacién no es al 100% porque se van
desarrollando en paralelo. Esta influencia la encontramos en la estructura FRBR.

Pero hay que tener muy claro que es un esquema que se ha optimizado para la funcionalidad
de XC y no se ha creado con la intencién de que sea usado de forma general.

Este esquema tiene en cuenta:

B Términos Dublin Core

m Elementos RDA

B Roles RDA

® Vocabularios MARC

B Y nuevos elementos llamados XC elements
Y esta formado por:

B 22 elementos RDA

m 11 roles RDA
Mantiene la granularidad de los datos MARC en cuanto a:

B Frecuencia

® Numeracién de seriadas

B Coordenadas de contenido cartografico

® Numero de pistas (musica)

3.2.1.4 Aplicacién en Punto de Consulta Unico BAGE

El MST o servicio similar es fundamental en la creacion del catalogo colectivo o punto de
consulta Unico, puesto que:

m Posibilita la recoleccién programada y automatica de metadatos (de OAI toolkit o de

otros servidores OAl)

m Posibilita el manejo de distintos esquemas de metadatos, usando el MARCXML o DC

como estructuras basicas
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3.2.

3.2.

Ofrece flexibilidad para la definicion del tratamiento y transformacion de metadatos
(creando servicios y reglas de procesamiento como se ha indicado) en cuanto a
normalizacién y transformacién hacia XC esquema si se quiere aprovechar el trabajo
realizado o hacia otro esquema, pero que posibilite su manejo como un contenedor de

esguemas.

Control de autoridades y agregacion se presentan como dos servicios basicos en un
catalogo colectivo con datos de calidad, porque ofrezcan datos trabajados que sean de
utiidad real al usuario y permitan servicios “futuros” de valor afiadido como

implementacion de sistemas facetados, RDA, FRBR y linked data.
2 Drupal Toolkit

2.1 Objetivo y definicion

Drupal Toolkit gestiona el contenido y la funcionalidad del sitio web en un solo paquete facil

con

Drupal (como gestor de contenidos del portal/interfaz de consulta). Se trata por tanto de

la gestidn y creacioén de la interfaz que va a gestionar y explotar el usuario final.

Este kit de herramientas integra los metadatos, servicios del SIGB como la circulacion y el
contenido del sitio web de biblioteca en una Unica interfaz con funcionalidades enriquecidas
(de valor afadido).

El kit de herramientas de Drupal incluye:

El

Interfaz Unica para la busqueda sobre metadatos que provienen de diferentes sistemas
de gestion integrada, repositorios digitales y/o el contenido de la coleccion de paginas

web.
Facetas: Incluye funcionalidades de busqueda facetada.

Servicios web: Ofrece herramientas potentes para crear aplicaciones Web que estén
relacionadas con el contenido de los sistemas integrados de gestién de bibliotecas y su

funcionalidad.

Circulacién: Se integra plenamente con los SIGB para mostrar el estado de circulacion

y realiza peticiones al sistema de circulacién.

Funciona con los sistemas de autenticacién, como la base de datos SIGB y servidores
LDAP.

cédigo de repositorio de software para el Kit de herramientas de Drupal es

http://drupal.org/project/xc
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Las paginas de documentacién del proyecto estan disponibles en
http://drupal.org/node/499770

Documentacién de la APl de Drupal toolkit esté disponible en http://api.xcproject.org/drupal

3.2.2.2 Caracteristicas funcionales

El kit de herramientas de Drupal es un sistema modular que se encarga de la creacion y
manipulacion de metadatos de acuerdo con el formato del esquema XC dentro del sistema de
gestion de contenidos Drupal por:

m Definicion de los metadatos.

B Importacion y exportacion de metadatos.

B Almacenamiento y recuperacion de los metadatos.

B La blasqueda de metadatos.

m Ampliacién y modificacion de los metadatos.

m Control de acceso de usuarios a los metadatos.

B Generar plantillas XHTML y CSS de salida completamente personalizables.

Algunos modulos son parte del kit pero pueden ser utilizados independientemente de él.
Estos son:

B Recolector OAI.

B Integracion NCIP.

B Integracion de servicios de solucion de Syndetics.

B Reescritura de direcciones URL en el servidor EZProxy.

Todas estas funcionalidades basicas seran manejadas por XC definiendo médulos vy
extensiones para Drupal desde la administracion del sistema.

3.2.2.3 Aplicacién en Punto de Consulta Unico BAGE

Drupal toolkit tiene todas las extensiones y médulos preparados para su integracion con los
posibles SIGB, repositorios y fuentes. Drupal, ademas, como herramienta de gestion de
contenidos, cuenta ya, por ejemplo, con un médulo Millenium Integration, muy usado y que
hace posible la integracion con este ILS y hay una fuerte participacion y proyectos de
bibliotecas en dos webs principales, dentro de los “groups” de Drupal, el dedicado a
“Libraries”, y fuera la comunidad, “drupalib”.
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Aunque, como todos los componentes de XC, puede utilizarse 0 no, es muy recomendable
utilizarla o al menos desarrollar una similar, mas basica, sobre la misma tecnologia para
aprovechar la gran cantidad de médulos o servicios de valor afiadido que pueden ir
implementdndose y que ya estan desarrollados. Se puede empezar con formularios de
consulta y resultados basicos e ir incorporando el resto de modulos segun el punto de
consulta Unico se vaya consolidando como proyecto y servicio.

3.2.3 OAI Toolkit
3.2.3.1Objetivo y definicion

Este médulo del Extensible Catalog ofrece la posibilidad de afiadir un servidor OAI-PMH a los
SIGB que no dispongan de esa utilidad, lo cual permite exponer los registros a otros
recolectores y también a otros modulos del XC; de tal forma que pueden ser recogidos por
ellos y procesados por sus propias herramientas. Este médulo no es imprescindible para
SIGB que ya poseen servidor OAI propio, como es Koha.

La herramienta esta implementada con tecnologia Java por lo que se necesita un servidor de
aplicaciones Web que soporte Java Servlets. El mas usado y con el que se ha desarrollado y
comprobado el funcionamiento es el Tomcat.

3.2.3.2 Caracteristicas funcionales

Para poder exportar los registros de un SIGB al OAI Toolkit, se ha de generar un fichero en
formato MARC21 (ISO2709 o MARCXML). Los tipos de registros MARC21 han de pertenecer
al grupo de las Autoridades, Bibliograficos o Holding.

Hay tres pasos fundamentales para importar los datos en el OAI Toolkit: la conversion, la
modificacion y la carga de los datos. Se pueden aplicar conjuntamente con un script, o de
forma individual para tener resultados intermedios y procesarlos como necesitemos.

La conversion siempre sera de MARC21 a MARCXML, asi sabremos si nuestro fichero de
registros es valido y sigue los esquemas de MARC21.

La modificacion mediante hojas de transformacion sirve para adaptar nuestros registros
MARC21 propios (9XX) a otros campos o codificaciones de caracteres a lo que nos exige el
Toolkit.

La carga de los datos procesa los registros MARCXML y los afiade a la base de datos propia.
Puede tratar las operaciones de insercion, actualizacién y borrado. El identificador tnico del
registro se recoge a partir del campo Control Number (001) y si existe el Marc Repository
Code (003) lo concatena a él.
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A continuacién se muestra un diagrama del funcionamiento de lo explicado anteriormente:

The _\HJ‘H
OAIl Toolkit \
file workflow
1 MAHL SOLFCE i
N\ /J\ N
Convergion sep
2. Bad MARL records ’1 3. MARC dastnation

"'\,J- L
oy
"

5. Bad MARCKML records MnrJTy slop B, MARC XML destination

P

T\Q

7. Medified MLREKML files

‘hl k. o '?rh'k
\ 3 o .
" — A
Load slap
8. Bad modified 8. Modified MARCXML
MARCXML reconds destination

llustracion 3: OAIl Toolkit. Flujo de trabajo.

Una vez insertados, el Toolkit puede suministrar los registros en MARCXML o debidamente
transformados en OAI_DC (Dublin Core), OAl_MARC o MODS.

Hay que decir que el Toolkit usa dos bases de datos: MySQL como base de datos relacional
y Solr como base de datos textual. Es obligatorio instalar MySQL porque, al mostrar los

registros, los ResumptionToken (paginado) del protocolo OAIl se gestionan desde MySQL.
Existen tres posibilidades de almacenamiento:

B Todo a MySQL: para busquedas en repositorios grandes puede llegar a ser un cuello de

botella por su lentitud y esfuerzo de procesamiento.
B Almacenar la representacion XML en Solr y los metadatos XML en MySQL.
B Almacenar todos los metadatos en Solr.

Se recomienda la tercera opcidn por ser la que mejores prestaciones alcanza.
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ILS Server Machine

' OAl Toolkit Server Machine

ILS software

—
MARC Bibliographic

Beeprds DAl Toolkit Software

-
Corwveart
o XC-item

OALPMH Provider

MARC Holding
Records

MARC Authority
Records

| —

export file

These records are
stored in folders
setup by OAl Toolkit

MARCXML recerds and XC-item
records avallable for harvest via
OAl-PMH protocal

llustracion 4: Esquema del funcionamiento general del Toolkit

El toolkit posee una interfaz web donde se puede gestionar y configurar el servidor OAI-PMH:

3.2.3.3Aplicacién en Punto de Consulta Unico BAGE

Es un médulo fundamental en el proyecto, puesto que soluciona problemas como los
servidores OAIl en SIGB que no los tienen y la transformacién del MARC21 a OAI_DC (Dublin
Core), OAI_MARC o MODS.

Incluso para aquellos que si lo tienen, puede ser interesante incorporarlos en el OAl toolkit
para uniformizar los metadatos.

El problema que encontramos es que necesita que los registros que se incorporen sean
MARC?21 y podemos encontrarnos, agrupadas de forma genérica:

H Bibliotecas que no estan automatizadas.
B Bibliotecas con catélogos informatizados que no usan MARC.
m Bibliotecas automatizadas que utilizan IBERMARC.

En el caso de las que usen IBERMARC, se pueden modificar los registros, antes de
cargarlos, con hojas xsl para que se ajusten al esquema MARC21slim_rochester.xsd.
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3.24 NCIP Toolkit
3.2.4.1 Objetivo y definicion

Este modulo del paquete XC esta pensado para servir de interfaz entre un cliente compatible
NCIP y un SIGB. Sus funcionalidades son las de autenticacion, busqueda de registros de
circulacion para conocer su estado y operaciones de circulacion.

El protocolo NCIP esta implementado para transmitir informaciéon mediante el protocolo HTTP
o HTTPS en formato XML. Es un protocolo que no necesita mantener el estado de la sesion.

La herramienta esta implementada con tecnologia Java por lo que se necesita un servidor de
aplicaciones Web que soporte Java Servlets. El més usado y con el que se ha desarrollado y
comprobado el funcionamiento es el Tomcat. Es posible tener mas de un NCIP Toolkit en el
mismo servidor web para satisfacer las necesidades de mas de un SIGB.

3.2.4.2 Caracteristicas funcionales

Se requiere un modulo (plug-in) compatible con el NCIP Toolkit que sirva de intermediario
entre el SIGB y el NCIP Toolkit. Este médulo se encarga de recoger las peticiones del Toolkit,
realizar las consultas oportunas a la base de datos propia del SIGB (usuarios, circulacion,
catalogacion, etc.) y, finalmente, devolver la informacion al Toolkit para que la transforme,
normalice y pueda ser enviada correctamente al cliente NCIP.

Las solicitudes del cliente hacia el NCIP Toolkit se envian codificadas mediante la accion
POST de HTTP, aunque lo permite también mediante GET de forma limitada. La herramienta
mantiene informacion de la sesion del usuario autenticado porque muchos SIGB asi lo
especifican, por lo que se requiere en la parte del cliente NCIP un soporte de huellas
(cookies). Si no es asi, el NCIP Toolkit no podr4d mantener la informacion del usuario entre
peticiones. Si por ejemplo se hace una solicitud de una operacion de NCIP en la que no se
suministra autenticacién especifica, el NCIP Toolkit empleara la informacion del usuario de la
sesion de la conexion para realizarla en caso de que no se suministre en el protocolo un id de
usuario distinto del de la sesion.

Las peticiones que puede realizar el Toolkit son bastante comunes y necesarias en la
circulacion de cualquier SIGB e implementadas en el protocolo NCIP:

B Autenticaciéon de usuarios (Authenticate User).

B Busqueda de ejemplares (Lookup Item).

B Busqueda de usuarios (Lookup User).

B Buasqueda de versiones (Lookup Version).

B Solicitudes de ejemplares (Request Item).

m Aviso de devolucion de ejemplares (Recall Item).

B Renovacién de ejemplares (Renew Item)
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B Cancelacion de solicitud de ejemplares (Cancel Request Iltem)

B Cancelacion de aviso de devolucion de ejemplares (Cancel Recall Item)

Como complemento a lo anterior el Toolkit puede realizar cuatro operaciones mas que son
exclusivas, i.e., no especificadas en el protocolo NCIP:

B Busqueda de informacion de un usuario (XC Lookup User), parecida a la compatible con

NCIP, pero se puede solicitar mas informacion.
m Consulta de disponibilidad de una lista de ejemplares (XC Get Availability).
B Solicitud de un ejemplar para un usuario (XC Open URL Request Item).

B Renovacién de un ejemplar ya prestado a un usuario (XC Open URL Renew Item

Services).

m Cualquier peticion de una operacidon o servicio no contemplado anteriormente dara

como resultado un mensaje de error.

La herramienta es basica para la gestion de usuarios y la circulacion de ejemplares siguiendo
los Ultimos estandares y ofrece la posibilidad de que los SIGB, independientemente de su
estructura de datos y funcionalidades (aunque no es realmente asi porque no han de soportar
por si mismos el protocolo NCIP, pero si que han de poseer en su estructura de datos toda la
informacién que necesita el NCIP) puedan ser interoperables con otros SIGB mediante el
protocolo NCIP. La desventaja mas importante es la necesidad de un modulo que
(normalmente habrd que implementar, sino lo ha hecho la comunidad) comunique el SIGB
con el NCIP Toolkit.

3.2.4.3 Aplicacién en Punto de Consulta Unico BAGE

La implementacion de NCIP ofrece unas posibilidades muy interesantes y necesarias para la
integracion de bibliotecas fisicas (en las que hay una necesidad de control de la circulacion)
con el punto de consulta Gnico. Este médulo, por tanto, se presenta como béasico en la
prestacion de un servicio de acceso a los fondos, mas que en el de creacién de un catalogo o
punto de consulta Unico.

Para la implementacion de este protocolo, no sélo se tienen que salvar cuestiones técnicas y
tecnoldgicas como los driver y aplicaciones que permitan la comunicacion con cada uno de
los SIGB en uso, también hay que tener definidas otras cuestiones como el uso (publico o
privado) de las colecciones, las condiciones de acceso de algunos fondos, los criterios o
caracteristicas de las relaciones entre las bibliotecas que forman el catalogo en cuanto a
préstamo interbibliotecario y todas las cuestiones que condicionen el acceso fisico a los
fondos, que no son objeto de este informe.
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4. Disefio del Punto de Consulta Unico

4.1 Esquema del Punto de Consulta Unico

La ilustracion muestra el modelo general de nuestro proyecto de Punto de Consulta Unico
con eXtensible Catalog (XC).

INTERFACES AL
CIUDADANO Y SISTEMAS

INTERFAZ WEB Z3950 SRU OAl -PMH LINKED DATA

CATALOGO
COLECTIVO

|

| DRUPAL CMS

|

OAI-PMH
| o - NORMALIZACION ENRIQUECIMIENTO
1 ETADATA
oo - TRANSFORMACION (FRBR) - LINKED DATA

| - CONTROL AUTORIDADES -APIS

I TooLkiT - AGREGACION

|

CONTROL DE ENTRADA
DE METADATOS

NCIP
OAI-PMH

CATALOGOS INDIVIDUALES

DE LAS BIBLIOTECAS
_ capANCIP

(NCIP TOOLKIT)

CATALOGOS BIBLIOTECAS CON SIGB sin OAI-PMH N1 NCIP
OAI-PMH v/0 NCIP

llustracion 5: Modelo general del Punto de Consulta Unico basado en eXtensible Catalog (XC).
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El PCU se compone de tres partes que operan conjuntamente:
B Los catélogos y repositorios individuales de las Bibliotecas.

® Lo que identificamos como el catalogo colectivo (en el centro del grafico, en amarillo)

B Los diversos interfaces de consulta a los usuarios y otros sistemas.

4.1.1 Los catalogos individuales de las Bibliotecas

Los sistemas integrados de gestién de bibliotecas (SIGB) y los repositorios de las bibliotecas
digitales exponen sus metadatos a través de OAI-PMH para que sean recolectados en el
Catalogo Colectivo. Los SIGB que incluyan la funcionalidad de proveedor OAI de forma nativa
expondran sus metadatos directamente; los que carezcan de ella utilizaran una capa OAI,
para lo que emplearemos la primera herramienta de XC, el OAI Toolkit.

Igualmente el NCIP Toolkit, segundo componente de XC, ofrece una interfaz para peticiones
de autentificacion, obtencion en tiempo real del status y disponibilidad y peticiones de
préstamo para los SIGB que no dispongan de NCIP de forma nativa.

4.1.2 Elcatalogo colectivo

Los metadatos, MARC21 y DC (y, potencialmente, cualquier otro esquema), son recolectados
por Metadata Services Toolkit, una potente herramienta del proyecto XC para la gestién de
metadatos, compuesto de una serie de servicios automaticos, configurables y modulares.

Los metadatos de distintas fuentes tienen muchas variedades: versiones de MARC21,
cualificaciones no estandar de DC, practicas de catalogacion locales etc. Estos se tratan con
el servicio de normalizacion; luego los metadatos se transforman a un esquema complejo que
incluye FRBR y RDA (servicio de transformacion) y, posteriormente, se pueden emplear otros
servicios como el de control de autoridades, o el de agregacion para todo lo relativo a agregar
diversos registros relacionados de las distintas entidades del FRBR.

El Drupal Toolkit es la herramienta que permite crear los distintos interfaces de consulta con
la riqueza de facetas que permite el tratamiento previo de los metadatos. Ofrece herramientas
potentes para construir aplicaciones que se vinculen estrechamente con los contenidos y las
funcionalidades de los SIGB.

Por ejemplo, se integra con los SIGB para mostrar en tiempo real status de préstamo y
disponibilidad y envia peticiones de préstamo (a través de NCIP).

4.1.3 Interfaces a usuarios y sistemas

Aqui se incluyen algunas de las posibles interfaces a los usuarios o a otras aplicaciones que
reutilicen los datos para crear servicios de valor afiadido.
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4.2

El Grupo de Trabajo ha trabajado con soluciones que cumplan los siguientes requisitos:

H Interoperabilidad: Maximizar la interoperabilidad entendida como la capacidad de los
sistemas de informacién y de los procedimientos a los que estos dan soporte, de
compartir datos y posibilitar el intercambio de informacién y conocimiento entre ellos de
la forma mas eficiente posible. Esto se consigue con el empleo de los estandares
abiertos a nivel organizativo, semantico y técnico. Especialmente se incidird en la
interoperabilidad del Punto Unico con otros sistemas de informacion: de la propia AGE
como el directorio 1ISO 21468, o externos como todos aquellos ligados al movimiento de

los Linked Open Data.

B Fuentes abiertas: Hay un acuerdo de que el desarrollo de software de fuentes abiertas
es la mejor forma de favorecer la interoperabilidad. La implantacion de estandares
abiertos, base de la interoperabilidad, se consigue en mayor grado mediante la
utilizacion de software de fuentes abiertas. En este aspecto se siguen las indicaciones

del Esquema Nacional de Interoperabilidad, que tratamos en el punto 3.5.

m Control sobre el software: Mantener la administracion publica y en la comunidad de
usuarios el control sobre el software para poder decidir cuando, cOmo y quién va a

implementar nuevas funcionalidades, correccién de errores, etc.

eXtensible Catalog, tal como hemos visto anteriormente, permite trabajar con estos
principios.

4.3

El Punto de Consulta Unico empleara los estandares y practicas del analisis documental
incluyendo las udltimas tendencias. La implementacion de éstos se ira introduciendo en
distintas fases del proyecto, que se describiran en detalle en el punto 5 de este informe.

El objetivo final sera disponer de un esquema de metadatos: el XC schema o una
adaptacion del mismo, construido de acuerdo al modelo tedrico de The Singapore
Framework for Dublin Core Application Profiles®

® Proyecto de Directorio de instituciones y profesionales basado en 1SO 2146:2010, informacion del
proyecto en http://www.mcu.es/bibliotecas/CE/RecursosProfesionales/Directoriol SO2146.html

® Karen Coyle and Thomas Baker, Guidelines for Dublin Core Application Profiles, 2009
http://dublincore.org/documents/profile-guidelines/
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Dentro de la visién de los metadatos que promociona el Singapore Framework, se construye
un esquema de metadatos propio para el proyecto PCU, utilizando aquellos elementos que
nos interesan de los dominios relacionados.

4.3.1 Formatos heredados: MARC, DC

El MARC21 es el formato que se utilizara mayoritariamente en los registros recolectados. La
variedad de versiones y practicas locales, serdn normalizadas una vez recolectadas, con la
posibilidad de adecuacion de los servicios de normalizacion del MST toolkit.

Como se ha comentado, la necesidad de trabajar con MARC21 para la recoleccion obliga a
las bibliotecas que trabajen con SIGB que utilicen IBERMARC a convertir sus registros
previamente a la recoleccion. Para ello dispondran de la funcionalidad apropiada en OAI
Toolkit.

El DC empleado en repositorios y bibliotecas digitales serd igualmente normalizado.

4.3.2 Control de entrada de metadatos

El PCU dispondra de una herramienta para validar la entrada de los registros MARC21 y DC
de acuerdo a los esquemas definidos. Esta herramienta tendra un interfaz web para
comprobaciones de las bibliotecas participantes.

4.3.3 Dominios que emplea XC schema

Los modelos de dominio lo proporcionan los FRBR™. De ellos se sacan la tipologia de
registros de acuerdo al Grupo 1 de entidades FRBR: Obra, Expresion, Manifestacion, Item; a
la cual se aflade una propia: Holdings.

XC Schema emplea 22 elementos y 11 roles de los definidos en Resource Description and
Access ( RDA).

Por otra parte el esquema XC preserva el nivel de detalle de las descripciones de los

registros MARC originales, guardando esa informacién como se ha explicado en el apartado
3.2.1.3.

4.4

1% Requisitos funcionales de los registros bibliograficos: informe final http://hdl.handle.net/10421/422
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En el apartado 3 de este informe ya hemos analizamos en detalle el software eXtensible
Catalog, nucleo del Punto de Consulta Unico. Aqui, simplemente, indicamos las principales
normas técnicas empleadas:

m OAI-PMH: El protocolo OAI-PMH ! (Open Archives Initiative - Protocol for Metadata
Harvesting) se ha convertido en una parte de la infraestructura de la Web debido a la
relativa sencillez e implantacion. Por tanto es la opcion elegida para el trasiego de

registros en los distintos componentes del sistema.

E NCIP: NCIP - NISO Circulation Interchange Protocol -es la norma que aborda la
necesidad de interoperabilidad entre diferentes aplicaciones de circulacion, préstamo
interbibliotecario, autoservicio, etc. en el mundo bibliotecario. EI PCU lo contemplara en

una fase posterior de desarrollo para construir servicios de valor afiadido.

® Linked Data: El Punto de Consulta Unico estara en disposicion de abordar, en fases
posteriores, su integracién en la web semantica a través de los mecanismos de los
Linked Data. Esta proyectado un servicio especifico de conversién de XC Schema a

RDF, dentro del desarrollo de Metadata Service Toolkit.

4.5

El Punto de Consulta Unico se acoge a un marco regulatorio a nivel nacional y europeo.

45.1 Real Decreto 1572/2007 de regulacion de los érganos de coordinacion de las

bibliotecas de la AGE y de sus organismos publicos

El Real Decreto 1572/2007 regula los 6rganos de coordinacion de las bibliotecas de la
Administracién General del Estado y de sus organismos publicos y establece como obijetivo
de estos 6rganos, junto con los de coordinacién organizativa y técnica de las BAGEs

“Promover el establecimiento de un punto de consulta Unico que, mediante un catalogo
colectivo o sistema equivalente accesible electronicamente, permita la consulta conjunta de
las colecciones de todas las bibliotecas de la Administracion General del Estado y de sus
organismos publicos”

' “Open  Archives Initiative - Protocol for Metadata Harvesting -  Vv.2.0”

http://www.openarchives.org/OAl/openarchivesprotocol.html
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45.2 Ley11/2007 de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos

Esta ley, por supuesto, es aplicable en su totalidad al Punto de Consulta Unico, pero
destacaremos algunos principios, recogidos en su articulo 4, que tienen una incidencia
especial:

B Principio de accesibilidad a la informacion y a los servicios por medios electronicos.

m “El principio de cooperacion en la utilizacion de medios electronicos por las

Administraciones Publicas, al objeto de garantizar la interoperabilidad”.

m “El principio de proporcionalidad en cuya virtud sélo se exigirdn las garantias y
medidas de seguridad adecuadas a la naturaleza y circunstancias de los distintos

trAmites y actuaciones”.

B Principio de neutralidad tecnoldgica, que requiere la utilizacion por parte de las

Administraciones Publicas de los estandares abiertos.

B Principio de simplificacion administrativa.

45.3 Real Decreto 4/2010 Esquema Nacional de Interoperabilidad

El Esquema Nacional de Interoperabilidad en el a&mbito de la Administracién Electrdnica,
entre otros objetivos, persigue asegurar los niveles apropiados de interoperabilidad entre
sistemas.

Conforme a estas normas el principal medio para lograr la interoperabilidad es el empleo de
estandares abiertos cuya implantacion se consigue en mayor grado mediante la utilizacién de
software de fuentes abiertas. El art. 16 describe esa forma de licenciamiento de las
aplicaciones, a la cual se acoge el Punto de Consulta Unico.

Las condiciones de licenciamiento de las aplicaciones y de la documentacion asociada, y de
otros objetos de informacién de los cuales las Administraciones publicas sean titulares de los
derechos de propiedad intelectual y que éstas puedan poner a disposicion de otras
Administraciones publicas y de los ciudadanos, sin contraprestacién y sin necesidad de
convenio, tendran en cuenta que el fin perseguido es el aprovechamiento y la reutilizacién,
asi como la proteccion contra su apropiacion en exclusiva por parte de terceros, en
condiciones tales que eximan de responsabilidad al cedente por el posible mal uso por parte
del cesionario, asi como la no obligacion a la asistencia técnica o el mantenimiento por parte
del cedente, ni de compensacion alguna en caso de errores en la aplicacion.

El Punto de Consulta Unico se distribuira con la Licencia Publica de la Union Europea, que es
la que recomienda expresamente el Real Decreto (art. 16.4)

454 Real Decreto 3/2010 Esquema Nacional de Seguridad
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Este Real Decreto regula el Esquema Nacional de Seguridad y la politica de seguridad en la
utilizacién de los medios electrénicos para el acceso de los ciudadanos a los Servicios
Publicos.

En el Art. 43.1 “La categoria de un sistema de informacion, en materia de seguridad,
modulara el equilibrio entre la importancia de la informacién que maneja, los servicios que
presta y el esfuerzo de seguridad requerido, en funcion de los riesgos a los que esta
expuesto, bajo el criterio del principio de proporcionalidad”

La naturaleza de los datos que alimentan el Punto de Consulta Unico o que éste proporciona
a sus usuarios, no representa un sensible riesgo y por tanto no deben estar sometidos a los

mismos protocolos de seguridad que el resto de los datos ministeriales con los que comparte
a menudo sistemas informaticos.

4.6

En el proyecto de PCU, siguiendo las funcionalidades descritas en los apartados anteriores,
existen una serie de aspectos o cuestiones clave, que el proyecto debe resolver como primer
paso:

E Identificacion de las fuentes y tipos de metadatos.

Recoleccién / Extraccion de los metadatos.

B Tratamiento y almacenamiento de metadatos.

Consulta y Servicio.

Coordinacion BAGEs.

4.6.1 ldentificacion de las fuentes y tipos de metadatos

El punto de consulta Unico que se debe crear parte de una gran variedad de fuentes y tipos
de metadatos como se recoge en el informe del estado de automatizacién realizado con
anterioridad.

Las fuentes de las que partira el punto de consulta Unico son los catalogos de cada una de
las bibliotecas. Respecto a éstos, encontramos bastante informacién en la encuesta de
automatizacion realizada con anterioridad a este informe. De esta encuesta se extraen datos
interesantes tales como los sistemas de gestion utilizados y el nUmero de registros que se
estiman para cada uno de ellos y que seran la fuente de los datos que necesita el punto de
consulta unico.

SISTEMA DE GESTION Total
ninguno 1.355.918
Absysnet 1.288.631
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Absys 1.156.753
Aleph 500 1.065.685
Unicorn de SirsiDynix 502.585
DIGIBIB 352.314
SABINI 210.921
Inmagic DB/TextWork 120.671
Basis-Techlib 120.253
Aplicacidn propia 89.306
Total general 6.263.037

Es importante tener en cuenta con qué SIGB vamos a tener que trabajar porque cada uno de
ellos funciona de forma distinta no sélo a nivel de esquemas de metadatos (como veremos a
continuacioén), si no también de gestién local interna del sistema y almacenamiento de datos
como:

m Tratamiento interno de registros de autoridad y su relaciéon con los bibliogréficos.

B Tratamiento de los registros bibliogréaficos y de item (no sélo como estd condicionado
por el sistema de gestion, si no por politica local, cada item tiene un registro diferente y

no se trabaja a nivel de bibliografico e items, si no de registro individual por cada item).
B Gestion de colecciones de publicaciones periddicas.

H Tratamiento y gestion de objetos digitales (muchas veces ligados a bibliograficos, otras
a item).
Ademas, hay que conocer las posibilidades que se tienen en cada sistema para acceder a los
datos (como detallaremos en el apartado siguiente de recoleccion) o las posibilidades de
exportacion.

En cuanto a tipos o esquemas de metadatos, no hay tanta variedad como con los sistemas.
La gran mayoria esté trabajando con IBERMARC y un porcentaje menor con MARC21.

El uso de MARC21 es un requisito que viene dado por el OAI toolkit, como hemos visto en el
apartado 3.2.3.2, que ya tiene desarrollada la normalizacién y transformacion exclusivamente

de MARC21 a MARCXML. Las bibliotecas tendrdn que hacer la conversion para su
incorporacién en el catalogo colectivo, al menos a:

E MARC21 bibliografico
B MARC21 fondos (tanto monografias como periédicas)

El tipo de metadatos o esquemas con los que se trabaja no supone, inicialmente, un gran
problema porque ya se ha elaborado una hoja de transformacion de IBERMARC a MARC21.
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4.6.2 Recoleccion y extraccion de metadatos

La forma de incorporacién de los registros al punto de consulta es otro de los aspectos clave
del proyecto. En el apartado anterior ya avanzabamos como otra cuestion clave la capacidad
de integracion de registros de las aplicaciones utilizadas. Como ya hemos mencionado, XC
utiliza, como protocolo de intercambio, OAI-PMH porque ademas de que es un protocolo
estandar para la recoleccion automatica de metadatos ya es usado por la gran mayoria de
aplicaciones que trabajan con metadatos bibliotecarios y no es un protocolo complicado.

Aquellos sistemas que no cuentan con un médulo OAIl y puedan ser recolectados, tendran
que contar con el Modulo OAI Toolkit y cargar manualmente los registros en MARC21, para
gue éste los convierta a MARCXML vy los disponga para su recoleccion (al MST o a otro que
se desarrolle).

El siguiente grafico muestra las alternativas que se pueden plantear para facilitar la
recoleccion automatica de metadatos:

SIGE o sistema | <Servidor CAT~ @ i ST, Drupal
equivalente k: Toalkit...
Exportacion

(]

MARCZ i OAI Toolkit

Conversidn

llustraciéon 6: Automatizacion en la recoleccién de metadatos

Teniendo en cuenta la situacion en las bibliotecas de la AGE y las caracteristicas de XC, se
podrian establecer criterios de incorporacién de fuentes al punto de consulta Unico en funcién
de las caracteristicas de los sistemas y la necesidad de intervencién en ellos para la
recoleccion automatica de los registros, como intentamos reflejar en el siguiente gréfico:
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SIGB como proveedores OAl y repositorios OAI

* Se pueden recolectar sin necesidad de desarrollo adicional

SIGB con capacidad de exportacion total

* Sin necesidad de intervencion en el SIGB, somos capaces de exportar
todo tipo de registros (autoridad, bibliograficos y fondos)

SIGB con capacidad de exportacion

+ Sin necesidad de intervencion en el SIGB, somos capaces de exportar
registros bibliograficos y fondos

SIGB con capacidad de exportacion limitada

sojepelaw ap uQll1la|0lal
ap uoldezZIIEWOINE
e| esed pepilajdwod

« Sin intervencion en el SIGB o equivalente solo somos capaces de
exportar registros bibliograficos

SIGB o sistema equivalente SIN capacidad de exportacion

+

« Sistemas que no contemplan posibilidades de exportacion a ficheros
normalizados, sistemas que se han desarrollado ah hoc, etc.

llustracion 7: Complejidad para la automatizacion en la recoleccion de metadatos

4.6.3 Tratamiento y aimacenamiento de metadatos

El modelo eXtensible Catalog exige que los datos, una vez recolectados, tengan que ser
almacenados. Este almacenamiento y el trabajo posterior a realizar, depende de los objetivos
gue nos planteemos como veremaos a continuacion.

Todos los mdédulos de XC cuentan con una Base de datos en la que se almacenan los datos
y se han desarrollado una serie de funcionalidades para que cada uno realice distintos
tratamientos de los datos almacenados, tales como:

m OAI Toolkit: carga, almacenamiento y conversion de MARC21 a MARCXML, disposicion

como servidor OAI.

B MST: Recoleccién de metadatos, almacenamiento y tratamiento por diferentes servicios
(Normalizacion y Transformacion) inicialmente y disposicion para Drupal Toolkit u otra
herramienta (OAI-PH).

m Drupal Toolkit: Recoleccion y almacenamiento.

Estas funcionalidades refuerzan la idea de poder trabajar de forma independiente con cada
uno de los médulos o “kit de herramientas” o con la herramienta completa dependiendo de los
objetivos de cada proyecto. Asi, por ejemplo, se puede utilizar Gnicamente Drupal Toolkit para
recolectar datos, almacenarlos y disefar la interfaz de consulta pero no se podra aplicar todo
el desarrollo de busquedas facetadas porque no se ha trabajado con el esquema XC en el
MST. Tampoco se haré tratamiento alguno de los metadatos recolectados, con lo que los
datos que muestre seran “datos brutos”. Por el contrario, se puede utilizar el OAI tollkit y el
MST para recolectar y tratar metadatos, desarrollar otra interfaz de consulta, etc.
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El tratamiento que ofrece XC, sobre todo en MST, tiene un gran potencial no sélo por los
conceptos, equivalencias y desarrollo que ya se ha realizado si no porque solucionan gran
parte de los problemas de TODO catdlogo colectivo tales como la normalizacion,
transformacion (independientemente del tipo o modelo de catdlogo escogido) y porque
automatizan esta labor. Ademas, MST, esta pensado de una forma muy modular, de manera
que se establece para qué repositorio se quiere aplicar el servicio (de normalizacién, por
ejemplo) y qué reglas de procesamiento hay que aplicar. EI esquema XC, como se ha
descrito en su apartado, ya ha realizado un largo camino en cuanto a la definicion,
equivalencias y desarrollo de funcionalidad y se presenta como un esquema interesante de
aplicacion en el punto de consulta Unico.

El tipo de tratamiento de metadatos que se realice en el proyecto de punto de consulta Unico,
no solo puede ir mejordndose paulatinamente, también requiere la toma de decisiones previa
al disefio, nuevos servicios o la adopcién de los servicios y reglas realizados en el proyecto
XC. Estas cuestiones pueden ser redefinidas en la configuracion del MST.

El tratamiento de metadatos recolectados es una cuestion clave a definir de inicio en el
proyecto. Incluso se puede plantear la posibilidad de trabajar, en una primera fase, sin
tratamiento de los metadatos, y centrarse simplemente en la recoleccion y el
almacenamiento. Una vez almacenados, en una segunda fase, se plantearan trabajos de
analisis y/o mejora de la aplicacion de los servicios y esquemas definidos en XC.

Recoleccidn y almacenamiento de metadatos

¢ Almacenar los registros recolectados

Normalizacion basica

e Almacenamiento y normalizacion basica (tipos de item, codigos
de idioma, pais..)

Agregacion basica

¢ Control de duplicados

Normalizacion y Transformacion esquema XC

* Revision del esquema XC y de los servicios y reglas relacionados

Control de Autoridades

+ solepelaW 9p OluaIUJE'],E'J_LI

e Normalizacion y control automatico

Agregacion

¢ Esquema XCy criterios RDA

llustracién 8: Tratamiento de metadatos
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4.6.4 Creacion del punto de consulta Gnico: Servicio

Entendemos como creacion el desarrollo de las interfaces que permitirdn su consulta, pero la
creacion de este catalogo hace referencia a todas las cuestiones clave que hemos
comentado con anterioridad.

El catdlogo o punto de consulta Unico, no sélo hace referencia a la recoleccion y
almacenamiento de metadatos, también debe ser accesible electrébnicamente y permitir la
consulta conjunta a todos los metadatos recolectados.

Como hemos visto en XC utilizan el gestor de contenidos DRUPAL para crear estar interfaces
de consulta. Ademas cuentan ya con el desarrollo de plantillas de busqueda, busqueda
facetada, etc. y estan optimizadas para el tratamiento y comunicacion con otros médulos de
XC. Todo esto Drupal lo trabaja como médulos y extensiones que pueden ir habilitando en
funcién de la madurez del proyecto.

Esta interfaz debe contemplar todos los servicios que el punto de consulta Unico vaya a
ofertar y, por esta razén, no anula los opacs o sistemas de consultas individuales de cada
fuente y el nivel de integracion puede ir aumentando con el tiempo. Es decir, y como ejemplo,
inicialmente las interfaces que se desarrollen pueden ser Unicamente de consulta y
resultados y, a partir de ahi, cada registro nos llevara al opac/portal de servicio de cada una
de las fuentes para otros servicios como la reserva. Segun se vaya definiendo y
desarrollando el proyecto, en fases posteriores, la reserva puede ser un servicio en el punto
de consulta y la integracion de ambos sistemas totalmente transparente al usuario utilizando
el protocolo y médulo NCIP que permita obtener informacion del usuario y de la circulacion
local.

Las cuestiones que identificamos como cuestiones clave en el desarrollo de estas interfaces
son:

m Disefio y creaciéon de la interfaz: Drupal toolkit como gestor de contenidos (0 no),

imagen e identidad corporativa, etc.

B Servicios y funcionalidad: definicién de los servicios a ofertar desde el punto de consulta
anico y de sus implicaciones a nivel de desarrollo de proyecto. Si en la fase inicial se
van a recolectar metadatos y a iniciar el analisis para el tratamiento en el catélogo, el
anico servicio inicial seria la consulta y, ademas, con las limitaciones de no haber
tratado ni transformado los datos.

Para ambas cuestiones es imprescindible tener claro el nivel de integracion que
gueremos/podemos ofertar. Como ya adelantdbamos XC permite la “independencia” del
punto de consulta Unico del resto de sistemas “fuente” no sélo si se implementan todos los
modulos, también si se definen los roles y servicios a ofertar. El nivel de integracion va a

depender de ambas cuestiones (XC completo y definicién de roles y servicios) y también de
la capacidad de integracion que demuestren los sistemas fuente.

Por ejemplo, el siguiente grafico muestra el nivel de integracidn en cuanto a la ubicacion de
un determinado registro:
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Disefio del Punto de Consulta Unico

N1. Indicacion de la ubicacion

* El punto de consulta es capaz de indicar en qué biblioteca esta

* El punto de consulta muestra un enlace a la biblioteca fuente, para que el usuario
consulte alli .

N2. Enlace a la fuente

U] 3P [SAIN

N3. Enlace al registro en la fuente

* El punto de consulta muestra un enlace directo la ficha del registro en el servicio web de
la biblioteca “fuente”

7

uoloessda

N4. Informacion del estado/disponibilidad de registro en la fuente

* El punto de consulta es capaz de mostrar informacion sobre la disponibilidad del registro

+

N5. Integracion de la circulacion

* El punto de consulta NO SOLO es capaz de mostrar informacion sobre la disponibilidad
del registro también de intercambiar y realizar peticiones al sistema fuente

Inicialmente se puede plantear un nivel bajo de integracion (teniendo en cuenta de muchas
de las fuentes no tienen ni sede WEB) y se puede ir mejorando esta integracion a medida que
madure el proyecto, no sélo por su propio desarrollo, si no también por los intereses y
disponibilidad de las fuentes.
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Punto de Consulta Unico Bibliotecas de la Administraciéon General del Estado
Planificacion

5. Planificacion

5.1 Lineas de trabajo del PCU

La creacion del Punto de Consulta Unico es un proyecto ambicioso que depende no solo de
la implantaciéon de unas tecnologias mas o menos complejas, si no también de estandares y
esquemas de metadatos, aspectos juridicos de implicacion de las bibliotecas etc. En esta
seccion intentamos trazar las lineas de trabajo que deben estar presentes en todas las fases
del proyecto.

Para el desarrollo del Punto de Consulta Unico se han identificado tres grandes areas que
estan formadas por blogues o lineas de trabajo como representamos en el siguiente gréfico

Coordinacién y Gestion

Punto de Consulta Unico (PCU)

llustracion 9: LINEAS DE TRABAJO PCU

En la siguiente tabla las hemos detallado y codificado para facilitar su hombramiento a lo
largo del informe:

a7



Planificacion

x*  Descripcion

Punto de Consulta A | Aplicativo de PCU Al Definicidn, analisis y seguimiento
Unico

A2 Sistemas

A3 Desarrollo (Funcionalidades nuevas o
modificacién de las existentes)
B | Contenido y administracion B1 | Configuracién, parametrizacion
de PCU

B2 Recoleccién

B3 Tratamiento

C | Esquemas de metadatos C1 Definiciéon y modificacion de esquema XC
BAGEs D | Coordinacién Bibliotecas D1 Cuestiones relativas a la incorporacién de
bibliotecas
E | Conectores y aplicativos E1l Analisis y desarrollos de servicios y
externos al PCU aplicativos externos al PCU de

conectividad con los sistemas individuales

Gestion y F | Seguimiento y coordinacion F1 Gestion y liderazgo del proyecto
Coordinacion del del proyecto
proyecto G | Difusion Gl

H | Evaluacién y mejora H1

Légicamente, las tres areas estan completamente relacionadas entre si y dependen de las
fases y madurez del proyecto asi como de los niveles de servicio. Desarrollamos a
continuacién, con mas detalle, cada una de las areas y las lineas de trabajo que se han
identificado y que deben estar presentes en cualquiera de las fases sin perjuicio de que
puedan ser modificadas o ampliadas, segun el nivel de servicio, la tecnologia, etc.

5.1.1 AREA 1: Plataforma para el Punto de Consulta Unico (PCU)

Las lineas de trabajo que se han identificado relativas al desarrollo y creacién del PCU son:

A. Aplicativo de PCU: Hace referencia a todas las tareas de desarrollo de la plataforma
y herramientas informéticas que le daran funcionalidad.

A.1 Definicién, andlisis y seguimiento: Serd la linea de trabajo dedicada a
realizar el analisis y la definicion de requisitos de la herramienta para el
PCU, asi como al seguimiento de estos desarrollos teniendo en cuenta las
necesidades definidas en otras areas de trabajo como C y el avance y
evolucién de la propia herramienta XC.

A.2 Sistemas:. Se trata del mantenimiento de los entornos de trabajo
informatico en los que se realizaran los desarrollos, pero también el analisis
y definicion de requisitos para el entorno definitivo y en produccion del
PCU. Algunas de las tareas que se han identificado:

A.2.1 Instalacion y configuracion en desarrollo.
A.2.2 Instalacion y configuraciéon produccion.
A.2.3 Mantenimiento de los sistemas.

2 se han utilizado los cédigos en las lineas de trabajo, asi como en las diferentes sublineas para
facilitar la nomenclatura de las mismas en el presente informe y destacar las relaciones entre ellas.

48



Planificacion

49

A.3 Desarrollo PCU (Funcionalidades nuevas o0 modificacibn de las
existentes): Se trata de las tareas de desarrollo informéatico y de
actualizacién que se tendran que ir haciendo para adecuarse a las fases
del proyecto, asi como a la resolucién de bugs y/o nuevos desarrollos que
se definan en A.l. Estas tareas se pueden subdividir, segin los
componentes de XC y otros elementos del disefio del PCU (segun el
esquema proporcionado en la ilustracién 6).

A.3.1 Desarrollos en OAI Toolkit
Conectores de SIGB con OAI Toolkit,
Conversor IBERMARC — MARC21
A.3.2 Metadata Service Toolkit
Servicio Normalizacion: Modificacion y ajuste (MARC y DC)
Servicio Transformacion : Modificacion y ajuste (MARC y DC)
Servicio Agregacion - Modificacién y ajuste
Servicio Control de Autoridades - Modificacion y ajuste
. XC a RDF
A.3.3 Drupal Toolkit
1. Interfaz de consulta web
2. Interfaz de consulta movil
3. Conectividad (OAI-PMH, SRU, Linked Open Data)
A.3.4 NCIP Toolkit
1. Conectores de SIGB
A.3.5 Desarrollos en el Core de XC (aportacién a eXtensible Catalog
Organization)
A.3.6 Desarrollo de una herramienta web control de entrada de
metadatos para depuracion y calidad de los mismos
A.3.7 Desarrollos para enriguecimiento de registros
A.3.8 Integracion en tiempo real con otras fuentes de informacion (ej.
directorio SGCB)

N

AW

B. Contenido y administracion de PCU: Hemos denominado contenido Yy
administracién del PCU a las lineas de trabajo que, desde el comienzo del proyecto,
deben encaminarse hacia la administracion y mantenimiento del punto de consulta
Unico. Segun se vaya ampliando el desarrollo, el nivel de servicio y las
funcionalidades del PCU este mantenimiento y configuracion tendran unas tareas
sensiblemente diferentes pero siempre giraran en torno a una de las tres lineas que
definimos a continuacion:

B.1 Configuracién: Con la infraestructura inicial de XC o con los desarrollos
minimos de una primera fase el sistema necesitara un grupo de trabajo y
técnicos que se dediguen no sélo al alta y configuracion de repositorios y
recolecciones, también a la definicibn de esquemas, servicios y reglas
desde los archivos de configuracion de la herramienta.

B.2 Recoleccion: La recoleccion o control de metadatos de entrada, como en
el caso de la configuracibn supondra mas trabajo segln se vayan
incluyendo repositorios y otros sitios como fuentes de registros. Esta linea
de trabajo supone la monitorizacién y optimizacion de la recoleccion, asi
como la mejora y gestion del almacenamiento de los datos recolectados.

B.3 Tratamiento: Como en el caso de la recoleccién, se abre una linea de
trabajo para el tratamiento de los metadatos una vez recolectados y
almacenados. Esta linea de trabajo no sélo hace referencia a la definicion y
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configuraciéon de los ficheros y servicios del MST, también a su
monitorizacion y esta totalmente vinculada al area C de esquemas de
metadatos.

C. Esquemas de metadatos: Independientemente de las tareas propias de

configuracion y parametrizacion del PCU es necesario que exista una linea de trabajo
que mejore y defina el esquema de metadatos con el que trabajar. Como ya hemos
mencionado en este informe XC Schema es un esquema propio de la aplicacion XC,
pero este proyecto, desde el inicio, debe contar con expertos tanto en los esquemas
usados por las fuentes (ibermarc, marc21, oai_dc) como en los estandares y los
nuevos esquemas (FRBR, RDA, ESE...) con los que trabajaremos. Inicialmente,
podemos englobar estas tareas en:

C.1 Elaboraciéon del esquema MARC21slim_pcubage.xsd a partir de
MARC21slim_rochester.xsd. Se empleara para validar los registros
MARC21 que entran al sistema.

C.2 Elaboracién del esquema XCPCU a partir del XC schema. Serd el
esquema propio de los metadatos en el PCU

5.1.2 AREA 2: Bibliotecas participantes y necesidades concretas

En paralelo al trabajo de desarrollo y consolidacion de la plataforma tecnoldgica y técnica que
dara cabida a los registros de las bibliotecas de la AGE y a otras bibliotecas que se quieran
incorporar es necesario realizar una serie de tareas de coordinacion y analisis del estado de
las bibliotecas participantes para su incorporacién, también el trabajo con las necesidades a
solucionar por parte de cada una de ellas antes de formar parte del proyecto. Por todo ello,
en este &rea inicialmente distinguimos dos lineas de trabajo.
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D. Coordinacion bibliotecas: Es imprescindible no solo la coordinacion de las

bibliotecas participantes y de las condiciones de participacion si no también la difusién
y colaboracién con el resto de las bibliotecas para que puedan llegar a formar parte
del proyecto.

D.1 Elaboracion de la propuesta de instruccion “Procedimiento para que las
BAGESs aporten sus registros al PCU” para su aprobacion por la Comisién
General de Coordinacion.

D.2 Promover la elaboracion de una instruccion sobre un Servicio de Acceso al
Documento en la BAGE.

D.3 Seguimiento, realizacién de propuestas y adopcion de las instrucciones de
servicio emanadas de la Comisién General de Coordinacion.

. Conectores y aplicativos externos al PCU: Como se ha detallado en apartados

anteriores de este informe, existen unas cuestiones basicas que las bibliotecas deben
cumplir como MARC21, OAI, NCIP, etc. Uno de los criterios para su incorporacion al
proyecto en cada una de las fases que se proponen es precisamente que se adapten
a estas cuestiones bdésicas. Pero, finalmente, deben incorporarse todas, y es
necesario realizar en paralelo un andlisis de los sistemas y bibliotecas que no los
cumplen para que puedan ser desarrollados los conectores o webservices necesarios.
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Ademas, en fases posteriores del proyecto, con la incorporacion de NCIP toolkit u
otros servicios de disponibilidad, la conexién con los sistemas locales también sera
imprescindible, con lo que esta linea de trabajo debe estar abierta durante todo el
proyecto.

Incluimos en esta linea de trabajo los estudios de los distintos SIGB, con el fin de
lograr una configuraciéon 6ptima de los proveedores OAI-PMH, o de los conectores
con OAIToolkit y NCIPToolkit. Analizando las cuestiones de conectividad o
particularidades en la exportacion y tratamiento local:

o Esquemas de metadatos empleados: MARC21, IBERMARC, etc.
¢ Herramientas de exportacion de datos.
e Gestion local interna:
0 Tratamiento interno de los registros de autoridad y relacion con los
bibliogréficos.
o Tratamiento de items.
o Tratamiento y gestion de objetos digitales
e Conexiones e implantacion NCIP

Los sistemas que inicialmente se contemplan son: ABSYSNET, ABSYS, ALEPH 500,
Unicorn, DIGIBIB, KOBLI. Pero se analizaran también el resto de SIGB MARC y SIGB
no-MARC.

5.1.3 AREA 3: Coordinacion y gestion del proyecto.

La Subdireccion General de Coordinacion de Bibliotecas esté liderando este proyecto desde
el inicio. Incluimos por tanto una linea de coordinacion y gestion del proyecto de forma global,
gue incluya ademas la difusién y evaluacién. Por tanto las lineas de trabajo son:

F. Seguimiento y coordinacion del proyecto
F.1 Coordinacion y gestion de todas las tareas del proyecto de forma global
F.2 Difusién: Campafas de difusion tanto interna (BAGEs y usuarios) como
externa.
F.3 Evaluacion y mejora: definicién de indicadores (cualitativos y cuantitativos)
gue permitan definir hitos en el proyecto asi como analizar el feedback
proporcionado por todos los participantes y otros expertos, tendencias, etc.

5.2

En el momento actual es muy complicado definir unas fases cerradas, con objetivos y tareas
detallados para el proyecto. Por ello, como en la gestiébn de cualquier proyecto de gran
envergadura, definimos inicialmente tres fases de desarrollo; fases que estdn abiertas a
modificaciones o aparicién de nuevos requisitos, pero con un nivel de servicio definido, de
manera que la planificacion de la fase inicial y sus resultados puedan modificar las fases
posteriores, pero se mantenga la idea de servicio de alto valor afiadido, escalabilidad y alto
nivel de integracion que subyace desde el inicio de la definicion del proyecto.
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5.2.1 FASE INICIAL: Definicion y objetivos

La fase inicial es la de arranque del PCU vy, por tanto, el objetivo principal es la puesta a
disposicion del publico en general para su consulta de un catalogo colectivo de las BAGE con
unos registros bibliograficos sometidos a una normalizacion y agregacion basica. Para cada
una de las lineas de trabajo hemos definido unos objetivos claros que detallamos y
describimos a continuacion:

5.2.1.1PUNTO DE CONSULTA UNICO:

Linea Descripcién Objetivos ‘
A | Aplicativo de PCU Al Definicion, andlisis y seguimiento Nivel de servicio: consulta
A2 Sistemas web
A3 Desarrollo (Funcionalidades nuevas o

modificacién de las existentes)

B | Contenido y B1 Configuracion, parametrizacion Definicion de la
administracion de administracion del sitio
PCU B2 Recoleccion SIGB con OAl

B3 Tratamiento Normalizacion y
agregacion basica

C | Esquemas de C1 Definicidon y modificacién de esquema XC Definicion esquema
metadatos XCPCU

La tabla anterior, siguiendo el esquema de definicion de lineas de trabajo, establece para el
aplicativo PCU un nivel basico de servicio; es decir, la aplicacion debera recolectar los
SIGB que contemplen el protocolo OAl, trabajar los metadatos al menos en la normalizacion
de cddigos y otros metadatos (tipos de item, cédigos de idiomas, de paises...) y en la
deteccién de duplicados y generacion de items correspondiente (agregacion basica). Estos
registros deberan estar disponibles para su consulta web (con la identificacién de la biblioteca
que los ha aportado y el enlace a su catalogo)

Para seguir con la nomenclatura y definicion que hemos realizado en el informe podemos
resumir que:

m Desde el punto de vista de la recoleccidn, en la primera fase contemplaremos:

e SIGB proveedores OAI.

e SIGB con capacidad de exportar autométicamente autoridades, bibliograficos y
fondos.

e SIGB con capacidad de exportar automaticamente bibliograficos y fondos.

B Desde el punto de vista del tratamiento de los metadatos recolectados, en la
primera fase contemplaremos:

¢ Recoleccién y almacenamiento de metadatos.

¢ Normalizacion y agregacion basicas.
¢ Normalizacion y transformacion a esquema XC.
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H Desde el punto de vista de la explotacion de los datos, incluyendo la
implementacion de las distintas interfaces, el disefio, arquitectura de informacion y
traduccion a las lenguas oficiales, cuando sea necesario, con los siguientes niveles de
integracion:

¢ Indicacion de la biblioteca.
e Enlace a la biblioteca.
e Enlace al registro en la fuente.

5.2.1.2BAGEs
Linea Descripcion | Obijetivos
D Coordinacion D1 Cuestiones relativas a la e Definicion de la participacion
Bibliotecas incorporacion de bibliotecas de las BAGE
e Procedimiento de
incorporacion de registros
E Conectores y E1 Andlisis y desarrollos de servicios y e Conectores para la
aplicativos externos al | aplicativos externos al PCU de exportacion de registros
PCU conectividad con los sistemas ¢ Normalizacion de politicas
individuales locales

En esta etapa inicial, en cuanto a la participacion de las BAGEs, el objetivo principal es la
definicion y articulacion de dicha participacion. Por eso centramos los objetivos tanto en la
definicibn de procedimientos y acuerdos de participacidon que se deben reflejar en una
instruccion de la Comisién General de Coordinacién, como en los trabajos para la elaboracion
de los conectores de los SIGB con el PCU.

En esta primera fase, y ordenados por el nUmero de registros que aportan cada uno de ellos,
sera necesario conectar con el aplicativo PCU para automatizar el proceso de recoleccién
(tareas relacionadas con las tareas de la linea A3 y cada uno de los SIGB locales):

e SIGB con capacidad de exportar automaticamente autoridades, bibliograficos y
fondos.
¢ SIGB con capacidad de exportar automaticamente bibliogréaficos y fondos.

Estos conectores deben basarse en las funcionalidades de exportacion de los propios SIGB y
conectar con el OAI toolkit para su incorporacién al PCU. Por todo ello es necesario contar
con los proveedores de los propios SIGB pero también con las bibliotecas participantes para
consensuar criterios de normalizacion de las practicas locales - que deberan ser aplicadas en
las tareas de parametrizacién y definiciéon del esquema XCPCU (A3, B1,B3y C1) -.

5.2.1.3Coordinacién y gestién del proyecto

Linea Descripcion | Obijetivos
F | Seguimientoy F1 Ejecucioén y coordinacion e Gestion y liderazgo del
coordinacion del proyecto proyecto

e Planificacion y definicion Fase
Il

G | Difusion G1 Campafia de difusion interna Disefio y realizacion acciones de
difusién
H | Evaluacion y mejora H1 Analisis y seguimiento del feedback Informes de evaluacion del
de todas las acciones proyecto
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Como en cualquier proyecto, sera necesario contemplar tareas de coordinacion del mismo.
Todos estos trabajos estan relacionados con las tareas descritas en las dos lineas anteriores,
Sus objetivos son dar soporte y estructura al proyecto y realizar el seguimiento de las
mismas. En esta primera fase se incidird en las acciones de difusiébn para que todas las
bibliotecas conozcan el proyecto y los procedimientos para su incorporacién asi como la
participaciéon en grupos de trabajo.

Es muy importante también recoger todo el feedback, teniendo en cuenta que el PCU es un
proyecto abierto que, trabajando con la realidad de las bibliotecas de la AGE, debe impulsar
el avance de éstas hacia los estdndares y técnicas mas avanzadas que faciliten la
interoperabilidad, la reutilizacion de la informacion y la creacién de servicios avanzados para
el ciudadano.

522 FASE INTERMEDIA

El objetivo principal para la fase intermedia es la incorporacién de TODAS las bibliotecas de
la AGE, teniendo en cuenta que son ellas las que tienen que realizar el esfuerzo por
adecuarse a las condiciones del proyecto (OAl, MARC21) aunque se haya incluido en la fase
anterior el analisis de sus SIGB y la necesidad de desarrollar conectores para subsanar las
limitaciones de recoleccion.

Esta segunda fase es la fase de consolidacion del proyecto, con lo que el servicio que se

plantea es un servicio de mayor nivel e integracion que en la etapa anterior. Como en la fase
inicial, a continuacién detallamos objetivos de forma global.

5.2.2.1 PUNTO DE CONSULTA UNICO:

Linea Descripcion Objetivos
A | Aplicativo de PCU Al Definicion, andlisis y seguimiento Nivel de servicio: consulta web y
A2 Sistemas mévil -
Conectividad OAI/SRU
A3 Desarrollo (Funcionalidades
nuevas o modificacion de las
existentes)
B | Contenidoy B1 Configuracion, parametrizacion Administracion del sitio
administracion de
PCU B2 Recoleccion SIGB con OAl y conectores
B3 Tratamiento e Esquema XCPCU
e Agregacion (FRBR, RDA)
e Servicios de depuracion y
descarga de registros para
bibliotecas participantes
C | Esquemas de C1 Definicion y modificacion de Consolidacion esquema PCU
metadatos esquema XC
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La tabla anterior, siguiendo el esquema de definicion de lineas de trabajo, establece para el
aplicativo PCU un nivel medio de servicio. Es decir, la aplicacion debera recolectar los
SIGB que contemplen el protocolo OAl y, con los conectores que se hayan habilitado, trabajar
los metadatos realizando la transformacion al esquema PCU y con la definicion del servicio
de agregaciéon. Estos registros deberan estar disponibles para su consulta web (con la
identificacion de la biblioteca que los ha aportado y el enlace al registro para que el usuario
pueda seguir usando los datos). En esta fase se adaptaran las interfaces a dispositivos
moviles.

Para seguir con la nomenclatura y definicion que hemos realizado en el informe podemos
resumir que:

m Desde el punto de vista de la recoleccion, en la segunda fase contemplaremos:

e SIGB proveedores OAI.
SIGB que hayan desarrollado conectores.

B Desde el punto de vista del tratamiento de los metadatos recolectados, al haberse
realizado el esfuerzo de definicion en la fase anterior:

¢ Normalizacién y transformacion a esquema XCPCU.
e Agregacion (FRBR y RDA).

B Desde el punto de vista de la explotacion de los datos, incluyendo la
implementacién de las distintas interfaces, el disefio, arquitectura de informacién y
traduccion a las lenguas oficiales, cuando sea necesario, con los siguientes niveles de
integracion

e Enlace al registro en la fuente.
Depuracion de registros.

o Definicion de servicios avanzados como la depuracion, descarga Yy
normalizacién de registros para las bibliotecas participantes.

En esta fase, se empezardn a integrar web services, APIs o linked data para el
enriguecimiento de los datos aportados por las bibliotecas.

5.2.2.2BAGEs
Descripcion Objetivos
D Coordinacion D1  Cuestiones relativas a la | ¢ Consolidacién y articulacion
Bibliotecas incorporacion de bibliotecas de la participacion de las
BAGE
e Incorporacibn y mejora de
registros
E Conectores y | E1 Andlisis y desarrollos de servicios y | ¢  Conectores para la
aplicativos  externos | aplicativos externos al PCU de exportacion de registros
al PCU conectividad con los sistemas | «  Conectores para la integracion
individuales NCIP
e Normalizacion de politicas
locales

En cuanto a la participacion de las BAGE, en esta fase, el objetivo principal es la
consolidacion de la participacion de las mismas y el avance en la definicion de
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procedimientos e instrucciones que den soporte a la evoluciéon del PCU hacia la integracion
NCIP, autenticacion, usuarios, etc. Las bibliotecas deberan, a través de los 6rganos de
coordinacion, proporcionar y consensuar informaciébn como requisitos de acceso a las
colecciones, autenticacion y validacién de usuarios.

Sera necesario seguir trabajando en la linea de conexion con el aplicativo PCU para
automatizar el proceso de recoleccién (tareas relacionadas con las tareas de la linea A3 y
cada uno de los SIGB locales) en el caso de bibliotecas que no hayan participado o que
puedan mejorar la aportacién de los registros (fondos, autoridades...)

Y, finalmente, en esta linea se deberd trabajar también en el desarrollo del plugin que permita
la conexion NCIP para poder mostrar no solo la informacion de disponibilidad de los
ejemplares, si no también servicios de reserva, préstamo, solicitudes, etc.

5.2.2.3Coordinacion y gestion del proyecto

Descripcion Objetivos
F | Seguimiento y | F1 Ejecucion y coordinacion e Gestion y liderazgo del
coordinacion del proyecto proyecto

e Planificacién y definicion Fase
1]

G | Difusion G1 Campafa de difusion interna Disefio y realizacion acciones de
difusion

G2 Camparfia de difusion externa Disefio y realizacion acciones de
difusion

H | Evaluacion y mejora H1 Andlisis y seguimiento del feedback | Informes de evaluacion del
de todas las acciones proyecto

Como en cualquier proyecto, sera necesario contemplar tareas de coordinacion del proyecto.
Todos estos trabajos estan relacionados con las tareas descritas en las dos lineas anteriores,
Sus objetivos son dar soporte y estructura al proyecto y realizar el seguimiento de las
mismas. Las acciones de difusibn del PCU en el nivel de proyecto de Fase Inicial se
contemplan en esta fase tanto a nivel interno como externo (ciudadano).

Sigue siendo basico el feedback y la definiciébn y seguimiento de indicadores cualitativos y
cuantitativos que nos permitan reconducir la planificacion y la definicién del proyecto.

5.2.3 FASE AVANZADA

La fase avanzada, ademas de mantener el nivel de servicio y aumentar el niumero de
bibliotecas y registros, esta pensada para desarrollar todo lo que se ha considerado servicio
de valor afadido. De este modo, el PCU no sélo se integrara a tiempo real con los sistemas
fuente de los datos, también se validaran e interoperaran datos no estrictamente
bibliograficos ademas de trabajar la reutilizacién de los registros, de la interaccién con otros
sistemas de informacién y de la actividad del usuario.

Para esta tercera fase de servicio avanzado, inicialmente y como se desprende del gréafico y

esquema del PCU, se han definido los objetivos mas ambiciosos que enumeramos a
continuacion.
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5.2.3.1PUNTO DE CONSULTA UNICO:

Descripcion Objetivos
A | Aplicativo de PCU Al Definicion, andlisis y seguimiento o Nivel de servicio: consulta web
A2 Sistemas y movil i -
e Integracion servicios
A3 Desarrollo (Funcionalidades informacion (APIS, linked
nuevas o modificacion de las data)
existentes) e Integracién SIGB y sistemas
de gestion

¢ Reutilizacién del contenido
generado por el usuario

B | Contenido y B1 Configuracion, parametrizacion Administracion del sitio
administracion de
PCU B2 Recoleccion SIGB con OAl y conectores
B3 Tratamiento e Esquema XCPCU

e Agregacion (FRBR, RDA)
e CONTROL DE
AUTORIDADES

C | Esquemas de C1 Definicién y modificacion de Consolidacién esquema PCU
metadatos esquema XC RDF/ linked data

La tabla anterior, siguiendo el esquema de definicion de lineas de trabajo, establece para el
aplicativo PCU un nivel avanzado de servicio. Es decir, la aplicacion debera recolectar los
SIGB que contemplen el protocolo OAIl y con los conectores que se hayan habilitado, como
en fases anteriores. Pero se habilitardn servicios que permitan trabajar los metadatos
realizando la transformacion al esquema XCPCU, la agregacion y el control de autoridades,
equivalencias y relaciones entre las autoridades que han sido recolectadas. Estos registros
deberan estar disponibles para su consulta web (con la integracién a nivel de servicio y
disponibilidad), pero con funcionalidades y capacidades de gestionar la informacién de la
interaccion del usuario (comentarios, relaciones, resefias y cualquier funcionalidad que se
defina) con el objetivo de que esta informacion pueda ser recibida por las bibliotecas
participantes y no se queden en el PCU.

Como en las fases anteriores, resumimos:

m Desde el punto de vista de la recoleccién, en esta etapa se deben seguir
incorporando las bibliotecas que no lo hayan hecho con las mismas caracteristicas y
condiciones de participacion definidas anteriormente:

e SIGB proveedores OAIl
SIGB que hayan desarrollado conectores

B Desde el punto de vista del tratamiento de los metadatos recolectados, al haberse
realizado el esfuerzo de normalizacion y agregacion, en esta etapa se abordara el
servicio de control de autoridades (normalizacién de términos, ortografia, analisis
semantico)

e Normalizacion y transformacion a esquema XCPCU
e Agregacion (FRBR y RDA)
e Control de autoridades

m Desde el punto de vista de la explotacion de los datos, en esta fase se realizara
todo el esfuerzo de integracion con los SIGB y sistemas empleados a nivel de:
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e Autenticacién de usuarios (permisos, accesos, tipos de usuarios)

¢ Informacion sobre circulacién y disponibilidad (reglas de préstamos y acceso al
documento, préstamo interbibliotecario...)

e Gestion de los datos generados en PCU por la interaccion del sistema con el
resto de bibliotecas, con usuarios y servicios de informacion (ej. registros
enriguecidos, directorio SGCB) para que las bibliotecas participantes puedan
hacer uso de estos datos si asi lo desean

e Definicion de servicios avanzados como la depuracion, descarga y
normalizacién de registros para las bibliotecas participantes.

5.2.3.2BAGEs

Linea Descripcién | Objetivos ‘

D Coordinacion D1  Cuestiones relativas a la | ¢ Interoperabilidad BAGE
Bibliotecas incorporacion de bibliotecas

E Conectores y | E1 Andlisis y desarrollos de servicios y | ¢  Conectores para la
aplicativos  externos | aplicativos externos al PCU de exportacion de registros
al PCU conectividad con los sistemas | «  Conectores para la integracion

individuales NCIP
e Normalizacion de politicas
locales

En cuanto a la participacion de las BAGE, es muy importante en esta fase que tengan
definido las caracteristicas y circunstancias de acceso a las colecciones y los servicios que
quieren/pueden ofertar. Toda esta informacion deberd acompafar a los metadatos para que
se pueda gestionar desde PCU. La idea es que desde éste punto de consulta Unico, el
usuario pueda ver la disponibilidad de los ejemplares, solicitar el acceso al documento (bien
fisico, bien electrénico) y éste debe ser capaz de reconocerlo como usuario de una de las
bibliotecas y que cuenta con los permisos necesarios. Por ello en esta fase especificamos
como obijetivo lo que hemos llamado interoperabilidad de las BAGE.

En cuanto a conectores y aplicativos externos, se comparten los objetivos de la fase anterior
porque se entiende que si se van a seguir incorporando bibliotecas o las que ya forman parte
mejoran y enriquecen sus sistemas, sera necesario seguir trabajando en la conexion con el
aplicativo PCU para automatizar el proceso de recoleccion (tareas relacionadas con las
tareas de la linea A3 y cada uno de los SIGB locales) en el caso de bibliotecas que no hayan
participado 0 que puedan mejorar la aportacién de los registros (fondos, autoridades...) y la
circulacién de ejemplares (NCIP).

5.2.3.3Coordinacion y gestion del proyecto

Linea Descripcién | Obijetivos ‘
F | Seguimiento y | F1 Ejecucion y coordinacion e Gestion y liderazgo del
coordinacién del proyecto proyecto

e Planificacion y definicion Fase
11

G | Difusion G1 Camparfia de difusion interna Disefio y realizacion acciones de
difusion

G2 Camparfia de difusion externa Disefio y realizacion acciones de
difusién

H | Evaluacién y mejora H1 Analisis y seguimiento del feedback | Informes de evaluacion del
de todas las acciones proyecto
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El objetivo principal como coordinaciéon del proyecto es consolidar el PCU como un servicio
avanzado de consulta y difusién de fondos, por ello, no sélo se debe seguir trabajando en la
gestion de las tareas mencionadas, también y sobre todo en la difusion del servicio (interno y
externo) y en la evaluacion y mejora constante del proyecto. Los responsables de la
coordinacién del proyecto deben estar atentos a las nuevas tecnologias, servicios y
estandares que pueden ir surgiendo susceptibles de mejorar el PCU.

59






Desarrollo de la Fase Inicial

6.

En este capitulo nos centramos en el desarrollo del proyecto en una fase inicial que
estimamos en un periodo de dieciocho meses, entrando en detalle tanto en las tareas a
realizar, como en los recursos humanos y perfiles con los que se debera contar, asi como con
los recursos tecnoldgicos e infraestructura.

6.1

6.1.1 Detalle

Enumeramos a continuacion el detalle de las tareas, segin lo expuesto anteriormente, e
intentamos dar una visibn global del desarrollo del proyecto también en el tiempo,
considerando que dieciocho meses es un periodo de ejecucion razonable.

A. Aplicativo de PCU:
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A.1 Definicion, analisis y seguimiento: Agrupa tareas genéricas de gestion
de desarrollos. El equipo de desarrollo debe participar a lo largo de todo el
tiempo de desarrollo en el analisis y la identificacién de requisitos para
cada una de las herramientas concretas. Es una tarea abierta.

A.2 Sistemas: Se trata del mantenimiento de los entornos de trabajo
informatico, pero también del analisis y definicibn de requisitos para el
entorno definitivo y en produccion del PCU. Las tareas que se han
identificado:

A.2.1 Instalacion y configuracion en desarrollo (preproduccion). Los
proveedores de desarrollo tendran sus propios entornos.

A.2.2 Instalacién y configuracién en produccion.

A.2.3 Mantenimiento de los sistemas.

A.2.4 Despliegues parciales. Se trata de ir publicando en preproducciéon
y produccion lo que se vaya desarrollando con la finalidad de que
los participantes del grupo puedan ir evaluando y trabajando en la
recoleccion, tratamiento, alta de nuevos proveedores OAlI.

A.3 Desarrollo PCU: En la etapa inicial, y tras el andlisis que se ha realizado
en este proyecto, se han identificado como necesarios los siguientes
desarrollos

A.3.1 Desarrollos en OAI Toolkit

1. Conectores de SIGB con OAI Toolkit,
2. Conversor IBERMARC — MARC21
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A.3.2 Metadata Service Toolkit

1. Servicio Normalizacién: Modificacion y ajuste (MARC y DC)
2. Servicio Transformacion : Modificacion y ajuste (MARC y DC)
3. Servicio Agregacién — Deteccidn de duplicados

A.3.3 Drupal Toolkit: Interfaces del PCU

1. Arquitectura de informacién y funcionalidades (nivel basico)

2. Disefio y maquetacion

3. Desarrollo (modificacién, desarrollo, administracion e integracién
de médulos y extensiones)

A.3.4 Desarrollos en el Core de XC (aportacién a eXtensible Catalog
Organization). Seleccion y preparacion de los desarrollos
realizados.

A.3.5 Desarrollo una herramienta web control de entrada de
metadatos,

B. Contenido y administracion de PCU: Todas las tareas de esta fase suponen
dedicacién puntual de técnicos en todo el periodo del proyecto. Logicamente supondra
mas trabajo segln se vayan incluyendo repositorios y SIGB como fuentes de
registros.

B.1 Configuracion.

B.2 Recolecciodn: Esta tarea debe apoyar la linea de trabajo C de analisis de
metadatos.

B.3 Tratamiento: Monitorizacion y pruebas totalmente vinculadas al area C
de esquemas de metadatos.

C. Esquemas de metadatos: Analisis de metadatos recolectados, del esquema XC y
propuesta del esquema PCU. El trabajo realizado y las modificaciones en el esquema
XC tendran una alta incidencia en la linea A.3.3. puesto que el XC schema es la base
de funcionalidades de los médulos precargados en DRUPAL.

C.1 Elaboracion del esquema MARC21slim_pcubage.xsd a partir de
MARC21slim_rochester.xsd Se empleara para validar los registros
MARC21 que entran al sistema.

C.2 Elaboracion del esquema XCPCU a partir del XC schema. Sera el
esquema propio de los metadatos en el PCU

D. Coordinacién Bibliotecas: :
D.1 Elaboracién propuesta de instruccion “Procedimiento para que las BAGEs
aporten sus registros al PCU” para su aprobacion por la Comision General

de Coordinacion.

D.2 Promover la elaboracién de una instruccion sobre un Servicio de Acceso al
Documento en la AGE.
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D.3 Seguimiento, realizacion de propuestas y adopcion de las instrucciones de
servicio emanadas de la Comisién General de Coordinacion.

E. Conectores y aplicativos externos al PCU: En esta primera fase, estos desarrollos
se centraran en la exportacion de registros y su comunicacién con el OAI toolkit y los
desarrollos realizados en A.3.1. asi como en C porque los requisitos del esquema y
tratamiento de metadatos pueden requerir la modificacion en los campos de
exportacion (sobre todo de las cuestiones de uso local, mas que del MARC)

E.1 Andlisis de necesidades (segun requisitos OAI toolkit)
E.2 Desarrollo y adaptacién funcional
E.3 Conexion OAI toolkit
F. Seguimiento y coordinacion del proyecto. Tareas transversales
F.1 Coordinacion y gestion de todas las tareas del proyecto de forma global

F.2 Difusién: Camparfas de difusidon tanto externa como interna (BAGEs y
usuarios). Esta campafia, en esta etapa inicial, se debe centrar en la
elaboracion de informacion clara y concisa sobre PCU, ademas del acceso
a la informacion del proyecto global. Se trata de fomentar la participacion
en todas las plataformas de comunicacion ya desarrolladas por la
coordinacion del proyecto y ofrecer en esta via mas informacion para la
participacion, asi como recoger las aportaciones que se realicen por parte
de los participantes.

F.3 Evaluacion y mejora: definicion de indicadores (cualitativos y cuantitativos)
gue permitan definir hitos en el proyecto asi como analizar el feedback
proporcionado por todos los participantes y otros expertos, tendencias, etc.

6.1.2 Cronograma

Incluimos un cronograma orientativo que nos permite visualizar las tareas en su secuencia
I6gica, pero también donde y cuando se requerira la centralizacion de esfuerzos para cada
tarea.

La incorporacion paulatina de repositorios o SIGB y el analisis, estudio y definicion que
suponen algunas tareas, hace que marquemos duraciones prolongadas de todas las tareas,
pero las hemos diferenciado de la siguiente manera:

- Tarea principal La dedicacion a la tarea es completa, con sus hitos y gestion individual
Despliegue final Final de proyecto
Dedicacion parcial. Aunque el grueso de la tarea esté finalizado, se puede reabrir
Tarea secundaria. por requisitos o definiciones de otra tarea principal o debe empezar a plantearse
MANTENIMIENTO antes de ser tarea principal. También para tareas de mantenimiento.
x | Tarea puntual Tareas puntuales y programadas
Tareas secundarias (dedicacion parcial) que suponen acciones de monitorizacion o
X | Tarea secundaria -puntual | planificacion programada.
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Aplicativo PCU
Definicién, andlisis y coordinacidn
Desarrollo

PRUEBAS

OAI Toolkit

Drupal Toolkit : Interfaces

Entrada Metadatos

Sistemas

PREprod

Produc

Mantenimiento de sistemas
PCU |Despliegues parciales

Contenido PCU

Administracién del sistema
Recolecciéon X X X X X X X X X X X X X
Tratamiento X X X X X X X X X X X X X

Esquema XC PCU

Analisis de metadatos recolectados
Esquema XC

Esquema PCU

Coordinacién
Servicio de acceso al Documento
Instrucciones de servicio

BAGE

Desarrollo conectores para exportacion
Requisitos
Desarrollo

Seguimiento y coordinacion del proyecto.
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6.2

El equipo que participe en el desarrollo del PCU en su etapa inicial es tan heterogéneo como
las propias tareas que se han definido y las instituciones que van a formar parte de él.

Los recursos humanos que se destines al proyecto perteneceran a uno de los grupos que
enumeramos,

B Personal del Ministerio de Cultura, de la Subdireccién General de Coordinaciéon que
como gestor del proyecto contara con recursos para las tareas de gestion, asi como
para el trabajo técnico. La Subdireccion General de Tecnologias y Sistemas de
Informacion ademas prestard sus servicios de asesoramiento en los diferentes hitos
del proyecto.

B Grupo de trabajo PCU: formado por los representantes designados por cada uno de
los ministerios (fundamentalmente técnicos de bibliotecas o responsables de sistemas
informaticos) a los que se le podra asignar tareas concretas de las especificadas o
parte de ellas.

B Expertos en andlisis documental pertenecientes a instituciones participantes o ajenos
en tareas muy avanzadas.

B Empresas proveedoras: incluimos en este grupo a proveedores de sistemas,
desarrolladores, consultoria.

En la siguiente tabla, recogemos los principales perfiles y roles segun las tareas definidas.

Linea Descripcion Perfiles y roles

Analistas, desarrolladores y

Al | Definicion, andlisis y seguimiento técnicos de bibliotecas

A | Aplicativo de PCU A2 | Sistemas Administradores de sistemas

Desarrolladores, arquitectos web,

A3 | Desarrollo o
disefiadores y maquetadores

Desarrolladores / Administrador de

B1 | Configuracién y parametrizacion o
la aplicacion

B Contenido y B2 | Recoleccion registros Administrador de la aplicacion
administracion PCU 9 /Técnicos de bibliotecas
B3 | Tratamiento registros A(;mlnlstrador_dg la aplicacion /
Técnicos de bibliotecas
C Esquemas de C1 | Definicién y modificaciéon de esquema XC | Expertos en metadatos
metadatos
Coordinacion Cuestiones relativas a la incorporacion Asesores legales, bibliotecarios,
D o D1 o o -
bibliotecas de las bibliotecas técnicos de gestion

Conectores y
E | aplicativos externos | E1

Bibliotecarios, administrador

Andlisis y desarrollos para conexion del .
sistemas, empresas

PCU con los sistemas individuales

al PCU desarrolladoras
Seguimiento y
F | coordinacion del F1 | Gestiony liderazgo del proyecto Bibliotecarios
proyecto
G | Difusion Gl | Campafa de difusion interna Bibliotecarios, Administrativos,

disefiadores y maquetadores

Evaluacién y H1 Analisis y seguimiento del feedback de

i ? Bibliotecarios
mejora todas las acciones
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La coordinacion del proyecto establecerd un equipo de trabajo que cubra todos los perfiles
establecidos y que podrd ir creciendo si se considerase necesario.

6.3

Otro de los aspectos clave en la puesta en marcha del proyecto es la dotacion de
infraestructura a la plataforma del PCU.

Como se ha mencionado, desde el principio se requiere de servidores con los componentes
requeridos por la aplicacion:

m Parael XC
0 Servidor web HTTP (como Apache)
Servidor de base de datos SQL (como MySQL)
PHP 5.2, o superior
Drupal 6.12, o superior
Descompresor de ficheros (como 7-Zip, tar, o gzip)

O O0OO0Oo

B Requisitos Drupal
o0 Servidor web:
= Apache 2.x,
= modulo mod_rewrite para url amigables
o Servidor Base de datos:
= MySQL 5.0.15 o superior. MariaDB quizas en el futuro.
0 Servidor de aplicacion
= PHP5.2
* Modulos de PHP: XML, PDO,GD, ImageMagick

m Software adicional
0 Sun/Oracle Java 1.5, o superior
0 Apache Solr 1.3, o superior
o Tomcat 6

Con el fin de facilitar los despliegues parciales y todas las pruebas que los participantes van a

realizar, durante la fase de desarrollo de proyecto el PCU se alojara en una ubicacién ajena a
los ministerios.
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