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Resumen

Bibliotecas por la Convivencia surgié en febrero de 2001 por iniciativa de varias bibliotecas muni-
cipales que intentaban sumar esfuerzos, compartir recursos y realizar actividades de promocioén a
la lectura, en relacién con temas de interés social, ademas de promover una filosofia de trabajo
cooperativo y de colaboracién entre las bibliotecas de la comunidad auténoma y la Subdireccién
General de Bibliotecas. La metodologia, basada en la participacion voluntaria de los bibliotecarios,
se estructura en ciclos anuales a través de una asamblea general y grupos de trabajo que selec-
cionan el tema los fondos incluidos en las guias de lectura, los recursos web y de actividades que
complementan la promocién y realizacién de la campana en cada biblioteca. El proyecto mani-
fiesta el marcado compromiso profesional y social de bibliotecarios y bibliotecas en la region de
Madrid y resalta la biblioteca como espacio de convivencia y diversidad.

1. Introduccién

El proyecto Bibliotecas por la Convivencia surgié en febrero del ano 2001 por iniciativa de varias bi-
bliotecas publicas municipales de la Comunidad de Madrid. Estas bibliotecas intentaban sumar es-
fuerzos, compartir recursos y realizar actividades de promocién de la lectura, en relacién con temas
de interés social y con la mirada puesta en la oportunidad que ofrecia la declaracién de la ONU del
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ano 2002 como “Afo Internacional contra el racismo, la discriminacién racial, la xenofobia y otras
formas conexas de intolerancia”.

Tras diversas reuniones, se decidio, por unanimidad, transmitir el proyecto al Servicio Regio-
nal de Bibliotecas y del Libro de la Comunidad de Madrid (ahora Subdireccién General de Bibliote-
cas) que lo asumio a través de la Unidad de Apoyo al Libro y Fomento de la Lectura, pues se trata-
ba de extenderlo a toda la comunidad auténoma y conseguir mayor capacidad de difusion,
coordinacién y financiacion. Es, desde entonces, un programa cooperativo del Sistema Bibliotecario
de la Comunidad de Madrid en el que participan bibliotecas municipales de la regién, publicas de
distrito de Madrid, la Biblioteca Regional de Madrid y distintas unidades de la Subdireccién General
de Bibliotecas.

En aquellas primeras reuniones se perfilaron los rasgos fundamentales del proyecto:

El lema Bibliotecas por la Convivencia recogeria el espiritu general y el concepto de bi-
blioteca propuesto y cada afo, a modo de subtitulo, se centraria en un tema concreto de
interés social.

Seria duradero en el tiempo, con una renovaciéon anual del tema especifico.

Irfa dirigido a toda la poblacién pues la biblioteca es uno de los pocos lugares donde coin-
ciden de forma simultanea personas de cualquier edad, condicién y origen.

Se elaborarian productos especificos para cada grupo de edad: infantil, juvenil y adultos
(quias de lectura y guia de recursos para la animacion).

Se realizarian actividades de animacion sobre el tema y se concentrarian durante el mes
de octubre, en torno al 24 de octubre, dia de la biblioteca,

La campanfa tendria una imagen visual que representaria los valores de esta iniciativa
y, a la vez, comunicaria y difundiria eficazmente el objetivo de la campana entre la po-
blacién.

Se trataria de ampliar al maximo el radio de accion del proyecto. Todas las bibliotecas

y centros de lectura de la Comunidad de Madrid debian tener la oportunidad de par-
ticipar.

2. Objetivos

También, desde aquel momento, y hasta hoy, Bibliotecas por la Convivencia ha mantenido dos obje-
tivos fundamentales y permanentes:

Proponer un modelo de biblioteca publica orientada a su entorno social que dé respues-
ta a las nuevas realidades y demandas sociales; que sea centro de informacién y espacio
publico de encuentro, diversidad e intercambio cultural, que propicie la convivencia y la
integracion positiva.

Promover una filosofia de trabajo cooperativo y de colaboracién entre las bibliotecas
municipales de la comunidad autdbnoma y el Servicio Regional de Bibliotecas, que re-
fuerce las necesidades de estructura de trabajo en red del Sistema Bibliotecario de la Co-
munidad de Madrid.



Bibliotecas por la Convivencia: un proyecto bibliotecario cooperativo en la Comunidad de Madrid 141

COMUNICACION

3. Metodologia

3.1. Organizacién

Desde el primer momento, por las caracteristicas y alcance regional del proyecto, hubo que hacer
frente a una serie de dificultades para la planificacion y desarrollo del trabajo:
 La dispersion geografica de los centros bibliotecarios, pudiendo haber hasta 150 km de
distancia entre las bibliotecas participantes.
e La falta de tradicion de trabajo en red en el Sistema Bibliotecario de la Comunidad de
Madrid.
e |adiversidad de realidades bibliotecarias en los municipios madrilefios, en general con:
— plantillas muy ajustadas (muchas bibliotecas atendidas por una sola persona);
— bibliotecarios con falta de tiempo y/o capacidad de decisiéon sobre la participacion en
proyectos;
— precariedad de herramientas para el trabajo y la comunicacién (algunos centros no dis-
ponian de ordenador, teléfono o fax propio).
* El bajo interés de los responsables politicos y técnicos por planes cooperativos de carac-
ter supramunicipal.

Parte de los obstaculos se intentaron salvar con una organizacion inicial de caracter territorial,
dividiendo la comunidad en cinco zonas geograficas, con una coordinadora de area que se encarga-
ria de transmitir la informacién en su zona.

Desde la Unidad de Apoyo al Libro y Fomento de la Lectura, en su labor de coordinacion, se
daria toda la difusiéon posible a la iniciativa y se distribuiria toda la informacién que se fuera produ-
ciendo.

Rapidamente la experiencia dio paso a una organizacion y distribucion general por grupos de
trabajo, basada en valores que han permanecido hasta hoy y han sido clave para la continuidad vy el
desarrollo del proyecto: el factor humano, la comunicaciéon y la toma de decisiones descentralizada y
horizontal.

Los bibliotecarios han demostrado en este tiempo un alto grado de compromiso e implicacion
personal con el proyecto; asi como una gran capacidad para el trabajo en equipo y la suficiente ha-
bilidad para convencer y negociar con responsables politicos y técnicos de Cultura municipales y re-
gionales.

La comunicacion se ha desarrollado de modo presencial (a través de reuniones de biblioteca-
rios en asambleas generales y reuniones de grupos de trabajo) y mediante otros canales o herra-
mientas como teléfono, fax o correo electrénico... que se han ido incorporando poco a poco en cada
centro.

Por lo que respecta a la toma de decisiones, hay diferentes niveles a tener en cuenta. Las que
afectan al proyecto en general, se toman cada afio en la asamblea general, que tiene lugar a finales
de noviembre o diciembre. Las que intervienen en la planificacion y desarrollo del trabajo concreto de
cada campafia se consensuan en los grupos de trabajo o en el grupo de coordinadores. Y existe un
ultimo nivel de decision, en la ejecucion de la campafa en cada municipio, que es competencia ex-
clusiva del bibliotecario responsable de cada biblioteca.
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La planificacion y el desarrollo del trabajo, aunque ha ido haciéndose mas complejo a lo largo
de estos cinco afios, tienen una estructura general circular con cinco momentos fundamentales:

¢ Una asamblea general anual a finales del afo natural que marca el final de una campa-
Aa y abre el inicio de la proxima. Ademas sirve como instrumento de participacion e in-
tervencion para cualquier bibliotecario.
En la primera parte de esta asamblea se presenta una radiografia de la edicién elabora-
da a partir de los resultados de una evaluacién que realizan las bibliotecas. Se hace un
analisis y valoracién del trabajo, de los productos elaborados y de la ejecucién realizada
en cada municipio durante el mes de octubre. Ademas, cada bibliotecario aporta posi-
bles temas de interés para la siguiente campafa y sugerencias de mejora o cambio.
En la segunda parte de la asamblea se da paso a la votacion para la eleccién del tema
del siguiente afno, se definen los criterios generales que enmarcaran el tema y la forma
de participacion y se decide la permanencia, incorporacién y/o desaparicion de grupos
de trabajo y productos. La coordinacién de cada grupo de trabajo es asumida volunta-
riamente por un bibliotecario y, por ultimo, se marca el calendario general.

¢ Tras la asamblea general, de enero a mayo, comienza el calendario de trabajo de los gru-
pos de trabajo (guias bibliograficas, guia de recursos para la animacién, guia de paginas
web, etc.).
Los participantes y el coordinador de cada grupo han de depurar criterios de seleccion y
adecuacion al tema, elaborar las fichas de descripcién de los materiales (libros, audiovi-
suales, paginas web, recursos para la animacion a la lectura, etc.).
Estos productos seran una herramienta para cada bibliotecario para realizar la campafa
en octubre. También son ofrecidos y utilizados por otros profesionales del &mbito de la
educacion y la animacion sociocultural. Y por supuesto se ofreceran al publico de la bi-
blioteca.

¢ En mayo, se entregan los contenidos y seleccién de imagenes de las guias a la Subdirec-
cion General de Bibliotecas que se encarga de la coordinacion y financiacion de la edi-
cion impresa y en pagina web de las guias bibliograficas y de recursos de animacion.
La Subdireccion General de Bibliotecas adquiere y remite el lote completo de materiales
integrados en cada guia de lectura a cada participante y realiza la difusion mediante la
edicion y distribucion de un cartel conmemorativo de la campafia y de diverso material
promocional.

e Aproximadamente desde julio, se inicia el calendario de trabajo para los bibliotecarios
gue han de planificar recursos, fondos y las actividades para su realizacion en octubre.

e Posteriormente se envian los cuestionarios de evaluaciéon a cada biblioteca participante.
Una vez pasado octubre, las bibliotecas los remiten cumplimentados a la Unidad de Apo-
yo al Libro y Fomento de la Lectura, que se encarga del tratamiento y la obtencién de los
resultados que se presentaran en la asamblea general a finales de noviembre o diciem-
bre, cerrandose el ciclo anual de la campanfa.

En todas las campafas se ha trabajado en torno a los fondos y las actividades de animacién a
la lectura, aungue desde 2001 hasta la fecha, el volumen y variedad de trabajos ha ido creciendo, ha
aumentado la financiacion, ha mejorado el disefo y presentaciéon y se ha ampliado el acceso a la in-
formacion con ediciones en papel y en la pagina web de la Comunidad de Madrid.
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3.2. Temas

Cada ano, en la asamblea general se vota el tema de la campafa especifica del afio siguiente de en-
tre todos los propuestos por las bibliotecas participantes. Se valora el interés y el impacto social que
puedan tener, aln siendo, en ocasiones, arriesgados desde un punto de vista politico, religioso, etc.

Hasta la fecha los temas lanzados a la poblacién madrilefia han sido los siguientes:

2001 Integracion

Con este titulo se recogia parte del espiritu del proyecto Bibliotecas por la Convivencia de pro-
mocionar la biblioteca como espacio con un compromiso social y centro de intercambio cultural (de
ideas, actitudes o costumbres diferentes)

2002 Otras culturas

Se centraba, también, en uno de los ejes fundamentales del proyecto que ofrece a la comuni-
dad la biblioteca como centro para la convivencia e integracién de personas procedentes de diferen-
tes culturas; ofreciendo informacién sobre otras formas de vida y pensamiento a través de la literatu-
ra, musica, etc.

2003 Hacia la paz

La asamblea recogid, a través de este subtitulo, la preocupacion de los ciudadanos en aquellos
dias y tuvo gran impacto social en su desarrollo (recordemos que en marzo, Estados Unidos invadié
Irak). Todo el material de la campafa intentaba reflejar las consecuencias de una guerra en la vida ci-
vil y la necesidad de paz.

2004 Con otras familias

La cuarta edicion de Bibliotecas por la Convivencia quiso mostrar otras formas de entender la
familia: multiculturales, monoparentales, parejas homosexuales..., tratando de recoger situaciones
de la sociedad que existen junto con el concepto tradicional. De nuevo, se captaba un tema de ple-
na actualidad y debate, ya que el 22 de abril de 2004 el Congreso dio luz verde al proyecto de Ley
por el que se modificé el Codigo Civil para permitir la celebracidon de matrimonios entre personas del
mismo sexo. Durante la materializaciéon de esta campafa en octubre, hubo algunos usuarios y algu-
nos politicos que manifestaron su opinién en contra de actividades programadas o los libros recogi-
dos en las guias de lectura sobre el tema, pero fue un fenémeno muy minoritario.

2005 Mestizajes

Bajo este epigrafe se intento ir mas alla de la presentacion de otras culturas y resaltar, a través
de los materiales elaborados, los mestizajes que se estan produciendo en nuestro entorno, desde el
mestizaje racial a manifestaciones diversas de fusién cultural (arte, lengua, musica, gastronomia, etc.).

2006 En tierra de todos

Este ha sido el tema elegido para la que, hasta la fecha, ha sido la Gltima campafa. Tratamos
de multiplicar el proyecto presentando otras formas de convivencia como es el respeto del medio am-
biente.

4. Grupos de trabajo y materiales producidos

Este crecimiento a lo largo de los afios se ha traducido, en primer lugar, en un aumento de los gru-
pos de trabajo: de cuatro en 2001 (infantil-juvenil, adultos, audiovisuales y adultos), se ha pasado a
ocho en 2006: infantil, jévenes, adultos, audiovisuales, web, recursos, difusidon y mejora. La evolucién
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de estos grupos de trabajo es uno de los principales elementos que configuran el desarrollo de Bi-
bliotecas por la Convivencia.

En el afo 2002 se considerd necesario reforzar el grupo de recursos, con el fin de facilitar la la-
bor de programacion de actividades a las bibliotecas participantes. Este grupo ha ido creciendo en im-
portancia y en la campafa de 2006 su labor ha sido bésica para poder ofrecer una serie de activida-
des recomendadas. La guia de recursos inicialmente se publicé en papel, pero el requerimiento de
las bibliotecas de tener la informaciéon con tiempo suficiente para poder programar las actividades
de octubre, y la necesidad de contar con un instrumento muy flexible que hiciera posible la actuali-
zacion continua de la informacién, motivaron que primero se publicara paralelamente en la web de
Bibliotecas por la Convivencia y que, finalmente, desde 2004 dicha guia esté accesible solamente en
Internet.

Dentro de esta evolucion, quisiéramos mencionar la “emancipacion” del grupo de trabajo de
los jovenes, a partir del afio 2004. El crecimiento de obras seleccionadas destinadas a este publico,
por un lado, y los debates que se planteaban sobre su adscripcién al grupo infantil o al de adultos,
por otro, llevaron a la decision de constituir este nuevo grupo de trabajo.

En la campana del afio 2004, al compas de las necesidades que se detectaron, se creé el gru-
po de recursos web, debido a la creciente importancia de recoger en las guias de lectura direcciones
de sitios en Internet relacionados con el tema elegido.

El Ultimo grupo de trabajo creado, para la campafa de 2006, ha sido el de mejora, que res-
ponde a la necesidad que se percibié en la asamblea de finales de 2005, de renovar ideas y procedi-
mientos de Bibliotecas por la Convivencia.

Una mencién especial merece el espacio que tiene esta Campafa dentro de la pagina web de
la Subdireccion General de Bibliotecas. No solo ha servido y sirve, como hemos dicho, para que se
consulten actividades que se puedan programar en octubre, sino como instrumento de difusion de
los objetivos y actividades que se realizan dentro de la campana.

En cuanto a los materiales que se editan como apoyo a la difusién de Bibliotecas por la Convi-
vencia, cabe citar por su importancia en primer lugar las guias de lectura, que se distribuyen confor-
me a las necesidades de las bibliotecas participantes y que han ido mejorando de forma sustancial
ano tras ano, tanto en calidad gréfica como en los contenidos. De hecho, aunque el destino inicial de
las guias siempre han sido los ciudadanos que participan en la campafa, con los afos se han ido su-
mando las demandas de docentes, investigadores, etc. Junto a estas guias, se han impreso, a lo lar-
go de anteriores campanfas, carteles, marcapaginas, tripticos y camisetas. Este afio, dado el tema re-
lacionado con el medio ambiente, se incorporan nuevos materiales de promocién, como unos
semilleros de plantas.

Todo este crecimiento de actividad ha sido posible, en primer lugar y sobre todo, gracias al tra-
bajo entusiasta de las bibliotecarias y bibliotecarios que participan en Bibliotecas por la Convivencia
y, también, al aumento presupuestario asignado tanto por los Ayuntamientos participantes, como por
la Subdireccion General de Bibliotecas de la Comunidad de Madrid

5. Evaluacion general

La evaluacion ha sido uno de los instrumentos clave de Bibliotecas por la Convivencia. A lo largo de
estos afnos, se ha ido evolucionando en cuanto a la organizacién y planificaciéon, con la idea de me-
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jorar cada afo. Por esta razén, a la hora de acometer la evaluacion de esta iniciativa se han analiza-
do datos correspondientes a la participacion de bibliotecas y bibliotecarios y la informacion del cues-
tionario de evaluacion.

* Los datos de participacion de las bibliotecas y bibliotecarios nos indican que, como se co-
mentaba en la introduccién, inicialmente Bibliotecas por la Convivencia fue un proyecto
surgido desde las bibliotecas de algunos municipios de la regién y paulatinamente se fue-
ron incorporando centros de la red de bibliotecas publicas de los distritos de Madrid, la Bi-
blioteca Regional Joaquin Leguina y otros centros culturales. En cuanto a cifras absolutas,
hay que sefialar que la media de bibliotecas participantes esta en 42 centros, con muy po-
cas variaciones a lo largo de los afios. Sin embargo, el nimero de personas que han apor-
tado su trabajo si ha aumentado considerablemente, de 50 bibliotecarios en las primeras
ediciones del 2001 al 2003 se ha pasado a 87 bibliotecarios en el afio 2004, periodo de
mayor implicaciéon. En el afo 2005 aunque aumenté a 46 el nimero de bibliotecas, des-
cendi6 a 77 personas las que colaboraron con sus aportaciones a los grupos de trabajo. Este
descenso se ha debido a un cierto desgaste de los temas y la dinamica de trabajo de las di-
ferentes campafas anuales, que se ha intentado impulsar este ano 2006 con el tema En
tierra de todos, que trabajara la educacion ambiental y también con la creaciéon del grupo
de mejora, que aportara nuevas ideas e iniciativas de reactivacién del programa.

e El cuestionario de evaluacion. Dada la gran importancia de la coordinacién entre los gru-
pos de trabajo, en el afio 2002 se decidié realizar un estudio cuantitativo a través de un
cuestionario, entre el personal bibliotecario que participaba en los grupos de trabajo,
para evaluar los resultados de la campaia del afo anterior. De esta forma se podian de-
tectar los puntos fuertes y débiles para mejorarlos en la siguiente campanfa. Este cues-
tionario ha seguido haciéndose desde entonces al final de cada campafia, pues ha su-
puesto una buena herramienta de evaluacion y mejora de la calidad.

Los datos recogidos se centran en la valoracion de los siguientes apartados:

e Productos: gufas bibliograficas de lectura y la guia de recursos.

e Actividades programadas en cada biblioteca.

¢ Difusién: Creacién de una pagina Web, articulos en prensa, disefio de camisetas, marca-
paginas y el cartel con el tema de la campafia y la organizaciéon de concursos.

e Organizacién de los grupos de trabajo.

e Coordinacién de la campaia.

Las guias de lectura han sido siempre las mejor valoradas, con una media de puntuacion de 4,5
(sobre un rango del 1 al 5), se tenian en cuenta los siguientes criterios: el formato, la calidad del conte-
nido en relacion al tema de la campana, la facilidad de consulta o manejo y la cantidad de ejemplares
recibidos en las bibliotecas para su difusion a los usuarios. También se valoré como positiva la repercu-
sion de esta seleccion bibliografica en los préstamos realizados en las bibliotecas durante la campana.

Las guias de recursos han sido mas complicadas de realizar, ya que se tenian que recoger ini-
ciativas de una forma equilibrada para las diferentes edades y para la organizaciéon de distintos tipos
de actividad. Han sido valoradas como pertinentes y bien equilibradas, con una media de puntuacién
de 4, pero ha habido cierta dificultad de entrega del material impreso en las bibliotecas con la debi-
da antelacion, cuestion que ha mejorado con la ediciéon de la guia en formato electrénico y su publi-
cacién en la pagina Web.
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Las actividades programadas durante el mes de octubre fueron 184 en el afio 2003, llegando
a 210 en el afo 2005. Se ha comprobado que las actividades organizadas con mas frecuencia han
sido las relacionadas con cuentacuentos, entre un 44% y un 50% del total de las mismas; seguidas
de las exposiciones bibliograficas o fotograficas (entre un 13% y un 14%) y los talleres (entre un 7%
y un 13%). Después en menor proporcion y en este orden estd el cine, conferencias, titeres, concur-
Sos y teatro.

De los datos observados en relacion a la difusion de la campafa se ha comprobado que los tres
productos diseflados (camisetas, marcapaginas y carteles) han sido valorados como buenos (entre 3,2
y 4), aumentando la valoracién en el Ultimo afio con una media de puntuacion de 4,5.

Por otro lado, los servicios de difusion utilizados (prensa, edicién de la pagina Web) y las co-
municaciones en congresos y jornadas han ido desarrollandose y perfeccionandose en los ultimos tres
afnos y actualmente son considerados como imprescindibles y cada afo se recomienda potenciar mas
este apartado para conseguir que la campafia tenga una mayor repercusion en la sociedad.

La organizacién de los grupos y la coordinacién de la campafa han sido las tareas mejor valo-
radas con una puntuacion media de 4,5. Gracias a la campanfa, se ha potenciado la cooperaciéon en-
tre las bibliotecas, el trabajo en grupo y la relacion entre los companieros con el fin de compartir los
objetivos y los resultados obtenidos, que han sido también bastante satisfactorios.

Ademas de ofrecer un resumen de los resultados de estas evaluaciones internas, es importan-
te resefiar el calado que han tenido los fondos bibliograficos propuestos a través de las guias de lec-
tura en el conjunto de la coleccién de las bibliotecas. Se ha conseguido rescatar y difundir clasicos
fundamentales como Flon Flon y Musina o Ferdinando el toro (en la campaina Hacia la paz) y dar a
conocer titulos nuevos muy significativos y que sin duda se convertiran en imprescindibles como Todo
doble o Paula tiene dos mamas (el ano que se trato el tema Con otras familias).

Otro factor a tener en cuenta es que se han incluido materiales que no circulan por los cana-
les comerciales habituales como el cortometraje Amigo no gima, un reportaje interesante sobre la
convivencia en el cosmopolita barrio madrilefio de Lavapiés, premiado en un certamen y del que se
consiguid que el productor editara copias suficientes para que llegaran a todas las bibliotecas.

Con los datos estadisticos obtenidos se ha podido observar que cada afo la coleccién de Bi-
bliotecas por la Convivencia es bien recibida e incluso esperada por los usuarios, que después de las
vacaciones de verano comienzan a preguntar cuando comienza Bibliotecas por la Convivencia. Sin
duda, las actividades que se realizan en torno a las campafas, han contribuido considerablemente a
este conocimiento e identificacion por parte de los usuarios.

Como ya se ha mencionado anteriormente, las actuaciones de Bibliotecas por la Convivencia
no se quedan en la ediciéon de las guias de lectura, sino que la realizacion de actividades de anima-
cion a la lectura contribuye a reforzar el tema abordado cada afio y de cuya importancia ya hemos
dado cuenta en los resultados de las encuestas realizadas anualmente por los bibliotecarios.

Entre las actividades mas habituales que las bibliotecas desarrollan en los periodos de celebra-
cion de Bibliotecas por la Convivencia, destacan sin duda los cuentacuentos, actividad estrella dirigi-
da al publico infantil, que con el formato tan directo de la narracién oral contribuyen a difundir el
contenido de los libros infantiles.

En los ultimos afios han cobrado importancia los talleres realizados en torno a libros o temas
de la campana, como los de titeres, la realizacion de periddicos sobre noticias informativas relaciona-
dos con el tema, los videoforum, o los talleres de danzas, juegos y canciones multiculturales.
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También son muy bien acogidas las exposiciones, sobre las que cada temporada el grupo de
recursos que las coordina, hace el esfuerzo de recoger diferentes soportes y formatos como fotogra-
fias, paneles, pinturas, objetos artesanales, etc. y también gque estas exposiciones se puedan adaptar
a diferentes espacios, porque no debemos olvidar que la mayoria de bibliotecas estan ubicadas en
municipios pequefios y medianos con instalaciones reducidas.

Aunque cuentacuentos, talleres y exposiciones son las actividades mas destacadas realizadas
dentro de las campafias y propuestas desde el grupo de recursos, hay que mencionar también que
aprovechando ese caracter abierto y flexible de Bibliotecas por la Convivencia, hay bibliotecas que re-
alizan actividades disefiadas por ellas mismas, normalmente enfocadas hacia el publico infantil y ju-
venil, como los juegos de pistas para descubrir personajes, los pasatiempos o la participacion en el
concurso Presenta tu libro, que forma parte destacada de esta campana.

No podemos dejar de mencionar en este epigrafe dedicado a la evaluacion la relevancia que la
campana ha alcanzado en los Ultimos afios fuera de los propios recintos de las bibliotecas, especial-
mente porque ha habido municipios que han trasladado los fondos y las actividades de Bibliotecas
por la Convivencia a otros centros, concretamente a los centros educativos donde a través de présta-
mos colectivos a las bibliotecas escolares se han difundido los fondos y realizado las actividades pro-
puestas por la campana anual de Bibliotecas por la Convivencia.

Este afo, como novedad y atendiendo a una peticidon general de los participantes, la Subdi-
reccion General de Bibliotecas se va a hacer cargo, por un lado, de una actividad que rotara por to-
das las bibliotecas participantes y, por otro, de los gastos de seguro de una serie de exposiciones que,
por su interés, se han reservado para octubre. Ademas, el Grupo de Mejora, creado este afio, se ha
encargado de negociar los precios de ciertas actividades seleccionadas para que resultara mas ase-
quible su contratacion a todas las bibliotecas.

6. Resultados

* La alta colaboracion entre las administraciones local y autondmica, y entre las distintas
bibliotecas que componen el Sistema Bibliotecario de la Comunidad de Madrid. Los di-
ferentes intentos para la realizacién de proyectos de cooperacion, que finalmente fra-
casaron con anterioridad, se han materializado con éxito en esta ocasion, superando
con creces la colaboracién minima necesaria, y poniendo las bases para colaboracio-
nes futuras.

* La capacidad de trabajo en grupo. El personal participante en este proyecto ha de-
mostrado una clara voluntad para compartir informacion, trabajo y recursos de una
manera coordinada y desinteresada, haciendo crecer de esta manera el trabajo final
desarrollado.

e |a alta valoracién que hacen los bibliotecarios y las bibliotecarias de este proyecto de co-
operacion, como reflejan los resultados de las evaluaciones anuales. De igual manera se
manifiestan los usuarios de las bibliotecas participantes.

e La organizacién de calendarios y vias de comunicacién coordinadas. El uso habil de la co-
municacion formal e informal con el objeto de sumar voluntades e intereses comunes ha
permitido finalmente establecer unos canales de comunicacion eficientes que previa-
mente no existian.
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¢ Laseleccion de temas de interés general para la ciudadania. Las Asambleas Generales se
han mostrado receptivas a las preocupaciones, necesidades e intereses de la sociedad en
general y de determinados colectivos en particular, evitando en todo momento sesgos
politicos, religiosos o sociales.

¢ La puesta a disposicion en corto periodo de tiempo de materiales que ayudan a la refle-
xién personal y colectiva. El método, la organizacion y la sistematica de trabajo, permi-
ten que la sociedad cuente rapidamente a través de los distintos materiales y actividades
gue se desarrollan, con elementos de reflexion.

e El alto nivel de compromiso personal. El desarrollo del proyecto exige en muchos mo-
mentos, una dedicacién que supera lo exigido en el puesto de trabajo habitual. Esto pro-
voca, en ocasiones, conflictos que son vencidos por la vocacién, el compromiso social y
la confianza en el papel de la Biblioteca como motor de capital social.

7. Propuestas de mejora

Si bien los fondos resefiados en las guias de lectura ya llegan a las bibliotecas participantes, seria con-
veniente que estos materiales, dado su incuestionable interés, llegasen a todas las bibliotecas publi-
cas de la Comunidad de Madrid, a cargo de las administraciones competentes (local y autondmica).

Conseguir mejorar los mecanismos de evaluacién, con el fin de que valoren cuantitativa y cua-
litativamente si se cumplen los objetivos fijados inicialmente de promover la convivencia y la integra-
cion positiva de personas procedentes de culturas diferentes y promocionar la biblioteca como espa-
cio de intercambio cultural (de ideas, actitudes y costumbres diferentes) y centro de informacion util
gue todos sintieran como un espacio propio.

Aumento de financiacién, a cargo de las administraciones autonémica y local, y busqueda de
NUEevVos recursos econémicos para la mejora de la campafia y la mejora de la calidad de las activida-
des programadas en octubre.

Dar una mayor difusion a esta campafia dentro y fuera del &mbito de la Comunidad de Ma-
drid, ampliando y mejorando las actividades de promocién de la misma.

8. Conclusiones

Bibliotecas por la Convivencia es un proyecto cooperativo en evoluciéon y desarrollo permanente de
biblioteca publica con un importante papel en el desarrollo cultural y social de la comunidad, una bi-
blioteca como centro de informacién y espacio publico para la diversidad, el pluralismo y la convi-
vencia.

Bibliotecas por la Convivencia demuestra como es posible la organizacién de proyectos coo-
perativos, aun careciendo de tradicion de trabajo en red como el Sistema Bibliotecario de la Comuni-
dad de Madrid, y propone un modelo de trabajo compartido, descentralizado y coordinado, en don-
de el factor humano y la comunicacién son valores claves para obtener éxito. Como premio, no
buscado pero si encontrado, se ha producido el establecimiento de relaciones con personas de afini-
dades parecidas y el consiguiente aumento de la satisfaccion personal y no sélo laboral.

Es momento de reflexionar y trabajar para seguir mejorando y difundiendo esta propuesta de
biblioteca y filosofia de trabajo bibliotecario.





