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Biblioteca Sant Pau-Santa Creu

CONTEXTO SOCIAL, 
DEMOGRÁFICO Y 

CULTURAL
o...

¿Dónde estamos? 
¿Cómo es nuestro barrio?
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Población del Raval
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Población 
autóctona

53%

Población 
inmigrada

47%



Museu d’Art Contemporani 
de Barcelona (MACBA)
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Centre de Cultura 
Contemporània de 
Barcelona (CCCB)





Principales países de origen
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Red de bibliotecas públicas
de Barcelona
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La biblioteca en cifras

950 m2 distribuidos en 2 salas independientes
Equipo de 7 personas
55.000 volúmenes
800 visitas diarias
500 préstamos diarios
56.638 usuarios registrados
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Porcentaje de usuarios inscritos 
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Usuarios 
autóctonos

56%

Usuarios 
extranjeros

44%



Usuarios según el país de origen
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Biblioteca Sant Pau-Santa Creu

ALGUNAS PROPUESTAS 
RELACIONADAS CON LA 

INMIGRACIÓN Y LA 
DIVERSIDAD CULTURAL
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Biblioteca Sant Pau-Santa Creu
“Vivo con normalidad la diversidad de 
procedencias de las personas [que viven en
Salt]. Ya no és una sorpresa, és una realidad sin  
adjetivos positivos o negativos relevantes.

Toda biblioteca pública debe responder 
a la realidad humana a la que se dirige, y 
en nuestro caso se hace así”.

Jordi Artigal
Biblioteques Públiques de Salt



La biblioteca como...

1. Punto de acogida 
2. Espacio de integración
3. Lugar de información y cultura
4. Promotora de diversidad cultural
5. Instrumento de mejora de la 

cohesión social
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1. Punto de acogida 
a los recién llegados

Servicio de información: atención a las
necesidades básicas-urgentes de
información: trabajo, vivienda, educación,
sanidad, etc. 
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1. Punto de acogida 
a los recién llegados

¡Importante! Reconocimiento de esta 
función por parte de las adminstraciones.

Es necesario formar parte del circuito de 
información al ciudadano. 
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1. Punto de acogida  
a los recién llegados

Web de la biblioteca: Portal de información 
(trámites legales, salud, lengua…)
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1. Punto de acogida  
a los recién llegados

“Uno de los primeros servicios 
públicos que el recién llegado 
descubre cuando llega al país 
que será su nuevo hogar durante  
mucho tiempo es, igual que el 
centro de salud o la escuela, la 
biblioteca pública.”

Boletín Entrellat
Invierno 2005



1. Punto de acogida 
a los recién llegados

Folleto “Bienvenido a la biblioteca!”
en 15 idiomas
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2.La biblioteca como 
espacio de integración
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Recursos para el aprendizaje 
de las lenguas de la 
sociedad de acogida

Materiales de 
autoaprendizaje
Materiales para profesores
Recursos electrónicos
Lista de centros del barrio

2.  La biblioteca como 
espacio de integración



2.La biblioteca como 
espacio de integración



3. La biblioteca como lugar de 
información y cultura
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3. La biblioteca como lugar de 
información y cultura
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3. La biblioteca como lugar de 
información y cultura

Hay vida más 
allá de Youtube y 
Hotmail!

Internet como 
espacio de creación, 
de formación y 
aprendizaje



4. La biblioteca como promotora 
de la diversidad cultural
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“Yo estoy intentado 
acercarme a ti, pero tu…

¿que sabes de mi?”

Isham. Vecino del Raval



4. La biblioteca como promotora 
de la diversidad cultural



4. La biblioteca como promotora 
de la diversidad cultural
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4. La biblioteca como promotora 
de la diversidad cultural
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4. La biblioteca como promotora 
de la diversidad cultural



4. La biblioteca como promotora 
de la diversidad cultural
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4. La biblioteca como promotora 
de la diversidad cultural



5. Instrumento de mejora de 
la cohesión social 

“Me llamo Shaima. Soy de 
origen marroquí, aunque nací
en Barcelona. En el Raval no 
me siento diferente porque 
todos son diferentes”.
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5. Instrumento de mejora de la 
cohesión social
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Evaluación
lo bueno y lo mejorable
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Sala infantil
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Gràcies!  Gracias!  
Eskerrik asko! Graciñas!
http://www.bcn.cat/bibsantpau
http://www.bcn.cat/biblioteques

Email: b.barcelona.spsc@diba.cat
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