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Cooperación 
 
El Plan de acción INFO XXI: iniciativas para 
bibliotecas  
 
En el marco del Plan de acción INFO XXI: La 
Sociedad de la Inform@ción para todos, 
iniciativa estratégica del Gobierno para el 
desarrollo de la Sociedad de la Información, y 
con el objetivo de mejorar los servicios de las 
bibliotecas, se han iniciado dos proyectos: el 
desarrollo de un metabuscador bibliográfico y el 
programa Internet en las bibliotecas. 
 
El objetivo del primero, uno de los proyectos de 
la acción PISTA (Promoción e Identificación de 
Servicios Emergentes de Telecomunicaciones 
Avanzadas) es la configuración, diseño y puesta 
en marcha de un sistema de acceso único vía 
web a registros bibliográficos ubicados en los 
catálogos individuales y catálogos colectivos de 
bibliotecas españolas, haciendo posible la 
consulta y el diálogo con diversos sistemas 
bibliográficos a través de una única interfaz 
web, que, dependiendo del tipo de usuario que 
se conecte, permita diversas actuaciones, 
siempre con la premisa de diseños sencillos, 
dinámicos y atractivos que faciliten la 
interacción con el sistema.  
 
En el proyecto, financiado por el Ministerio de 
Ciencia y Tecnología y coordinado por la 
Subdirección General de Coordinación 
Bibliotecaria, participan la Biblioteca de 
Castilla y León, Biblioteca de Cataluña, 
Biblioteca Nacional, Biblioteca Pública del 
Estado en Granada, Centro Nacional de 
Información y Comunicación Educativa 
(CNICE), la Red de Bibliotecas Universitarias 
Españolas (REBIUN) y la Subdirección General 
de Coordinación Bibliotecaria. 
  
Por otra parte, el 30 de octubre pasado, la 
ministra de Educación, Cultura y Deporte, Pilar 
del Castillo, y el ministro de Ciencia y 
Tecnología, Josep Piqué, firmaron un convenio 
por el que se pone en marcha el programa 
Internet en las bibliotecas que comprende un 
conjunto de actuaciones encaminadas a 
generalizar el uso de las nuevas tecnologías en 
las bibliotecas públicas españolas de manera 
que se ofrezcan mejores servicios a los 
ciudadanos. Entre estas actuaciones se incluyen: 
 
- el desarrollo de una red de puntos de acceso 

público a Internet en todas las bibliotecas 
públicas que permita a todos los ciudadanos 
acceder a Internet de forma gratuita 
dotando a las bibliotecas de las conexiones 
y equipamiento necesarios. 

- el desarrollo de aplicaciones informáticas y 
herramientas de gestión bibliotecaria 
dirigidas a facilitar a los ciudadanos el 
acceso a la información. 

 
 
Dentro de este programa está previsto dotar a 
las bibliotecas de conexión a Internet a alta 
velocidad, instalación de una red de área local y 
dotación de equipos para conexión a Internet, 
con una previsión de instalar entre 2 y 5 
ordenadores en función del tamaño y 
necesidades de las bibliotecas. 
 
El Ministerio de Ciencia y Tecnología, por 
medio de la entidad pública empresarial Red.es 
suscribirá convenios bilaterales con las 
Comunidades Autónomas que decidan 
participar en el desarrollo de las acciones 
previstas en el convenio. Red.es financiará el 
60% de las inversiones en las Comunidades 
Autónomas de menor renta relativa (regiones 
objetivo 1 según los criterios aplicados por el 
programa europeo FEDER). En el resto de 
Comunidades Autónomas, la aportación de la 
entidad será del 40%. Los principales 
beneficiarios de Internet en las bibliotecas serán 
los ciudadanos de zonas rurales y pequeños 
municipios. 
 
 

V Seminario sobre Bibliotecas Públicas en los 
Países Nórdicos y en el Sur de Europa y 
Conferencia de NAPLE 

 

Del 28 de septiembre al 2 de octubre tuvo lugar 
en  Dinamarca, organizado por la Autoridad 
Nacional Danesa de Bibliotecas (DNLA), el V 
Seminario sobre Bibliotecas Públicas en los 
Países Nórdicos y en el sur de Europa. 

 
El Seminario surgió hace 10 años como un 
medio para que los bibliotecarios de Dinamarca, 
Noruega, Suecia y Finlandia conocieran el 
panorama bibliotecario del sur de Europa, y en 
especial de Portugal, España, Italia y Grecia y 
viceversa, de modo que de este mutuo 
conocimiento pudiesen surgir proyectos de 
cooperación en materia de bibliotecas públicas. 
 
El programa de estos encuentros Norte-Sur 
incluye sesiones de debate profesional y visitas 
a las bibliotecas públicas del país anfitrión. En 
esta ocasión se tuvo ocasión de visitar la sede de 
la DNLA en el famoso muelle de Nyhaven  en 
Copenhague y la biblioteca del condado de 
Gentofte en Hellerup, diseñada por el arquitecto 
danés Hennig Larsen. En días sucesivos se 
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visitaron la Biblioteca Universitaria de Roskilde 
y la del condado de la misma localidad, la 
biblioteca pública de Horsens, la biblioteca 
pública de Silkeborg, la casa de la cultura de 
Skanderborg y la biblioteca del condado de 
Aarhus.  
 
Por parte de España participaron en el 
Seminario María Jáudenes, Jefa del Servicio de 
Bibliotecas de la Comunidad de Madrid, 
Caridad Montero, Directora de la Biblioteca 
Regional de Murcia, Javier Álvarez, Jefe de 
Departamento Servicios para la Red de Lectura 
Pública de Andalucía y Carmen Caro, 
Subdirectora General de Coordinación 
Bibliotecaria.   
 
Durante el Seminario los asistentes de cada país 
presentaron una síntesis de la situación y la 
evolución de las bibliotecas públicas en los 
últimos años así como los proyectos más 
importantes. Entre los proyectos mostrados por 
Dinamarca cabe destacar las intervenciones de 
Lone Gladbo, Directora de la Biblioteca de 
Gentofte, quien explicó con detalle proyectos 
como Pregunta a Olivia 
<http://www.spoergolivia.dk>, un servicio de 
respuesta a preguntas planteadas por niños o 
FINFO 
<http://www.finfo.dkhttp://www.finfo.dk>, 
servicio que proporciona información a 
minorías étnicas residentes en Dinamarca y que 
incluye información en 11 lenguas sobre 
aspectos relacionados con la tramitación para 
obtener la residencia y direcciones útiles para 
inmigrantes recién llegados. 
 
Borge Sondergard mostró el sitio de literatura 
danesa <http://litteratusiden.dk/> y el sitio de la 
biblioteca musical danesa 
<http://www.musikbibliotek.dk>. 
 
Durante todo el Seminario se contó con la 
presencia del director de DNLA, Jens 
Thorhauge, y de Lissa Shin, Coordinadora de 
visitas culturales de la BNLA. 
 
Por otra parte, los días 3 y 4 de octubre se 
celebró también en Copenhague la Conferencia 
de NAPLE (National Authorities for Public 
Libraries in Europe) sobre la situación de las 
bibliotecas públicas en Europa. La conferencia, 
organizada asimismo por la Autoridad Nacional 
Danesa de Biblioecas, en el marco del programa 
oficial de la Presidencia danesa de la Unión 
Europea, contó con la presencia de responsables 
de sistemas bibliotecarios y asociaciones de 33 
países y se centró, fundamentalmente, en los 
retos crecientes que deben afrontar las 
bibliotecas públicas para adaptarse a las nuevas 

funciones que tienen que asumir en una 
situación de cambios muy rápidos. Por parte de 
España, participaron Carmen Caro, Subdirectora 
General de Coordinación Bibliotecaria, y 
Assumpta Bailac, Jefe del Servicio de 
Bibliotecas de la Diputación de Barcelona. 
 
La Conferencia fue inaugurada por el Ministro 
de Cultura danés que subrayó el papel clave de 
las bibliotecas para el acceso democrático a la 
información y clausurada por el Ministro para la 
Integración y Europa que apuntó la importancia 
de las bibliotecas para el aprendizaje a lo largo 
de la vida.  
 
La Autoridad Nacional Danesa de Bibliotecas 
presentó un informe sobre la situación de las 
bibliotecas públicas en 23 países europeos 
<www.bs.dk/naple/survey.pdf>. El informe 
muestra que la mayoría de los países incorporan 
a las bibliotecas públicas en sus iniciativas 
estratégicas para el desarrollo de la sociedad de 
la información y que, a pesar de que el nivel 
varía considerablemente, los servicios basados 
en Internet están aumentando rápidamente en la 
mayoría de los países. 
 
Durante la Conferencia se aprobó una 
declaración sobre las bibliotecas públicas 
europeas que puede consultarse en 
www.bs.dk/naple/statement.htm 
 
Por último, los participantes en la Conferencia 
acordaron la constitución de NAPLE como 
asociación de instutuciones con 
responsabilidades gubernamentales en el área de 
bibliotecas públicas. Integrarán el comité 
ejecutivoIrlanda, Holanda, Portugal, Dinamarca 
y Reino Unido.   
 
 
 
Amplio alcance 
 
 
Conclusiones del I Congreso Nacional de 
Bibliotecas Públicas 
 
Los días 29, 30 y 31 de octubre se celebró en 
Valencia el I Congreso Nacional de Bibliotecas 
Públicas, organizado por la Dirección General 
del Libro, archivos y Bibliotecas, a través de la 
Subdirección General de Coordinación 
Bibliotecaria, en el marco de las acciones 
programadas en el Plan de Impulso de las 
Bibliotecas Públicas y en Plan de Fomento de la 
Lectura del Ministerio de Educación, Cultura y 
Deporte. 
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El congreso contó con la participación de 650 
profesionales de bibliotecas públicas. Su 
contenido se estructuró en tres jornadas sobre 
los temas siguientes: la biblioteca pública y las 
redes de información, la biblioteca pública 
como espacio de integración ciudadana y la 
biblioteca pública al servicio de la comunidad. 
Cada una de estas jornadas se abrió con una 
ponencia técnica de bibliotecarios de diversos 
países sobre cada uno de esos temas y se 
desarrolló con una serie de foros de debate en 
los que participaron tanto bibliotecarios como 
otros profesionales que dieron su visión sobre 
distintos aspectos del trabajo que llevan a cabo 
las bibliotecas públicas así como de su 
problemática. 
 
Como resumen de los temas tratados en el 
congreso se elaboraron las siguientes 
conclusiones:  
 
1. A pesar del avance experimentado por las 

BP españolas en los últimos años, se 
constata la necesidad de que las distintas 
administraciones asuman como objetivo 
prioritario el desarrollo de las bibliotecas 
públicas para ampliar la oferta de servicios 
y mejorar constantemente su calidad. 

 
2. Las BP desempeñan un papel fundamental 

como centros cívicos, lugares de encuentro 
y de transmisión de la cultura. Se reconoce 
su importancia en el  fomento de la lectura 
para todos los sectores de la población. 

 
3. Ante el creciente proceso de globalización 

de la sociedad, la BP deberá servir de 
puente entre los diferentes agentes sociales 
y estimular la participación de los 
ciudadanos como productores, 
consumidores y protagonistas de la cultura 
local. 

 
4. Las BP son espacios sociales de gran 

importancia para la integración de los 
colectivos inmigrantes y facilitan la 
convivencia en sus comunidades. La 
cooperación con organismos nacionales e 
internacionales puede ser de gran ayuda 
para el desarrollo de estas iniciativas. 

 
5. Se recomienda a las administraciones 

públicas dotar a las bibliotecas públicas de 
personal cualificado y en número 
suficiente. 

  
6. Las TIC son herramientas imprescindibles 

para que la BP cumpla su función como 
puerta de acceso a la sociedad del 
conocimiento. Para evitar diferencias entre 

los ciudadanos por razón del lugar de 
residencia, nivel económico o situación 
social en lo que se refiere al acceso a la 
información electrónica todas las 
bibliotecas públicas españolas deben 
incorporar cuanto antes a sus actividades 
las TIC e Internet. 

 
7. La creciente demanda y aceptación de la 

información y servicios bibliotecarios 
disponibles a través de la Red hacen 
recomendable aumentar la presencia de las 
BP españolas en Internet, fomentando la 
creación de sitios web y facilitando los 
medios técnicos y la formación necesarios 
para ello. 

 
8. Las BP y las instituciones responsables de 

las mismas deben diseñar y poner en 
práctica programas y servicios que 
respondan a los requerimientos de la 
comunidad, teniendo en cuenta su 
diversidad. Para ello se llevarán a cabo 
estudios de usuarios reales y potenciales de 
manera que se puedan conocer sus 
necesidades y establecer objetivos 
específicos y prioridades. 

 
9. Se considera una línea de acción prioritaria 

la formación continua de los profesionales 
de las BP. A este fin, se considera 
imprescindible que las administraciones 
responsables, los centros universitarios y 
las asociaciones profesionales promuevan 
programas formativos. 

 
10. Es imprescindible fortalecer las relaciones 

entre la biblioteca pública y la comunidad 
mediante el diseño y prestación de servicios 
de información comunitaria, como 
estrategia de estímulo a la participación 
ciudadana. 

 
11. Se reconoce el papel de la BP como centro 

integrador de información de la  comunidad 
y como garante de la presencia y el acceso 
a los contenidos generados por las 
comunidades locales en las redes globales 
de acceso a la información. Las entidades 
responsables de la gestión de la 
información local deben potenciar esta 
función de la BP.  

 
12. La función educativa de la BP adquiere su 

mayor relevancia en la sociedad de la 
información. Más allá del apoyo a la 
educación formal, las BP deberían 
afianzarse como espacio imprescindible 
para la formación permanente y el 
autoaprendizaje de los ciudadanos. 
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13. Se destaca el papel de los servicios 

bibliotecarios de las zonas rurales como 
motor para el desarrollo integral y el 
equilibrio territorial de estas zonas en la 
medida que garantizan la igualdad de 
oportunidades y evitan el aislamiento y la 
exclusión social. 

 
14.  Las BP deben llevar a cabo programas 

específicos para los colectivos que tienen 
más dificultades en el acceso a la 
información y al conocimiento. Con este 
objetivo se propone abrir líneas de 
colaboración entre las asociaciones que 
representan a las personas con 
discapacidades y las BP. Teniendo en 
cuenta la celebración en 2003 del “Año 
europeo de las personas con discapacidad”, 
se propone la eliminación de todas las 
barreras físicas y tecnológicas con el 
objetivo de permitir a los discapacitados el 
acceso a todos los servicios y recursos de 
información.  

 
15. Dado el interés de los resultados 

profesionales y científicos del Congreso, se 
recomienda su continuidad con 
periodicidad bienal. 

 
 
En las páginas centrales de este número se 
ofrece la ponencia técnica Las bibliotecas 
públicas, ¿un servicio necesario?: una visión 
desde América Latina, presentada por Gloria 
María Rodríguez Santa María, que no fue 
posible incluir en las Actas del Congreso. 
 
Tantos las actas como las conclusiones del 
Congreso se pueden consultar en Travesía: el 
portal en Internet de las bibliotecas públicas 
españolas. 
 

Portal de las Bibliotecas Valencianas 
 
Desde el mes de octubre está disponible en 
Internet http://biblioportal.cult.gva.es/ el Portal 
de las Bibliotecas Valencianas. Su objetivo es 
ofrecer toda la información sobre dichas 
bibliotecas así como el acceso directo a sus 
catálogos, directorios, páginas web, información 
sobre becas y subvenciones, bibliografías, 
legislación, recursos para profesionales, mapa 
de lectura de la Comunidad Valenciana, etc.  
 
En este portal, que se enmarca en el Programa 
Común de Informatización de las Bibliotecas 
Valencianas, convergen una serie de programas 
que la Dirección General del Libro, Archivos y 
Bibliotecas de la Conselleria de Cultura y 

Educación viene desarrollando desde su 
creación: Catálogo Colectivo de la Red de 
Lectura Pública Valenciana, base de datos del 
Sistema Bibliotecario Valenciano (XABIB), 
página web  de la Sección de Bibliotecas de la 
Dirección General del Libro, Archivos y 
Bibliotecas, etc. 
 
 
 
Su contenido se presenta en los siguientes 
apartados: 
 
Presentación 
 
Ofrece una explicación de los recursos que 
integran el Portal facilitando el acceso directo a 
sus contenidos. 

 
Catálogo Colectivo de la Red de Lectura 
Pública Valenciana 
 
Actualmente integra un centenar de bibliotecas 
valencianas. Permite la búsqueda global en 
todos los catálogos o en cada una de las 
bibliotecas integradas en el catálogo. Además, 
permite el enlace con la base de datos del 
Sistema Bibliotecario de Información Xabib que 
incluye más de 600 bibliotecas valencianas. 
 
Directorio de Bibliotecas Valencianas en 
Internet 
 
Enlaza directamente con las páginas web de las 
bibliotecas valencianas:  municipales, 
especializadas, universitarias, digitales, etc. 
 
  
Red de Bibliotecas Especializadas de la 
Generalitat Valenciana 
 
Recoge los catálogos de 16 bibliotecas 
especializadas y centros de documentación de la 
Generalitat Valenciana. 
 
Biblioteca Valenciana 
 
Accede a la web de la Biblioteca Valenciana 
(catálogos de la Biblioteca Valenciana, 
Biblioteca Valenciana Digital, enlaces de 
interés, servicios para el usuario, etc.) 

 
 
Sección de Bibliotecas de la Dirección General 
del Libro, Archivos y Bibliotecas 
 
Presenta la información destinada al profesional 
de la información valenciano: información sobre 
becas y subvenciones a bibliotecas valencianas; 
legislación bibliotecaria; bibliografías de 
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novedades editoriales con especial incidencia en 
editoriales valencianas; Boletín de novedades 
discográficas; revista Compactus; extracto del 
Mapa de Lectura de la Comunidad Valenciana y 
enlaces de interés. 

(D. Ignacio Latorre Zacarés, Jefe de Sección de 
Documentación Bibliotecaria del Servicio de 
Archivos y Bibliotecas de la Generalidad 
Valenciana) 

 
Más información: 
D. Ignacio Latorre Zacarés 
Jefe de Sección de Documentación Bibliotecaria  
Servicio de Archivos y Bibliotecas de la 
Generalidad Valenciana) 
Consejería de Cultura y Educación  
Generalidad Valenciana 
Avda. Campanar, 32.  46015-Valencia 
tel.: 96 386 65 00 / 96 386 32 93 
fax: 96 386 65 73 
tel. personal: 96 386 32 94 
c.e. : ignacio.latorre@cultura.m400.gva.es 
 

Mesa redonda sobre el asociacionismo 
bibliotecario 
 
El miércoles 6 de noviembre de 2002 se celebró 
en el salón de actos de la Secretaría de Estado 
de Cultura una mesa redonda sobre el 
asociacionismo bibliotecario, organizada por el 
Servicio de Documentación de la Embajada de 
los Estados Unidos de América y la 
Subdirección General de Coordinación 
Bibliotecaria. 
 
La mesa redonda contó con la participación de 
Barabara J. Ford, Comisaria Adjunta de la 
Biblioteca Pública de Chicago y expresidenta de 
la ALA (American Library Association), Julia 
Rodríguez Barredo, Presidenta de ANABAD 
(Asociación Nacional de Archiveros, 
Bibliotecarios, Museólogos y Documentalistas), 
Pedro Hípola, Presidente de FESABID 
(Federación Española de Sociedades de 
Archivística, Biblioteconomía, Documentación 
y Museística), y Miguel Jiménez, en 
representación de SEDIC (Sociedad Española 
de Documentación e Información Científica). 
 
Abrió la sesión Carmen Caro, Subdirectora 
General de Coordinación Bibliotecaria, que 
presentó los datos estadísticos de la profesión en 
España, así como los de los profesionales 
asociados. Seguidamente, Barbara J. Ford se 
refirió en primer lugar a las líneas de actuación 
y a los programas de la ALA para, a 
continuación, exponer el papel de las 
asociaciones profesionales y destacar la 

importancia de las asociaciones como 
representantes de la profesión en la sociedad. 
 
Por parte de ANABAD intervino Julia 
Rodríguez Barredo, que hizo un resumen de la 
historia de asociacionismo en España, para 
centrarse seguidamente en la evolución histórica 
de ANABAD hasta convertirse en 
Confederación ANABAD en su Asamblea de 19 
de octubre de 2002. Finalmente expuso la nueva 
estructura de esta asociación, sus programas y 
funciones. 
 
Por parte de FESABID intervino Pedro Hípola 
que planteó la situación de las asociaciones 
profesionales en España y expuso las 
actividades que promueve FESABID en este 
contexto. Por último, Miguel Jiménez, en 
representación de SEDIC, se refirió a las 
actividades que desarrolla esta asociación. La 
mesa redonda finalizó con un turno de preguntas 
en el que los asistentes hicieron una serie de 
propuestas y reflexiones sobre el tema. 
 
 
En particular 
 

Finalización de las obras de reforma de la 
Biblioteca Pública del Estado en Cuenca 
 
El Ministerio de Educación, Cultura y Deporte 
ha finalizado las obras de reforma de la sede de 
la Biblioteca Pública del Estado en Cuenca. Esta 
actuación se enmarca en el Plan de Fomento de 
la Lectura del Ministerio de Educación, Cultura 
y Deporte. 
 
Las obras han supuesto una reforma total del 
edificio y su equipamiento, tanto de mobiliario 
como de equipos informáticos, audiovisuales y 
reprográficos, con una inversión total de 
3.300.000 euros, de los que 2.404.000 euros 
corresponden a obra y 896.000 a equipamiento, 
alcanzando los equipos informáticos la cantidad 
de 306.000 euros. 
 
El edificio, construido en los años 60 según un 
proyecto de Miguel Fisac, se ha remodelado 
totalmente, tanto desde el punto de vista de los 
espacios, como de las instalaciones.  
 
El proyecto de reforma, del arquitecto Luis 
Arranz Algueró, se basa en una solución que 
respeta el edificio original y sus valores 
estéticos sin alterar su percepción volumétrica. 
Con la obra, la superficie construida ha 
aumentado de 2.230 m2 a los 4.000 m2 de los 
que dispone actualmente. Se han remodelado 
todos los espacios públicos y se les ha dado 
diafanidad. Se han duplicado las áreas 
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siguientes: infantil, préstamo de libre acceso, 
información y consulta, investigadores, sala 
multiusos, sala de cursos, sala multimedia y área 
administrativa y de dirección.  
 
La obra, adjudicada al Grupo Dragados S.A., se 
ha ejecutado entre los años 1999 y 2001 y el 
equipamiento se ha instalado en 2002. 
 
Actividades de la Biblioteca Pública del 
Estado en Zamora durante 2002  
 
La Biblioteca Pública del Estado en Zamora ha 
venido realizando un amplio programa de 
actividades dirigidas a sus usuarios durante 
2002. Éstas han sido tanto actividades de 
animación a la lectura dirigidas a niños y 
jóvenes como actividades de formación de 
usuarios adultos y niños. 
 
Entre las actividades de animación a la lectura 
dirigidas a niños se ha programado la actividad 
De la letra al pincel, en los meses de mayo, 
junio y septiembre. Esta actividad está 
encaminada a desarrollar el carácter 
comunicativo del dibujo y la pintura como 
lenguajes independientes, precedentes en el 
tiempo incluso al lenguaje y a la escritura. En 
ella han participado 60 niños entre 4 y 12 años. 
También para los alumnos de primero de 
Primaria (6-7 años) de los centros escolares de 
la ciudad, se ha organizado la actividad Niños a 
la biblioteca, desarrollada del 16 al 27 de 
septiembre. En su contenido trataba de enseñar 
a los 500 niños participantes qué es una 
biblioteca y qué libros y otros materiales como 
vídeos, discos, dvd, multimedia, revistas, etc. 
hay en la biblioteca. Para grupos de 30 alumnos 
acompañados de sus profesores se organizan 
también diariamente visitas escolares que 
incluyen actividades de animación a la lectura y 
de formación de usuarios. 
 
Por lo que se refiere a las actividades dirigidas a 
jóvenes, la Biblioteca ha organizado un ciclo de 
conferencias titulado Por qué leer a los 
clásicos, con la participación de Agustín García 
Calvo, Gustavo Martín Garzo, Carlos García 
Gual y Lourdes Ortiz, así como Encuentros con 
autores (Espido Freire, Benjamín Prado, Ignacio 
Martínez de Pisón y Juan Bonilla), que han sido 
patrocinados por la Consejería de Educación y 
Cultura de la Junta de Castilla y León y la 
Dirección General del Libro, Archivos y 
Bibliotecas del Ministerio de Educación, 
Cultura y Deporte dentro de su Plan de Fomento 
de la Lectura. Estas actividades se han dirigido a 
alumnos de Segundo de Bachillerato de los siete 
Institutos de Educación Secundaria de la ciudad, 

que recibirán un lote de libros para sus 
bibliotecas de centro al finalizar el programa. 
 
Para la formación de usuarios (adultos y niños) 
se han desarrollado de septiembre a noviembre 
una serie de cursos, como Uso inteligente de 
internet, Los recursos electrónicos en la 
biblioteca, Consulta del catálogo informatizado 
(OPAC), Conoce la sección de… y visitas 
guiadas a la biblioteca. Con todos ellos se trata 
de mostrar a los usuarios la diversidad de 
servicios dentro de la biblioteca actual y la 
incorporación de las nuevas tecnologías para 
que los conozcan mejor y hagan un uso 
adecuado de la biblioteca y sus recursos. 
 
También han seguido prestando sus servicios de 
información, préstamo y actividades de 
animación a la lectura los tres bibliobuses de la 
provincia, así como el bibliobús escolar. Los 
tres bibliobuses han visitado 212 localidades y 
algunos barrios de Zamora, mientras que el 
bibliobús escolar ha visitado 26 centros 
escolares rurales de Primaria y Secundaria (ver 
Correo bibliotecario, n. 58, abril 2002, p. 7-8).  
(Fuente: Concha González Díaz de Garayo, 
Directora de la Biblioteca Pública del Estado en 
Zamora) 
 
Más información: 
Concha González Díaz de Garayo 
Directora de la Biblioteca Pública del Estado en 
Zamora 
Plaza Moyano s/n  49001 Zamora 
Tel.: 980 53 15 01 
Fax: 980 51 60 32 
c.e.: concha.Gonzalez@bcl.jcyl.es  
 

Profesionales 

III Jornadas Bibliotecarias de la Comunidad 
de Madrid 
 
Durante los días 8, 9 y 10 de octubre se 
celebraron el Las Rozas (Madrid) las 
III Jornadas Bibliotecarias de la Comunidad de 
Madrid, organizadas por el Servicio Regional de 
Bibliotecas y del Libro en colaboración con la 
Concejalía de Cultura del Ayuntamiento de Las 
Rozas. 
 
El programa de las Jornadas  se centró 
fundamentalmente en la presentación y debate 
posterior de las ponencias de tres grupos de 
trabajo que trataron los siguientes temas: 
Nuevos usuarios: nuevas necesidades, nuevas 
colecciones y servicios; Internet y bibliotecas 
públicas y Evaluación y calidad de los 
servicios.  
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Además de la exposición de diversas 
comunicaciones, se ofrecieron sesiones 
informativas sobre ANABAD, sobre el 
contenido de los nuevos convenios con los 
Ayuntamientos, así como sobre el diseño y 
contenidos de la nueva página web del Servicio 
Regional de Bibliotecas y del Libro que 
próximamente estará accesible para su consulta. 
 
El programa se completó con las ponencias de 
Carmen Caro, Subdirectora General de 
Coordinación Bibliotecaria, y de Caridad 
Montero, Directora de la Biblioteca Regional de 
Murcia. 
 
En torno a los tres temas tratados, se elaboraron 
las conclusiones de estas Jornadas, que se 
reproducen a continuación: 
 
Mucho se ha repetido a lo largo de estos tres 
días la importancia que tienen estas Jornadas 
Bibliotecarias para los que trabajamos en las 
bibliotecas públicas de nuestra Comunidad.  A 
pesar de ello (o quizá por eso mismo), las 
conclusiones de las Jornadas deben empezar con 
una mención a la importancia que tiene el que 
haya continuidad en estos encuentros,  que en 
ellos se establezcan unas líneas de trabajo y 
unos objetivos a alcanzar para los siguientes dos 
años y que se revise el cumplimiento de las 
propuestas de las anteriores Jornadas. 

 

Los tres temas tratados en estas Jornadas son 
esenciales para la  supervivencia de la biblioteca 
pública como un centro de servicio para el 
ciudadano que le garantice el acceso libre y la 
igualdad a la formación permanente y a todos 
los recursos de información y cultura, dentro y 
fuera de la biblioteca.  

 

Nos preguntamos qué queremos ser. La 
biblioteca pública, y esto también es algo que 
hemos repetido mucho en estos tres días, es un 
punto de encuentro, en el que todos pueden 
encontrar cabida. Para ello es necesario conocer 
quién compone nuestro entorno social y qué es 
aquello que cada grupo de usuarios potenciales 
espera encontrar en la biblioteca. Es necesaria la 
colaboración con las demás instituciones de la 
localidad (asociaciones, colegios, etc.) y, 
también, una adecuada difusión de la actividad 
de la biblioteca. Se han identificado como 
grupos de usuarios objeto de servicios 
específicos las minorías lingüísticas y 
culturales, los discapacitados y los ancianos y 
jóvenes.  

 

Es importante volver a señalar aquí que la 
biblioteca pública no es una sala de estudio sino 
un centro de dinamización social, y como tal 
debe ser entendido, utilizado y potenciado por la 
organización en la que se inserta. Solo de este 
modo se rentabiliza la inversión de recursos 
públicos en la biblioteca. 

 

El debate sobre nuevos usuarios y nuevos 
servicios no se puede separar del impacto de 
internet sobre la biblioteca pública. Impacto que 
debemos entender en dos sentidos. Por un lado, 
porque es una herramienta nueva que nos 
permite ampliar  y mejorar servicios 
tradicionales de la biblioteca: la difusión de 
información sobre la propia biblioteca, la 
consulta del catálogo, ciertas actividades 
relacionadas con el préstamo (la reserva o la 
renovación), las actividades de información 
bibliográfica o de animación a la lectura. Por 
otro lado, nos enfrenta a un medio con un 
componente tecnológico muy fuerte, cuyo 
servicio básico, la web, frecuentemente escapa, 
en su mantenimiento y en la definición de sus 
contenidos, de nuestras manos. En este medio, 
además,  la biblioteca se abre a un nuevo tipo de 
usuarios, acostumbrados a buscar información 
de modo diferente al usuario tradicional de la 
biblioteca, y a un cúmulo de información no 
organizada en la que lo difícil es distinguir lo 
sustantivo. Es importante recordar que en el 
debate sobre el texto de la Ponencia se ha 
aceptado la propuesta de Normativa para la 
utilización de Internet en las bibliotecas. 

 

Por último, sin un adecuado sistema de 
evaluación y de medición de la calidad es muy 
difícil saber el grado de satisfacción de los 
usuarios y tener información para planificar y 
gestionar adecuadamente colecciones y 
servicios. Aunque el debate se ha centrado 
mucho sobre la recogida de datos estadísticos (y 
esto, sin duda, es la base de la calidad)  se ha 
resaltado también la necesidad de hacer una 
evaluación de estos datos y una adecuada 
difusión de los mismos. 

 
¿Cuáles son los compromisos que podemos 
marcar para los dos próximos años?: 
 

- La definición y constitución de 
colecciones específicas para minorías 
culturales y lingüísticas, encuadrado en 
el Programa Bibliotecas por la 
Convivencia. 

 
- La extensión del uso de internet en las 

bibliotecas públicas de la Comunidad 



 9 

con unos niveles adecuados de calidad 
y gratuidad. 

 
- La promoción de la creación y 

mantenimiento de servicios web que 
aseguren y potencien la presencia en 
Internet de las bibliotecas públicas de 
la Comunidad. 

 
- La  elaboración de un estudio, con 

periodicidad al menos anual, en que se 
realice un análisis y evaluación de los 
datos estadísticos relativos a fondos,  
servicios, instalaciones, equipamiento 
y personal de las bibliotecas públicas 
de la Comunidad. 

 
- Y, para cumplir con objetivos 

marcados en las 2as Jornadas, 
establecer un convenio específico para 
Centros de Lectura y Bibliobuses, así 
como un convenio específico con el 
Ayuntamiento de Madrid. 

 
Por último, es importante hacer una mención 
especial a las propias Jornadas. En esta edición 
se ha dotado a las Jornadas de un carácter 
estable, al establecer un canal de comunicación 
(la nueva página web del Servicio Regional de 
Bibliotecas y del Libro) y un Comité 
Permanente, que además de ser el núcleo del 
Comité Organizador de las IV Jornadas será un 
receptor estable de sugerencias y un motor para 
el seguimiento de los compromisos. Por otra 
parte, se ha propuesto una renovación del 
modelo para el siguiente encuentro, en el que 
tengan cabida los representantes culturales de 
cada una de nuestras organizaciones, en el que 
se presenten y debatan las propuestas de los 
partidos políticos en materia de bibliotecas y en 
el que se dé más espacio para el conocimiento 
de experiencias y mejores prácticas de otras 
comunidades autónomas y para el debate e 
intercambio de ideas sobre las mismas. 

(Fuente: Mª Antonia Carrato Mena, Jefe del 
Área de Difusión y Publicaciones, Servicio 
Regional de Bibliotecas y del Libro de la  
Comunidad de Madrid) 
 
Más información: 
Mª Antonia Carrato Mena 
Jefe del Área de Difusión y Publicaciones 
Servicio Regional de Bibliotecas y del Libro de 
la Comunidad de Madrid 
Paseo de la Castellana 101  1ª planta 
28046-Madrid 
tel.: 91 417 75 25 
fax: 91 555 44 38 
c.e.: difusion.bib@madrid.org 
c.e.: antonia.carrato@madrid.org 

 
 
 
X  Jornadas Técnicas  para Bibliotecarios en 
Nava (Asturias) 
 
Los días 8 y 9 del pasado mes de octubre se 
celebraron las X Jornadas Técnicas para 
Bibliotecarios, sobre La biblioteca pública y la 
animación a la lectura, en la Casa de Cultura 
Nava (Asturias). Organizadas por la Consejería 
de Educación y Cultura del Gobierno del 
Principado de Asturias, a través de la Sección de 
Coordinación Bibliotecaria, con estas Jornadas, 
a las que acudieron 81 responsables de la red de 
Bibliotecas Públicas Municipales, el  Principado 
daba respuesta al compromiso adquirido con los 
ayuntamientos de organizar y financiar  
programas de formación para el personal de las 
bibliotecas públicas.  
 
Los objetivos del curso fueron: incorporar la 
animación a la lectura como una de las prácticas 
habituales de las bibliotecas de la red y 
proporcionar a los bibliotecarios los recursos 
necesarios para poder organizar en sus 
bibliotecas actividades de animación a la 
lectura. 
 
Presentaron las Jornadas la Directora General de 
Cultura y el Alcalde de Nava, e intervino a 
continuación  Blanca Calvo Alonso-Cortés, 
directora de la Biblioteca de Guadalajara que 
disertó sobre la Animación a la lectura: teoría, 
práctica y experiencia. En el transcurso de las 
mismas participaron Juan José Lage Fernández, 
responsable de la Biblioteca del C.P. La Eria, 
quien habló sobre El arte y oficio de contar 
cuentos; Gustavo Fernández, sobre La 
Biblioteca de Grado y su proyecto de 
dinamización lectora; Jesús Fernández Álvarez, 
responsable de la Biblioteca de Turón, sobre 
Los talleres de lectura; Cristina Pérez Prado, 
responsable de la Biblioteca de Pravia, sobre 
Los primeros lectores y la biblioteca; Manuela 
Busto Fidalgo, responsable de la Biblioteca de 
Castropol, sobre La atracción de los nuevos 
lectores; Ana Vázquez Martínez, de la 
Biblioteca de Ribadesella, sobre Las actividades 
culturales y la lectura; Mª Jesús Fernández 
Pérez y Sofía Díaz Rodríguez, bibliotecarias del 
ayuntamiento de Oviedo, sobre La animación a 
la lectura en una red de bibliotecas, y Rosa 
Piquín y Beatriz Santillán, maestra y 
bibliotecaria respectivamente  de Soto de Ribera  
desarrollaron el tema:  La colaboración de las 
bibliotecas escolares y las bibliotecas públicas: 
experiencias en un caso concreto. 
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Las Jornadas fueron valoradas muy 
positivamente por los asistentes, destacando el 
deseo de una mayor frecuencia y continuidad de 
las mismas. 
(Fuente: Carmen Macías Zafra, Jefa de la 
Sección de Coordinación Bibliotecaria. 
Consejería de Educación y Cultura. Gobierno 
del Principado de Asturias) 
 
 
Más información: 
 
Carmen Macías Zafra 
Sección de Coordinación Bibliotecaria 
Consejería de Educación y Cultura. Gobierno 
del 
Principado de Asturias. 
Plaza Daoiz y Velarde, 11 
tel.: 985 21 13 97 
c.e.: camenmz@princast.es 
 

 

I Congreso Nacional de Bibliotecas Móviles 
 
Los días 18, 19 y 20 del pasado mes de octubre, 
tuvo lugar en San Ildefonso-La Granja, el I 
Congreso Nacional de  Bibliotecas Móviles, 
organizado por el Ayuntamiento de dicho 
municipio y la Asociación Castellano-Leonesa 
de Profesionales de Bibliotecas Móviles 
(ACLEBIM). 
 
El lema del Congreso fue Las bibliotecas 
móviles y la sociedad de la información. En 
torno al mismo se presentaron cuatro ponencias, 
varias comunicaciones y  una mesa redonda. 
Las intervenciones se centraron en aspectos 
como la nueva concepción teórica de este tipo 
de servicios de biblioteca pública, la experiencia 
de quienes ya la han puesto en práctica, la 
cuestión tecnológica y la evaluación de 
rendimientos. 
 
El Congreso reunió a 65 profesionales de todo 
el país que participaron en  las diversas 
actividades organizadas, como la exposición 
fotográfica cedida por la Biblioteca Municipal 
Torrente Ballester de Salamanca sobre el placer 
de la lectura, y contó con 10 bibliobuses cedidos 
por la Diputación de Castellón, La Comunidad 
de Madrid, la Región de Murcia, el 
Ayuntamiento de Salamanca y los Centros 
Coordinadores de Burgos, León, Salamanca, 
Segovia, Valladolid y Zamora. 
 
 Las concusiones que se obtuvieron fueron las 
siguientes: 
 

• El desarrollo de los servicios móviles 
de biblioteca pública depende de tres 
factores íntimamente relacionados, 
como son la dotación de unos recursos 
suficientes, la voluntad de los 
responsables políticos y la capacitación 
profesional de los bibliotecarios que 
los atienden.  

• La biblioteca móvil tiene personalidad 
y entidad por sí misma, sin obedecer a 
ninguna provisionalidad ni sustituir a 
ningún otro tipo de servicio 
bibliotecario.  

• La biblioteca móvil y la biblioteca 
digital han de ser complementarias en 
el cumplimiento de sus objetivos 
respectivos, con lo que la primera se 
convierte en un elemento básico en la 
lucha por reducir la brecha digital.  

• La biblioteca móvil supone una puerta 
a la información, el conocimiento, la 
incorporación a las nuevas tecnologías 
y la conexión con el sistema 
bibliotecario en el que se integra.  

• La biblioteca móvil debe intensificar su 
relación con la sociedad a la que sirve 
más allá de lo que podría esperar como 
biblioteca pública, con el fin de lograr 
una acción permanente que supla las 
obligadas ausencias físicas, intrínsecas 
a la naturaleza de su funcionamiento.  

• Sin embargo, la biblioteca móvil no 
está evolucionando al mismo ritmo que 
las bibliotecas públicas estables, de ahí 
la necesidad de impulsar su promoción 
centrada en un cambio de imagen, la 
incorporación de las nuevas 
tecnologías y los nuevos soportes, y la 
implementación de nuevos servicios.  

• La solución técnica de las conexiones 
en tiempo real es otro de los problemas 
aún por resolver de forma plenamente 
satisfactoria.  

• La biblioteca móvil ha de aprovechar 
íntegramente los recursos que le brinda 
Internet, como un elemento 
imprescindible para su desarrollo 
(propaganda, contacto con los usuarios, 
nuevos servicios, refuerzo de los ya 
existentes...)  

• La evaluación es un elemento 
imprescindible en la toma de 
decisiones dentro del progreso de la 
biblioteca móvil, para lo que se 
precisaría la elaboración de unos 
indicadores de rendimiento propios de 
este tipo de servicios bibliotecarios, 
además de los generalmente admitidos 
para la biblioteca pública.  
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• Necesidad de una implicación integral 
por parte de los municipios para con 
los servicios de biblioteca móvil que 
los atienden.  

• Formación, capacitación y valoración 
del personal bibliotecario, que estará 
perfectamente integrado en su sistema 
bibliotecario, y se beneficiará de la 
máxima "a igual trabajo, igual 
categoría profesional", 
independientemente de su ubicación 
geográfica y de su filiación 
administrativa. 

(Fuente: Roberto Soto Arranz. Presidente de 
ACLEBIM.) 
 
Más información: 
 
Roberto Soto Arranz 
Presidente de ACLEBIM 
Tel. 609 123 718 
Apartado 679-47001 Valladolid 
c.e.: aclebim@yahoo.es 
 
 
Interacción 2002: Seminario La biblioteca 
pública: nuevos retos y estrategias en la 
sociedad de la información 
 
 
Dentro de las actividades de Interacción 2002, 
jornadas políticas y gestión cultural organizadas 
por el Área de Cultura de la Diputación de 
Barcelona y que este año cumplían su sexta 
edición, se ha celebrado en Barcelona, del 9 al 
11 del pasado mes de octubre, el seminario La 
biblioteca pública: nuevos retos y estrategias en 
la sociedad de la información.  
 
El Seminario se centró en el debate de una serie 
de propuestas para la elaboración de un informe 
que tendrá como objetivo ofrecer una visión 
estratégica de los diferentes ámbitos vinculados 
a la biblioteca pública, que incluirá 
recomendaciones y propuestas de actuación para 
situar el despliegue bibliotecario como tema 
central de la agenda de los equipos de gobierno 
municipal. 
 
La elaboración de este informe es una iniciativa 
conjunta del Servicio de Bibliotecas de la 
Diputación de Barcelona y del Consorcio de 
Bibliotecas de Barcelona que durante este año 
2002 han puesto en marcha el proceso para  la 
redacción de este informe que abarca el período 
2003-2010. La coordinación está a cargo de 
Félix Manito y su realización está concebida 
como un proceso participativo, que pueda ser 
asumido por los municipios, con perspectiva 

regional y con voluntad de involucrar al 
máximo de agentes. 
 
Como punto de partida se encargó la 
elaboración de un marco general sobre las 
nuevas perspectivas de los servicios públicos, 
que elaboró Joan Subirats, y de cuatro estudios 
temáticos. Estos documentos fueron presentados 
en el Seminario.  
 
Algunas de las propuestas y sugerencias de los 
asistentes al Seminario ya se han recogido en el 
documento de resumen. Se pretende continuar 
este proceso 
participativo con el máximo número de 
personas y organizaciones involucradas 
en el servicio de la biblioteca pública. 
 
El Seminario se organizó en cuatro sesiones, 
correspondientes a cada uno de 
los ámbitos temáticos. En cada sesión hubo una 
presentación del ponente redactor del informe y 
una visión externa del tema que se trataba. 
 
La primera sesión se centró en el papel de los 
profesionales de la biblioteca pública en la 
nueva sociedad de la información. Estuvo a 
cargo de Eulàlia Espinàs, directora de la 
Fundación Bertelsmann y de Carlos Obeso, 
director del Departamento de Recursos 
Humanos de ESADE. Moderó la sesión Adela 
d’ Alós-Moner, presidenta del Col·legi de 
Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya. 
 
La segunda sesión, a cargo de Mónica Medina, 
de la Biblioteca Can Fabra de Sant Andreu 
(Barcelona), y de Miquel Barceló, 
parlamentario, versó sobre las nuevas 
herramientas y servicios de las bibliotecas 
públicas. Actuó como moderador Lluís 
Noguera, director del Área de Cultura del 
Ayuntamiento  de Granollers. 
 
En la siguiente se abordó la cuestión de los 
espacios de la biblioteca pública. Estuvo a 
cargo de Jordi Permanyer, Jefe de Planificación  
y Programación del Servei de Biblioteques de la 
Diputación de Barcelona, y de Josep Llinàs, 
arquitecto. Como moderadora actuó Àngels 
Seix, directora del Centre Cultural de Sant 
Cugat del Vallès. 
 
En la última sesión se presentaron los aspectos 
relativos a la gestión y financiación de la 
biblioteca pública.  Xavier Fina, consultor de 
ICC Consultors y  Sixte Moral, alcalde de 
Vilanova i la Geltrú, presentaron este trabajo y 
Josep Altayó, Regidor de Cultura del 
Ayuntamiento de Santa Perpètua de Mogoda 
actuó como moderador.  
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Toda la información disponible del Seminario 
se podrá consultar en la web de Interacción 
<http://www.diba.es/cerc/interaccio2002/cat/def
ault.htm> a partir del próximo diciembre. 
(Fuente: Assumpta Bailac Puigdellívol. Jefa del 
Servicio de Bibliotecas de la 
Diputación de Barcelona) 
 
Más información: 
Assumpta Bailac Puigdellívol 
Jefa del Servicio de Bibliotecas de la 
Diputación de Barcelona. 
Comte d'Urgell, 187. Tel. 93 4022545 
c.e: bailacpa@diba.es 
http://www.diba.es/biblioteques 
 
I Congreso Internacional de Historia del 
Libro y de la Lectura 
 
La semana del  29 de octubre al 2 de noviembre 
de 2002 se celebró en Salamanca el  I Congreso 
Internacional del Instituto de Historia del Libro 
y de la Lectura, dirigido por Pedro M. Cátedra y 
Mª Luisa López-Vidriero, y patrocinado por la 
Fundación Duques de Soria y la Fundación 
Germán Sánchez Ruipérez. Presidieron la 
inauguración los Duques de Soria y el 
Secretario de Estado de Cultura. 
 
El Congreso contó con la participación de 350 
especialistas de los que casi 200  intervinieron 
en las  ponencias, comunicaciones y mesas 
redondas sobre codicología, libro manuscrito, 
bibliografía e imprenta, lectura, control y 
censura del libro, ilustración, historia de la 
edición, historia de las bibliotecas y edición 
digital. 
 
Las ponencias plenarias estuvieron a cargo de 
Armando Petrucci (Scuola Normale Superiore 
di Pisa): Digrafismo e bilettrismo nella storia 
del libro manoscritto; Roger Chartier (École des 
Hautes Études en Sciences Sociales): "Don 
Quijote" en la imprenta; Paul Saenger 
(Newberry Library): The Insular Origins of the 
Notion of Locus in the Early Modern Book; y 
Anthony Hobson (University of Oxford): Las 
encuadernaciones de papel de los siglos XV y 
XVI. La ponencia inaugural y la de clausura 
estuvieron a cargo de Mª Luisa López-Vidriero 
y Francisco Rico, respectivamente. 
 
Por otra parte, el Instituto de Historia del Libro 
y de la Lectura presentó sus publicaciones: el 
número 0 de la revista Syntagma, de 
periodicidad anual (con trabajos de Francisco 
Gimeno, Fernando Bouza, Juan Antonio 
Cordón, Luigi Balsamo, Cristina Misiti) y la 

monografía Specvlvm principvum, publicados 
por Biblioteca Nueva, la editorial del Instituto. 
(Fuente: Concha Lois, Directora del 
Departamento de Referencia, Biblioteca 
Nacional) 
 
Más información: 
Concha Lois 
Directora del Departamento de Referencia 
Biblioteca Nacional 
Paseo de Recoletos, 20-22  28071 Madrid 
Tel.: 91 580 78 17 
Fax: 91 577 56 34 
c.e.: concha.lois@bne.es 
www.bne.es 
 
 
4ªs Jornadas sobre biblioteca pública y 
políticas culturales de la Fundación 
Bertelsmann 

 
  
Bajo el lema La biblioteca pública como 
elemento de integración para los jóvenes se 
celebraron en Sitges (Barcelona) los  días 14 y 
15 de octubre  las cuartas Jornadas sobre 
Biblioteca Pública de la Fundación 
Bertelsmann.  
 
Estas jornadas tienen como objetivo establecer 
una plataforma de reflexión para los 
responsables políticos del ámbito cultural y 
educativo sobre el papel de la biblioteca pública 
en la sociedad. 
 
 En esta ocasión se centraron en las bibliotecas 
para jóvenes, como un nuevo y necesario 
modelo de biblioteca pública que puede servir 
como herramienta de integración social, de 
apoyo a su educación y de alternativa de ocio. 
 
A esta cuarta edición asistieron setenta 
representantes de distintos municipios y 
comunidades de España y Portugal.  
 
Las Jornadas fueron inauguradas por  Fernando 
de Lanzas, Director General del Libro, Archivos 
y Bibliotecas del Ministerio de Educación, 
Cultura y Deporte,  Guiomar Amell, Delegada 
Territorial del Departamento de Cultura de la 
Generalidad de Cataluña y Eulalia Espinàs, 
Directora de la Fundación Bertelsmann. 
 
El periodista Manuel Campo Vidal destacó la 
importancia de las nuevas tecnologías para el 
desarrollo social y para el futuro del país en su 
conferencia Jóvenes, lectura y nuevas 
tecnologías. Una reflexión que quedó patente 
también en la presentación de experiencias de 
algunos centros pioneros que ya existen en 
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Europa con una gran oferta de nuevas 
tecnologías y nuevos servicios para jóvenes 
como la Biblioteca Cable Book de Helsinki, la 
Median@ge de Dresde o el Centro Koldo 
Mitxelena de San Sebastián. 
 
 El programa incluyó también la celebración de 
una mesa redonda en la que participaron 
Fernando Armario, Director General de Cultura 
de la Región de Murcia, Antonio Basanta, 
Director General de Fundación Germán Sánchez 
Ruipérez, Anette Stein, Directora de Proyectos 
de la División de Bibliotecas Públicas de la 
Fundación Bertelsmann de Alemania y Manuel 
Martín Serrano, Catedrático de Sociología de la 
Universidad Complutense de Madrid, quienes 
reflexionaron sobre el futuro de las políticas 
culturales y educativas, sobre la necesidad del 
actual sistema bibliotecario español de integrar 
al colectivo de los jóvenes e indicaron algunos 
servicios y claves de funcionamiento que ha de 
tener este nuevo modelo de biblioteca. 
 
Las actividades se completaron con una visita a 
la Biblioteca Vapor Vell de Sants donde el 
director de la  biblioteca, Julián Figueres, 
explicó algunos servicios que están ofreciendo a 
los jóvenes como un fondo especializado en 
música urbana. 
 
En el marco de las Jornadas, la Fundación 
Bertelsmann presentó tres nuevos proyectos: la 
creación de una biblioteca para jóvenes, el 
proyecto e-Bib, basado en la formación de 
bibliotecarios a través de Internet, y el proyecto 
Aprendiendo de otros, basado en estancias en el 
extranjero para el estudio de experiencias 
innovadoras y su implementación en las 
bibliotecas públicas españolas. 
(Fuente: Sonia Motos, Responsable de 
Comunicación de la Fundación Bertelsmann) 
 
Más información:   
Fundación Bertelsmann 
Departamento Comunicación 
Pg. Gracia, 98, 5º 2ª 
08008 Barcelona 
tel. 93 272 12 10 
c.e.:info@fundacionbertelsmann.es 
   
  
CEDRO concede autorización a la Biblioteca 
Foral de Vizcaya para fotocopiar 
parcialmente obras impresas  
 
 
El Centro Español de Derechos Reprográficos 
(CEDRO) y la Biblioteca Foral de Vizcaya han 
firmado un convenio para proteger los derechos 
reprográficos de autores y editores. En virtud de 

este acuerdo, la Biblioteca ha recibido la 
autorización necesaria para fotocopiar 
parcialmente las obras impresas (libros, 
publicaciones periódicas, partituras, etc.) que 
forman parte del repertorio gestionado por 
CEDRO. 

 
Ésta es la primera biblioteca vasca que obtiene 
este tipo de autorización y se une a otras 34 
bibliotecas de otras Comunidades Autónomas 
que fotocopian material protegido por el 
derecho de autor según lo establecido en la Ley 
de Propiedad Intelectual. Entre ellas, se 
encuentran las bibliotecas públicas gestionadas 
por la Comunidad de Madrid y la Junta de 
Andalucía, la Biblioteca Regional de Murcia y 
la Biblioteca Central de La Rioja. 

 
Creado en 1988, CEDRO cuenta en la 
actualidad con 5.439 asociados (4.560 autores y 
879 editoriales) y representa a más del 90% de 
la producción editorial española. Su función 
principal es defender de manera colectiva los 
derechos de reproducción de autores y editores. 
Entre otras actividades, reparte entre sus 
titulares los derechos económicos que recauda 
por las fotocopias que se realizan de sus obras. 
Actualmente se prepara para ampliar esta 
gestión al ámbito digital. 
(Fuente: Mª Carmen Cuartero, Gabinete de 
Comunicación de CEDRO) 

 
Más información:   
     
   
Mª Carmen Cuartero  
Gabinete de Comunicación  
Tel.: 91 702 19 64 / 609 679 684 
comunicacion@cedro.org    
www.cedro.org 
 
Javier Docampo, nuevo Asesor del Libro y 
Bibliotecas del Servicio del Libro, Archivos y 
Bibliotecas de Castilla-La Mancha 
 
El pasado 16 de octubre tomó posesión como 
Asesor del Libro y Bibliotecas del Servicio del 
Libro, Archivos y Bibliotecas de Castilla-La 
Mancha Javier Docampo Capilla. Licenciado en 
Geografía e Historia, pertenece al Cuerpo 
Facultativo de Archivos, Bibliotecas y Museos, 
Sección Bibliotecas. 
 
Anteriormente, y durante casi trece años, Javier 
Docampo estuvo adscrito al Servicio de Dibujos 
y Grabados de la Biblioteca Nacional. Ha sido 
comisario de varias exposiciones y ha formado 
parte de las comisiones redactoras de las 
vigentes Reglas de catalogación y del Formato 
Ibermarc para registros bibliográficos. También 
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ha pertenecido al Comité Permanente de la 
Sección de Bibliotecas de Arte de la IFLA.  
 
Javier Docampo Capilla 
Asesor del Libro y Bibliotecas 
Servicio del Libro, Archivos y Bibliotecas 
Consejería del Libro, Archivos y Bibliotecas 
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha 
C/ Trinidad, 8. 45002 Toledo 
tel.: 925 26 74 00  fax: 925 26 75 74 
c.e.:srlab@jccm.es 
 
Nombramientos en la Biblioteca Regional de 
Murcia 
 
El pasado 1 de noviembre José Pablo Gallo 
León ha sido nombrado Director de 
La Biblioteca Regional de Murcia, cargo en el 
que sustituye a Caridad Montero 
Díaz que pasa a desempeñar las funciones de 
Coordinadora de la Red de Bibliotecas de la 
Región. 
 
Desde esta misma fecha Ángel Peñalver 
Martínez vuelve a ocupar la Coordinación de 
Proceso Técnico de la Biblioteca Regional. 
 
Con anterioridad a su nombramiento, José Pablo 
Gallo León había desarrollado 
su carrera en la Universidad de Alicante, 
principalmente dentro de la Sección 
de Información Bibliográfica y Referencia. 
 
José Pablo Gallo Léon 
Director de la Biblioteca Regional de Murcia/ 
Biblioteca Pública del Estado en Murcia 
Avda. Juan Carlos I, 17. 30008 Murcia 
tel.: 968 36 25 00 fax: 968 36 66 00 
c.e.: jpablo.gallo@carm.es 
 
 
Eugènia Serra Aranda, responsable de 
Coordinación General de la Biblioteca de 
Cataluña 

 
El pasado 1 de octubre Eugènia Serra Aranda 
fue designada responsable de Coordinación 
General de la Biblioteca de Cataluña. Este 
nuevo puesto de trabajo tiene como función 
analizar, coordinar y evaluar los procesos 
técnicos así como los proyectos y estudios de la 
Biblioteca de Cataluña. 
 
Eugènia Serra Aranda ha ejercido diversas 
responsabilidades en la Biblioteca de Cataluña 
desde 1983. Con anterioridad había ocupado el 
cargo de Jefe del Servicio de Acceso y 
Obtención de Documentos, y recientemente, el 
de Jefa del Área de Tecnología de la 
Información. 

 
Eugènia Serra Aranda 
Responsable de Coordinación General 
Biblioteca de Cataluña 
C/Hospital, 56. 08001 Barcelona 
tel.: 93 270 23 00 fax: 93 270 23 01 
c.e.:eserra@bnc.es 
 
 
 
 
Novedades editoriales 
 
 
Pautas sobre los servicios de las bibliotecas 
públicas. -- Madrid : Secretaría de Estado de 
Cultura, Subdirección General de Información y 
Publicaciones, 2002. -- 103 p. 
 
La presente publicación forma parte de una serie 
de trabajos que pretenden servir como obra de 
referencia y consulta para profesionales de 
bibliotecas y que la Dirección General del 
Libro, Archivos y Bibliotecas, a través de la 
Subdirección General de Coordinación 
Bibliotecaria, comenzó a difundir en enero de 
este año (ver Correo bibliotecario, n. 56, enero-
febrero de 2002, p. 17-18 y n. 59, mayo de 
2002, p.19). Se trata de un conjunto de 
recomendaciones o pautas para la creación y 
puesta en funcionamiento de distintos servicios 
bibliotecarios, elaboradas por diferentes grupos 
de trabajo que se han constituido en el marco 
del Programa de Cooperación Bibliotecaria 
entre el Ministerio de Educación, Cultura y 
Deporte y las Comunidades Autónomas. 
 
En este caso, las Pautas sobre los servicios de 
las bibliotecas públicas han sido redactadas por 
un grupo de trabajo formado por representantes 
del Ministerio de Educación, Cultura y Deporte, 
de las Comunidades Autónomas y de la 
Federación Española  de Municipios y 
Provincias que se constituyó en las Jornadas de 
Cooperación del año 1999, celebradas en 
Murcia, y ha trabajado durante tres años en la 
preparación de este documento. 
 
Su objetivo es facilitar a las instituciones y a los 
profesionales que trabajan en las bibliotecas 
públicas un instrumento que sirva de guía para 
la creación de bibliotecas públicas y para la 
planificación y prestación de los 
correspondientes servicios. Para ello, en los 
diferentes capítulos de estas Pautas se tratan 
aspectos como: los usuarios y servicios, los 
recursos de información, las instalaciones, los 
recursos humanos, la gestión y planificación, y 
la cooperación. 
 



 15 

La obra se cierra con cuatro apéndices que 
recogen las disposiciones normativas estatales, 
locales y autonómicas, otros documentos de 
interés, como el Mapa de la lectura pública de 
Cataluña y las Normas para bibliotecas públicas 
de la Región de Murcia y finalmente una 
bibliografía sobre el tema. 
 
El texto de estas Pautas está disponible en 
Travesía, el portal en Internet de las bibliotecas 
públicas españolas, en la siguiente dirección: 
<http://travesia.mcu.es/documentos/pautas_serv
icios.pdf> 
 
 
La información y las bibliotecas en la cultura 
de masas / textos de José A. Gómez 
Hernández … [et al.] ; coordinadores, José A. 
Gómez Hernández, Tomás Saorín Pérez.-- 
Valencia : Biblioteca Valenciana, 2001. -- 271 
p. 
ISBN 84-482-2952-5 
 
En los textos que componen este libro se 
describen desde diversos ángulos la imagen 
actual de las bibliotecas, las instituciones 
documentales, el libro y la lectura, revisando y 
analizando las manifestaciones de la cultura de 
masas en  que se ha reflejado. Se recorre la 
evolución de los mensajes, actitudes y valores 
con respecto a los estereotipos existentes, con el 
fin de promover una comprensión y un uso 
eficaz de los medios de comunicación en la 
construcción de la imagen pública de 
instituciones o actividades tan importantes como 
las bibliotecas o la lectura. 
 
El objetivo de la obra es ayudar a la 
comprensión de la imagen de las bibliotecas, 
para lograr su mejor proyección a la ciudadanía, 
e incrementar su aprovechamiento social y 
cultural. Se trata, por lo tanto, de producir 
reflexiones sobre la imagen bibliotecaria y 
ayudar a dar unas pautas de intervención en los 
medios. 
 
La obra se divide en tres partes. En la primera 
de ellas, escrita por José A. Gómez Hernández y 
Tomás Saorín Pérez y titulada Imagen reflejada 
e imagen proyectada por las bibliotecas en las 
manifestaciones culturales de masas, sus 
autores revisan, por un lado, la imagen de la 
biblioteca según se ha reflejado en los diversos 
elementos de la cultura de masas (televisión, 
cine, prensa, literatura o publicidad); y, por otro, 
estudian la evolución y las actuales tendencias 
de publicidad y promoción que las bibliotecas 
realizan en pos de la proyección de una imagen 
adecuada a sus fines, concluyendo con unas 

recomendaciones para la mejora de la imagen 
corporativa y los mensajes que transmitimos. 
 
La segunda parte lleva por título Análisis 
sociológico del discurso sobre bibliotecas y 
lectura en la prensa impresa y digital española. 
En ella se recogen los trabajos de Plácido 
Guardiola y Manuel Hernández Pedreño, en los 
que realizan un exhaustivo tratamiento 
sociológico de las noticias de la prensa escrita y 
electrónica relativas a las bibliotecas, mediante 
la aplicación de técnicas de análisis del 
discurso. 
 
Por último, en la tercera parte, Excursus 
literarios sobre el mundo de la información y 
las bibliotecas, Tomás Saorín hace una serie de 
reflexiones sobre el mundo bibliotecario en la 
ficción literaria y cinematográfica, a partir de 
textos que forman parte de la memoria común 
de lectores, espectadores, bibliotecarios y otros 
profesionales de la información. 
 
 
Bibliotecas públicas españolas: anuario 
estadístico 2000. – Madrid : 
Subdirección General de Coordinación 
Bibliotecaria, 2002. – 137 p. 
 
Por segundo año consecutivo aparece este 
anuario que ofrece datos estadísticos 
correspondientes al 2000 de las bibliotecas 
públicas españolas recogidos por las 
Comunidades Autónomas sobre la base de un 
cuestionario común a todas ellas, remitido a los 
órganos responsables de la coordinación de las 
bibliotecas públicas en cada Comunidad 
Autónoma en junio de 2001. 
 
La presente publicación incluye datos de 14 
Comunidades Autónomas y de la Ciudad 
Autónoma de Melilla. Aunque hay información 
de dos Comunidades más que en el anuario de 
1999, siguen sin incluirse los datos por 
provincias (que se recogieron) ya que la visión 
no sería completa. 
 
A pesar de que se trata de datos parciales, ha 
parecido conveniente difundir esta información, 
ya que permite dar una muestra del desarrollo 
de las bibliotecas públicas españolas durante 
este año. 
 
Como ya se informaba en la edición anterior 
(ver Correo Bibliotecario nº 49, abril de 2001, 
p.3) la iniciativa  que da lugar a realizar esta 
publicación es fruto del Grupo de Trabajo 
dedicado a estudiar y mejorar los 
procedimientos para la elaboración de 
estadísticas específicas de bibliotecas públicas, 
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creado en el marco del programa de cooperación 
en materia de bibliotecas existente entre el 
Ministerio de Educación, Cultura y Deporte y 
las Comunidades Autónomas. 
 
 El cuestionario de recogida de datos, que 
aparece al final de la publicación, se basa en la 
norma UNE-EN ISO 2789-1991 Información y 
Documentación. Estadísticas internacionales de 
bibliotecas. Además se han incluido otros 
elementos ajenos a la norma (que se especifica 
en cada caso), pero que sirven para  completar 
la información sobre la realidad de estas 
bibliotecas. 
  
La información se presenta en forma de tablas, 
seguidas cada una de ellas de uno o más 
gráficos con la representación de sus datos. Al 
final de la publicación, además del cuestionario, 
se ha incluido la relación de instituciones que 
han participado en la recogida de datos. 
 
Se pretende continuar este trabajo para ofrecer 
un anuario completo y homogéneo el próximo 
año. 
 
Se puede solicitar la publicación a la 
Subdirección General de Coordinación 
Bibliotecaria (Plaza del Rey, 1. 28004 Madrid) 
 
 
Boletines Oficiales 
 
NOTA: Se recogen aquí las disposiciones 
relativas a bibliotecas publicadas en los boletines 
oficiales del Estado y las Comunidades 
Autónomas desde la aparición del último número 
de Correo Bibliotecario, a pesar de que algunas 
convocatorias y anuncios han perdido actualidad. 
El principal objetivo de esta sección es, aparte de 
su posible uso práctico, ofrecer una visión general 
de la actividad de las Administraciones Públicas 
españolas en materia bibliotecaria.  
 
 
 
 
Boletín Oficial del Estado (BOE) 
 
.Resolución de 26 de septiembre de 2002, del 
Ayuntamiento de Santa Pola (Alicante), referente 
a la convocatoria para proveer varias plazas. 
[Plaza de Ayudante Archivo-Biblioteca] 
BOE de 15-10-2002 
 
.Resolución de la Diputación de Barcelona por la 
que se adjudica el concurso público para la 
adquisición de fondos bibliográficos para 
diferentes bibliotecas públicas de la red. 
BOE de 15-10-2002 

 
.Resolución de 1 de octubre de 2002, de la 
Dirección General de Programación Económica, 
Personal y Servicios, por la que se aprueban las 
listas definitivas de aspirantes admitidos y 
excluidos a las pruebas selectivas para ingreso en 
el Cuerpo Facultativo de Archiveros, 
Bibliotecarios y Arqueólogos (Secciones 
Archivos y Bibliotecas). 
BOE de 16-10-2002 
 
.Resolución de 2 de octubre de 2002, de la 
Dirección General de Programación Económica, 
Personal y Servicios, por la que se aprueban las 
listas definitivas de aspirantes admitidos y 
excluidos a las pruebas selectivas para ingreso en 
el Cuerpo de Ayudantes de Archivos, Bibliotecas 
y Museos. 
BOE de 16-10-2002 
 
.Resolución de 25 de septiembre de 2002, del 
Ayuntamiento de Argamasilla de Alba (Ciudad 
Real), referente a la convocatoria para proveer 
varias plazas. [Una plaza de Auxiliar de 
Biblioteca] 
BOE de 19-10-2002 
 
.Resolución de 4 de octubre de 2002, del 
Ayuntamiento de Huéscar (Granada), referente a 
la convocatoria para proveer varias plazas. [Una 
plaza de Archivero Bibliotecario] 
BOE de 21-10-2002 
 
.Resolución de 4 de octubre de 2002, del 
Ayuntamiento de La Roca del Vallès (Barcelona), 
referente a la convocatoria para proveer varias 
plazas. [Auxiliar de Biblioteca] 
BOE de 21-10-2002  
 
.Resolución de la Universidad de Granada por la 
que se hace pública la adjudicación definitiva del 
contrato que se indica. [Equipamiento de la red 
informática para ampliación de la red de 
bibliotecas y aulas de docencia de la Universidad 
de Granada para el año 2002] 
BOE de 22-10-2002 
 
.Resolución de 3 de octubre de 2002, del 
Ayuntamiento de Canena (Jaén), referente a la 
convocatoria para proveer varias plazas. [Una 
plaza de Auxiliar de Biblioteca] 
BOE de 23-10-2002 
 
.Resolución de 10 de octubre de 2002, de la 
Secretaría de Estado para la Administración 
Pública, por la que se corrigen errores en el anexo 
de la Resolución de 16 de septiembre de 2002, por 
la que se nombran funcionarios de carrera del 
Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios 
y Arqueólogos. 
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BOE de 25-10-2002 
 
.Resolución de la Dirección General del Libro, 
Archivos y Bibliotecas por la que se hace pública 
la adjudicación referente al concurso: Suministro 
de 350 colecciones bibliográficas para Bibliotecas 
Públicas Municipales de menos de 50.000 
habitantes. 020156. 
BOE de 25-10-2002 
 
.Resolución de la Biblioteca Nacional por la que 
se anuncia concurso para la contratación del 
servicio de proceso de materiales bibliográficos 
ingresados en la Biblioteca Nacional. Lote I: 
Materiales bibliográficos ingresados por donativo 
y depósito de organismos internacionales. Lote II: 
Materiales bibliográficos ingresados por depósito 
legal. (020244). 
BOE de 29-10-2002 
 
.Resolución de la Universidad Complutense de 
Madrid por la que se hace pública la adjudicación 
mediante procedimiento negociado sin publicidad, 
de la adquisición de software necesario para 
posibilitar el acceso de la Biblioteca Digital 
Dioscorides a través del servidor www de la 
Biblioteca General de la Universidad 
Complutense de Madrid. 
BOE de 29-10-2002 
 
.Resolución de 18 de octubre de 2002, de la 
Dirección General de Cooperación y 
Comunicación Cultural, por la que se convocan 
las becas de formación y especialización en 
actividades y materias de la competencia de 
instituciones culturales dependientes del 
Ministerio de Educación, Cultura y Deporte, 
correspondientes al año 2003. 
BOE de 30-10-2002 
 
.Resolución de 17 de octubre de 2002, de la 
Dirección General de Universidades, por la que se 
publican los criterios generales de evaluación de 
la Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad 
y Acreditación para la contratación de personal 
docente e investigador y se determina el 
procedimiento de presentación de solicitudes de 
evaluación o informe. [Biblioteconomía y 
Documentación] 
BOE de 30-10-2002 
 
.Resolución de la Universidad Politécnica de 
Cataluña, por la que se anuncia un concurso de 
suministro. [Suministro de publicaciones 
periódicas de revistas extranjeras para el año 2003 
para el Servicio de Bibliotecas de la Universidad 
Politécnica de Cataluña] 
BOE de 30-10-2002 
 

.Resolución de 16 de octubre de 2002, del 
Ayuntamiento de Coín (Málaga), referente a la 
convocatoria para proveer varias plazas. [Plaza de 
Auxiliar Biblioteca] 
BOE de 31-10-2002 
 
.Resolución de la Biblioteca Nacional por la que 
se anuncia concurso para la contratación del 
Servicio para la elaboración de los registros 
bibliográficos y de autoridad así como los 
registros de fondos y localizaciones de 5100 
títulos de publicaciones seriadas ingresadas en la 
Biblioteca Nacional (020248). 
BOE de 31-10-2002 
 
.Resolución de 22 de octubre de 2002, del 
Ayuntamiento de Donostia-San Sebastián, 
Patronato Municipal de Cultura (Guipúzcoa), 
referente a la convocatoria para proveer varias 
plazas. [Plazas de Técnico/a Auxiliar 
correspondientes al puesto “Ayudante de 
Biblioteca”; plazas de Auxiliar Técnico/a 
correspondientes al puesto “Auxiliar de 
Biblioteca”] 
BOE de 5-11-2002 
 
.Resolución de la Biblioteca Nacional por la que 
se anuncia concurso para la contratación del 
Servicio de grabación en la base de datos 
“Ariadna” de catálogos de la Biblioteca Nacional 
(020249). 
BOE de 5-11-2002 
 
.Resolución de la Universidad “Rovira i Virgili” 
por la que se convoca concurso público, por el 
procedimiento abierto, para la adjudicación del 
contrato de suministro de las publicaciones 
periódicas, nacionales y extranjeras, para el 
servicio de biblioteca. 
BOE de 5-11-2002 
 
.Resolución de 18 de octubre de 2002, del 
Ayuntamiento de Torelló (Barcelona), referente a 
la convocatoria para proveer varias plazas. 
[Auxiliar de Biblioteca] 
BOE de 6-11-2002 
 
.Resolución de la Biblioteca Nacional por la que 
se anuncia concurso para el servicio de registro y 
mantenimiento de las publicaciones seriadas de la 
Biblioteca Nacional. (Concurso: 030003). 
BOE de 6-11-2002 
 
.Resolución de la Biblioteca Nacional por la que 
se anuncia concurso para el servicio de 
catalogación de monografías adquiridas por la 
Biblioteca. (Concurso: 030002). 
BOE de 6-11-2002 
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.Resolución de 30 de octubre de 2002, del 
Ayuntamiento de Getafe (Madrid), referente a la 
convocatoria para proveer una plaza de Técnico 
Medio de Biblioteconomía. 
BOE de 7-11-2002 
 
.Resolución de la Biblioteca Nacional por la que 
se anuncia concurso para la contratación del 
Servicio de transportes, movimientos interiores y 
traslados, tratamiento y colocación sistemática de 
material bibliográfico en la Biblioteca Nacional 
(030004). 
BOE de 8-11-2002 
 
.Comunidad Autónoma de Madrid. Resolución de 
3 de octubre de 2002, de la Secretaría General 
Técnica de la Consejería de las Artes, por la que 
se hace pública la adjudicación del contrato de 
“servicio de traslado de los fondos, mobiliario y 
otros materiales a la nueva sede de la Biblioteca 
Regional”. 
BOE de 8-11-2002 
 
.Real Decreto 1164/2002, de 8 de noviembre, por 
el que se regula la conservación del patrimonio 
documental con valor histórico, el control de la 
eliminación de otros documentos de la 
Administración General del Estado y sus 
organismos públicos y la conservación de 
documentos administrativos en soporte distinto al 
original. 
BOE de 15-11-2002 
 
.Resolución de 25 de octubre de 2002, de la 
Universidad Politécnica de Valencia, por la que se 
nombra a don Isidoro Gil Leiva Profesor titular de 
Escuela Universitaria del área de conocimiento de 
“Biblioteconomía y Documentación”, adscrita al 
Departamento de Comunicación Audiovisual, 
Documentación e Historia del Arte”. 
BOE de 15-11-2002 
 
.Resolución de 25 de octubre de 2002, de la 
Universidad Politécnica de Valencia, por la que se 
nombra a doña María Fernanda Peset Mancebo 
Profesora titular de Escuela Universitaria del área 
de conocimiento “Biblioteconomía y 
Documentación”, adscrita al Departamento de 
Comunicación Audiovisual, Documentación e 
Historia del Arte. 
BOE de 15-11-2002 
 
.Resolución de 25 de octubre de 2002, de la 
Universidad Politécnica de Valencia, por la que se 
nombra a doña María Luisa Tolosa Robledo 
Profesora titular de Escuela Universitaria del área 
de conocimiento de “Biblioteconomía y 
Documentación”, adscrita al Departamento de 
Comunicación Audiovisual, Documentación e 
Historia del Arte. 

BOE de 15-11-2002 
 
.Resolución de 25 de octubre de 2002, de la 
Universidad Politécnica de Valencia, por la que se 
nombra a doña María Nuria Lloret Romero 
Profesora titular de Escuela Universitaria del área 
de conocimiento de "Biblioteconomía y 
Documentación", adscrita al Departamento de 
Comunicación Audiovisual, Documentación e 
Historia del Arte.  
BOE de 16-11-2002 
 
.Ministerio de Educación, Cultura y Deporte. 
Resolución de 12 noviembre de 2002, de la 
Dirección General de Cooperación y 
Comunicación Cultural, por la que se convocan 
determinadas ayudas correspondientes al año 
2003. 
BOE de 19-11-2002 
 
.Resolución de 5 de noviembre de 2002, de la 
Biblioteca Nacional, por la que se hace público 
el fallo del Jurado para la concesión del "Premio 
de Bibliografía" de la Biblioteca Nacional, 
correspondiente a 2002. 

BOE de 19-11-2002 
 
.Resolución de 31 de octubre de 2002, de la 
Universidad Complutense de Madrid, por la que 
se publica la adaptación del plan de estudios de 
Licenciado en Documentación. 
BOE de 19-11-2002 
 
.Resolución de la Universidad de La Laguna por 
la que se convoca concurso, procedimiento 
abierto, para la adjudicación del contrato objeto 
del suministro de revistas científicas para los 
años 2003, 2004 y 2005 con destino a las 
bibliotecas de diversos Centros de la 
Universidad de La Laguna.  

BOE de 19-11-2002 
 
.Resolución de 4 de noviembre de 2002, del 
Ayuntamiento de Olvera (Cádiz), referente a la 
convocatoria para proveer una plaza de Técnico 
de Biblioteca. 
BOE de 20-11-2002 
 
.Resolución de la Gerencia de Infraestructuras y 
Equipamientos de Educación y Cultura, de fecha 
30 de octubre de 2002, por la que se hace pública 
la adjudicación del contrato de obras que a 
continuación se indica. [Obras varias de 
adaptación a la norma NBE-CPI-96 y a la 
ordenanza municipal contra incendios de Badajoz 
en materia de compartimentación, evacuación y 
señalización del edificio sito en la avenida de 
Europa, número 2, de Badajoz] 
BOE de 20-11-2002 
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.Resolución de la Gerencia de Infraestructuras y 
Equipamientos de Educación y Cultura, de 
fecha 6 de noviembre de 2002, por la que se 
hace pública la adjudicación del contrato de 
obras que a continuación se indica. [Obras de 
rehabilitación del Palacio Dávalos para 
Biblioteca Pública del Estado en Guadalajara] 

BOE de 20-11-2002 

 
.Resolución de la Gerencia de Infraestructuras y 
Equipamientos de Educación y Cultura de fecha 
7 de noviembre de 2002, por la que se hace 
pública la adjudicación del contrato de 
asistencia técnica que a continuación se indica. 
[Obras de construcción de la nueva sede de la 
Biblioteca Pública del Estado de Ciudad Real] 

BOE de 20-11-2002 
 
.Resolución de 13 de noviembre de 2002, del 
Ayuntamiento de Umbrete (Sevilla), referente a la 
convocatoria para proveer varias plazas. [Plaza de 
Auxiliar de Biblioteca] 
BOE de 22-11-2002 
 
Resolución de 4 de noviembre de 2002, de la 
Universidad de Zaragoza, por la que se hacen 
públicos los planes de estudio conducentes a la 
obtención de los títulos de Diplomado en 
Biblioteconomía y Documentación, Licenciado en 
Filología Clásica, Licenciado en Filología 
Francesa, Licenciado en Filología Hispánica, 
Licenciado en Filología Inglesa, Licenciado en 
Geografía, Licenciado en Historia, Licenciado en 
Historia del Arte, a impartir en la Facultad de 
Filosofía y Letras de Zaragoza. 
BOE de 23-11-2002 
 
.Resolución de 28 de octubre de 2002, de la 
Universidad de Extremadura, por la que se 
nombra a doña María del Carmen Solano Macías 
Profesora titular de Escuela Universitaria. 
[Biblioteconomía y Documentación] 
BOE de 25-11-2002 
 
.Resolución de 6 de noviembre de 2002, del 
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana (Las 
Palmas), referente a la convocatoria para proveer 
varias plazas. [Plaza de Encargado de Biblioteca] 
BOE de 26-11-2002 
 
.Resolución de 11 de noviembre de 2002, del 
Ayuntamiento de Benissa (Alicante), referente a 
la convocatoria para proveer varias plazas. [Plaza 
de Auxiliar de Archivo y Biblioteca y Director del 
Centro Cultural; plaza de Oficial de Archivo y 
Biblioteca] 
BOE de 27-11-2002 
 

.Resolución de la Universidad de Córdoba por la 
que se anuncia concurso público para la 
contratación de la obra de construcción de la 
escalera de acceso entre la Biblioteca 
Universitaria Maimónides y el Aulario Averroes 
en el Campus de Rabanales. 
BOE de 27-11-2002 
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.Resolución de 21 de octubre de 2002, del Consell 
Insular de Mallorca (Illes Balears), referente al 
concurso para proveer varios puestos. [Puesto de 
Técnico Superior Bibliotecario] 
BOE de 28-11-2002 
 
.Resolución de 8 de noviembre de 2002, del 
Ayuntamiento de Ingenio (Las Palmas), referente 
a la convocatoria para proveer varias plazas. 
[Auxiliar de Biblioteca] 
BOE de 28-11-2002 
 
.Resolución de 11 de noviembre de 2002, de la 
Universidad de Extremadura, por la que se 
nombra a don Felipe Francisco Zapico Alonso 
Profesor titular de Escuela  
y Documentación] 
BOE de 29-11-2002 
 
.Resolución de la Biblioteca Nacional por la que 
se hace pública la adjudicación referente al 
concurso: Servicio de recolocación de fondos 
bibliográficos que se conservan en el Depósito 
General de la Biblioteca Nacional (020206).  
BOE de 29-11-2002 
 
.Resolución de la Biblioteca Nacional por la que 
se hace pública la adjudicación referente al 
concurso: Servicio para la asignación de 
signaturas y grabación de registros de fondos de 
triplicados de monografías en el C.A.D. de la 
Biblioteca Nacional en Alcalá de Henares de 
Madrid (020217).  
BOE de 29-11-2002 
 
.Resolución de la Biblioteca Nacional por la que 
se hace pública la adjudicación referente al 
concurso: Servicio de trabajos extraordinarios en 
las colecciones de duplicados en el C.A.D. de la 
Biblioteca Nacional en Alcalá de Henares de 
Madrid (020216).  
BOE de 29-11-2002 
 
.Resolución del Instituto Nacional de Seguridad e 
Higiene en el Trabajo por la que se anuncia 
concurso número 6/2003 para el suministro de 
revistas y bases de datos a las bibliotecas del 
Instituto. 
BOE de 30-11-2002 
 
.Resolución de 22 de mayo de 2002, de la 
Universidad Complutense de Madrid, por la que 
se nombran funcionarios de carrera de la Escala 
de Técnicos Auxiliares de Biblioteca. 
BOE de 3-12-2002 
 
 
 
 
 

ANDALUCÍA 
Boletín Oficial de la Junta de Andalucía 
(BOJA) 
 
.Ayuntamiento de Coín. Anuncio de aprobación 
de Anexos a las bases que se indican. [Bases para 
proveer una plaza de Auxiliar de Biblioteca 
reservado a personal discapacitado] 
BOJA de 5-9-2002 
 
.Resolución de 19 de septiembre de 2002, de la 
Universidad de Granada, por la que se aprueba la 
relación de aspirantes admitidos y se anuncian la 
fecha, hora y lugar de celebración del primer 
ejercicio de las pruebas selectivas para ingreso en 
la Escala Facultativa de Archivos, Bibliotecas y 
Museos de esta Universidad mediante el sistema 
de promoción interna. 
BOJA de 22-10-2002 
 
.Orden de 16 de octubre de 2002, por la que se 
establecen las bases reguladoras de concesión de 
subvenciones y ayudas públicas en materia de su 
competencia en régimen de concurrencia no 
competitiva. 
BOJA de 24-10-2002 
 
.Ayuntamiento de Olvera. Anuncio de bases. 
[Plaza de Técnico de Biblioteca] 
BOJA de 26-10-2002 
 
.Acuerdo de 8 de octubre de 2002, del Consejo de 
Gobierno, por el que se cede gratuitamente al 
Ayuntamiento de Guillena (Sevilla), por un plazo 
de cincuenta años, el uso del inmueble sito en el 
núm. 16 de la Plaza Mayor del poblado de Torre 
de la Reina de la citada localidad, con destino a 
Biblioteca Municipal y Salón de la Juventud. 
BOJA de 31-10-2002 
 
.Resolución de 1 de octubre de 2002, de la 
Dirección General de Bienes Culturales, por la 
que se da publicidad a las subvenciones 
concedidas. [Asociación Andaluza de 
Bibliotecarios] 
BOJA de 31-10-2002 
 
.Resolución de 16 de octubre de 2002, de la 
Universidad de Jaén, por la que se convocan 
pruebas selectivas para ingresar en la Escala de 
Facultativos de Archivos y Bibliotecas de esta 
Universidad, mediante el sistema de promoción 
interna. 
BOJA de 7-11-2002 
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.Bases que han de regir la convocatoria de 
diversas plazas vacantes de personal funcionario 
del Excmo. Ayuntamiento de Vélez-Málaga, 
correspondientes a las ofertas de empleo público 
de los años 2001 y 2002. [Plaza de Auxiliar de 
Biblioteca] 
BOJA de 9-11-2002 
 
.Ayuntamiento de Rota. Anuncio de bases. 
[Plazas de Auxiliar de Biblioteca] 
BOJA de 12-11-2002 
 
.Orden de 17 de octubre de 2002, por la que se 
acuerda la inscripción de la Biblioteca Pública 
Municipal de Puerto Moral (Huelva) en el 
Registro de Bibliotecas de Uso Público de 
Andalucía. 
BOJA de 19-11-2002 
 
.Orden de 17 de octubre de 2002, por la que se 
acuerda la inscripción de la Biblioteca Pública 
Municipal de Isla Cristina (Huelva) en el Registro 
de Bibliotecas de Uso Público de Andalucía. 
BOJA de 19-11-2002 
 
.Orden de 18 de octubre de 2002, por la que se 
acuerda la inscripción de la Biblioteca Pública 
Municipal de Palos de la Frontera (Huelva) en el 
Registro de Bibliotecas de Uso Público de 
Andalucía. 
BOJA de 19-11-2002 
 
.Orden de 18 de octubre de 2002, por la que se 
acuerda la inscripción de la Biblioteca Pública 
Municipal de Almensilla (Sevilla) en el Registro 
de Bibliotecas de Uso Público de Andalucía. 
BOJA de 19-11-2002 
 
.Orden de 18 de octubre de 2002, por la que se 
acuerda la inscripción de la Biblioteca Pública 
Municipal de Priego de Córdoba (Córdoba) en el 
Registro de Bibliotecas de Uso Público de 
Andalucía. 
BOJA de 19-11-2002 
 
.Orden de 18 de octubre de 2002, por la que se 
acuerda la inscripción de la Biblioteca Pública 
Municipal de Almedinilla (Córdoba) en el 
Registro de Bibliotecas de Uso Público de 
Andalucía. 
BOJA de 19-11-2002 
 
.Orden de 21 de octubre de 2002, por la que se 
acuerda la inscripción de las Bibliotecas Públicas 
Municipales que se relacionan en el Anexo I en el 
Registro de Bibliotecas de Uso Público de 
Andalucía. 
BOJA de 19-11-2002 
 

.Orden de 28 de octubre de 2002, por la que se 
acuerda la inscripción de la Biblioteca Pública 
Municipal de Alcalá de Guadaira (Sevilla) en el 
Registro de Bibliotecas de Uso Público de 
Andalucía. 
BOJA de 19-11-2002 
 
.Ayuntamiento de Illora. Anuncio de bases. [Plaza 
de Bibliotecónomo] 
BOJA de 21-11-2002 
 
.Orden de 25 de octubre de 2002, por la que se 
cesan y nombran a miembros del Consejo 
Andaluz de Bibliotecas. 
BOJA de 23-11-2002 
 
ARAGÓN 
Boletín Oficial de Aragón (BOA) 
 
.Resolución de 8 de octubre de 2002, de la 
Universidad de Zaragoza, por la que se hace 
pública la lista provisional de admitidos y 
excluidos con sus causas, en relación con las 
pruebas selectivas para el ingreso, por el 
procedimiento de oposición libre, en la Escala de 
Ayudantes de Archivos y Bibliotecas, convocadas 
mediante resolución de 30 de julio de 2002, 
publicada en el BOE nº 200, de 21 de agosto y se 
anuncia el lugar, fecha y hora para la realización 
del primer ejercicio. 
BOA de 16-10-2002 
 
.Decreto 319/2002, de 8 de octubre, del Gobierno 
de Aragón, por el que se nombra a D. Eduardo 
Vicente de Vera Pinilla Director-Gerente de la 
Biblioteca de Aragón del Departamento de 
Cultura y Turismo. 
BOA de 28-10-2002 
 
.Resolución de 5 de noviembre de 2002, de la 
Universidad de Zaragoza, por la que se aprueba la 
lista definitiva de admitidos y excluidos con sus 
causas, en relación con las pruebas selectivas para 
el ingreso, por el procedimiento de oposición 
libre, en la Escala de Ayudantes de archivos y 
Bibliotecas, convocadas mediante resolución de 
30 de julio de 2002, publicada en el BOE nº 200, 
de 21 de agosto. 
BOA de 15-11-2002 
 
.Resolución de 15 de noviembre de 2002, de la 
Universidad de Zaragoza, por la que se hace 
público el baremo a aplicar en los procesos de 
provisión de puestos del personal funcionario de 
administración y servicios de la Universidad de 
Zaragoza. [Subárea de Bibliotecas y 
Documentación] 
BOA de 29-11-2002 
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ASTURIAS 
Boletín Oficial del Principado de Asturias 
(BOPA) 
 
.Resolución de 24 de septiembre de 2002, de la 
Consejería de Educación y Cultura por la que se 
conceden y desestiman subvenciones para la 
formación de responsables y gestores culturales, 
archiveros, bibliotecarios y museólogos de 
Ayuntamientos del Principado de Asturias. 
BOPA de 14-10-2002 
 
.Junta General del Principado de Asturias. Bases 
de la convocatoria de una beca de formación 
práctica para estudiantes de Filología para 
colaborar en la Biblioteca de la Junta General en 
la elaboración de los índices de las actas de las 
Juntas y Diputaciones Históricas del Principado 
de Asturias. 
BOPA de 14-10-2002 
 
.Bases para la convocatoria de una beca de 
formación práctica para colaborar en la Biblioteca 
de la Junta General en la organización de 
publicaciones extranjeras, y en particular en 
alemán, de la sección de Derecho Constitucional 
de la Junta General del Principado de Asturias. 
BOPA de 14-10-2002 
 
.Información pública sobre licitación, mediante el 
sistema de concurso por el procedimiento abierto, 
de la asistencia para el diseño, la programación, la 
coordinación y la dirección técnica de un Plan de 
Animación a la lectura para la red de bibliotecas 
públicas y bibliotecas escolares para ser llevado a 
cabo durante el curso 2002-2003. 
BOPA de 17-10-2002 
 
.Información pública de la licitación, mediante el 
sistema de concurso por el procedimiento abierto 
y trámite ordinario, de la asistencia para la 
realización del catálogo colectivo informatizado 
de la Red de Bibliotecas del Principado de 
Asturias (fondos Biblioteca Municipal de Luanco-
Gozón). 
BOPA de 24-10-2002 
 
.Ayuntamiento de Mieres. Anuncio. [Se aprueba 
la lista definitiva de aspirantes admitidos y 
excluidos a la oposición para la provisión, por 
concurso-oposición libre, de una plaza de Auxiliar 
de Biblioteca] 
BOPA de 2-11-2002 
 
.Corrección de errores de la Resolución de 24 de 
septiembre de 2002 de la Consejería de Educación 
y Cultura, por la que se conceden y desestiman 
subvenciones para la formación de responsables y 
gestores culturales, archiveros, bibliotecarios y 
museólogos de Ayuntamientos del Principado de 

Asturias (Boletín Oficial del Principado de 
Asturias número 238 de 14-10-2002) 
BOPA de 13-11-2002 
 
.Ayuntamiento de Castrillón. Convocatoria, bases 
y programa por las que se regirán las pruebas de 
selección para la provisión de las plazas incluidas 
en la oferta de empleo público 2002. [Auxiliar de 
Biblioteca] 
BOPA de 20-11-2002 
 
BALEARES 
Butlleti Oficial de les Illes Balears (BOIB) 
 
.Ayuntamiento de Inca. Bases que han de regir la 
convocatoria del concurso para proveer 
interinamente una plaza de auxiliar de biblioteca. 
BOIB de 3-10-2002 
 
.Bases para la provisión de puestos de trabajo 
singularizados del Consejo de Mallorca 
correspondientes al personal funcionario, 
mediante los sistemas de concurso de méritos y de 
libre designación. 
BOIB de 17-10-2002 
 
.Bases generales y convocatoria para la 
promoción de diferentes puestos de trabajo del 
Ayuntamiento de Es Castell, mediante el sistema 
de concurso oposición [Una plaza de ayudante de 
biblioteca y archivo] 
BOIB de 29-10-2002 
 
.Ayuntamiento de Ciutadella de Menorca. [Bases 
que han de regir para la cobertura de una plaza de 
Auxiliar de biblioteca] 
BOIB de 19-11-2002 
 
 
CANARIAS 
Boletín Oficial de Canarias (BOCAC) 
 
.Anuncio de 14 de octubre de 2002, por el que se 
hace pública la Resolución de 11 de octubre de 
2002, que adjudica el concurso público para la 
contratación del suministro de equipos 
informáticos con destino a la Biblioteca 
Universitaria de la Universidad de Las Palmas de 
Gran Canaria. 
BOCAC de 18-11-2002 
 
 
CANTABRIA 
Boletín Oficial de Cantabria (BOC) 
 
.Ayuntamiento de Santa Cruz de Bezana. 
Aprobación definitiva del catálogo de puestos de 
trabajo de personal laboral. [Puesto de 
Administrativo de Biblioteca] 
BOC de 14-11-2002 
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.Ayuntamiento de Santa Cruz de Bezana. 
Aprobación definitiva de la valoración de puestos 
de trabajo de personal funcionario y laboral. 
[Puesto de Auxiliar de Biblioteca] 
BOC de 14-11-2002 
 
CASTILLA-LA MANCHA 
Diario Oficial de Castilla-La Mancha (DOCM) 
 
.Orden de 19-11-2002 de la Consejería de 
Educación y Cultura, por la que se convoca a 
personas físicas y jurídicas a remitir ofertas de 
actividades de animación a la lectura dirigidas a la 
Red de Lectura Pública de Castilla-La Mancha. 
DOCM de 27-11-2002 
 
.Orden de 22-11-2002, de la Consejería de 
Educación y Cultura, por la que se convocan 
pruebas selectivas para la constitución de una 
bolsa de trabajo para el nombramiento de 
funcionarios interinos del Cuerpo Ejecutivo, 
Escala Administrativa de Archivos y Bibliotecas, 
de la Administración de la Junta de Comunidades 
de Castilla-La Mancha. 
DOCM de 2-12-2002 
 
CASTILLA Y LEÓN 
Boletín Oficial de Castilla y León (BOCyL) 
 
.Resolución de 21 de octubre de 2002, de la 
Universidad de Salamanca, por la que se convoca 
concurso para la provisión de puestos de trabajo 
de personal funcionario adscritos a grupos A y B 
(Especialidad Bibliotecaria/Archivos). 
BOCyL de 29-10-2002 
 
.Resolución Rectoral de 4 de octubre de 2002, de 
la Universidad de Burgos, por la que se hace 
pública la adjudicación del expediente nº 47 
SM/02 “Adquisición de equipos de 
microinformática para la Biblioteca 
Universitaria”. 
BOCyL de 29-10-2002 
 
.Resolución Rectoral de 4 de octubre de 2002, de 
la Universidad de Burgos, por la que se hace 
pública la adjudicación del expediente nº 48 
SM/02 “Adquisición de mobiliario para la 
Biblioteca de la Escuela Politécnica Superior en el 
Campus de San Amaro”. 
BOCyL de 29-10-2002 
 
.Corrección de errores en el texto de la Ley 
12/2002, de 11 de julio, de Patrimonio Cultural de 
Castilla y León. 
BOCyL de 8-11-2002 
 
.Orden de 4 de octubre de 2002, de la Consejería 
de Educación y Cultura, por la que se resuelve la 
convocatoria efectuada por Orden de 9 de enero 

de 2002 (“B.O.C. y L” n.º 10, de 15 de enero de 
2002), por la que se convoca concurso público 
para la concesión, con cargo a los Presupuestos 
Generales de la Comunidad de Castilla y León 
para 2002, de subvenciones a Entidades Locales, 
para la mejora de sus archivos, bibliotecas, 
agencias de lectura municipales, colecciones 
museográficas y museos. 
BOCyL de 14-11-2002 
 
.Orden de 14 de octubre de 2002, de la Consejería 
de Educación y Cultura, por la que se resuelve la 
convocatoria efectuada por Orden de 9 de enero 
de 2002 (“B.O.C. y L” n.º 10, de 15 de enero de 
2002), por la que se convoca concurso público 
para la concesión, con cargo a los Presupuestos 
Generales de la Comunidad de Castilla y León 
para 2002, de subvenciones a Instituciones 
Eclesiásticas destinadas a financiar la mejora de 
sus archivos, bibliotecas, colecciones 
museográficas y museos. 
BOCyL de 14-11-2002 
 
.Orden de 8 de noviembre de 2002, de la 
Consejería de Educación y Cultura, por la que se 
amplía el plazo para que las entidades locales 
beneficiarias de las subvenciones destinadas a 
financiar la mejora de sus archivos, bibliotecas, 
agencias de lectura municipales, colecciones 
museográficas y museos, convocadas mediante 
Orden de 9 de enero, justifiquen el cumplimiento 
de la finalidad para la que se concedió la 
subvención y la aplicación de los fondos 
recibidos. 
BOCyL de 15-11-2002 
 
.Orden de 8 de noviembre de 2002, de la 
Consejería de Educación y Cultura, por la que se 
amplía el plazo para que las instituciones 
eclesiásticas beneficiarias de las subvenciones 
destinadas a financiar la mejora de sus archivos, 
bibliotecas, colecciones museográficas y museos, 
convocadas mediante Orden de 9 de enero de 
2002, justifiquen el cumplimiento de la finalidad 
para la que se concedió la subvención y la 
aplicación de los fondos recibidos. 
BOCyL de 15-11-2002 
 
 
CATALUÑA 
Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya 
(DOGC) 
 
.Anuncio del Ayuntamiento de Reus, sobre 
contratación de un suministro. [Suministro del 
equipamiento informático para la implantación 
del sistema de información de la Biblioteca 
Central Comarcal de Reus] 
DOGC de 18-10-2002 
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.Edicto del Ayuntamiento de Granollers, sobre 
provisión de plazas. [Auxiliar de Archivo y 
Biblioteca] 
DOGC de 21-10-2002 
 
.Edicto del Ayuntamiento de Reus, sobre 
provisión de una plaza. [Bibliotecario/a] 
DOGC de 21-10-2002 
 
.Edicto del Ayuntamiento de Reus, sobre 
provisión de una plaza. [Técnico/a auxiliar de 
bibliotecas] 
DOGC de 21-10-2002 
 
.Anuncio del Ayuntamiento de Blanes, sobre 
contratación de suministros. [Suministro de las 
estanterías metálicas de la nueva Biblioteca 
Central Comarcal de Blanes] 
DOGC de 22-10-2002 
 
.Resolución de 3 de septiembre de 2002, de 
concurso oposición libre para proveer una plaza 
de bibliotecario/a del Parlamento de Cataluña. 
DOGC de 28-10-2002 
 
.Edicto del Ayuntamiento de Torelló, sobre 
provisión de plazas. [Auxiliar de biblioteca] 
DOGC de 29-10-2002 
 
.Universidad de Barcelona. Anuncio por el que se 
hace pública la contratación del suministro de 
mobiliario adaptado por el uso de biblioteca. 
DOGC de 30-10-2002 
 
.Resolución CLT/3069/2002, de 21 de octubre, de 
nombramiento de la secretaria de la directora 
general de la Biblioteca de Cataluña (convocatoria 
de provisión CU/001/02). 
DOGC de 31-10-2002 
 
.Edicto del Ayuntamiento de La Roca del Vallès, 
sobre provisión de plazas. [Plazas de auxiliar de 
biblioteca] 
DOGC de 7-11-2002 
 
.Edicto del Ayuntamiento de Tordera, sobre 
aprobación de un proyecto de obras. 
[Construcción de la Biblioteca Municipal situada 
en la c/ Maragall] 
DOGC de 11-11-2002 
 
.Biblioteca de Cataluña. Anuncio por el que se 
hace pública la concesión de las becas para la 
realización del catálogo colectivo del patrimonio 
bibliográfico. 
DOGC de 12-11-2002 
 
.Anuncio del Ayuntamiento de L’Hospitalet de 
Llobregat, sobre modificación de la plantilla de 

personal. [Cuatro plazas de Técnico/a Auxiliar de 
Biblioteca] 
DOGC de 18-11-2002 
 
.Anuncio del Ayuntamiento de Sant Fruitós de 
Bages, sobre modificación de un pliego de 
cláusulas. [Concurso de redacción del proyecto de 
la biblioteca municipal de Sant Fruitós de Bages] 
DOGC de 19-11-2002 
 
.Anuncio del Ayuntamiento de Vilanova del 
Camí, sobre contratación de personal. [Auxiliares 
de Biblioteca] 
DOGC de 22-11-2002 
 
COMUNIDAD VALENCIANA 
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana 
(DOGV) 
 
.Ayuntamiento de Elche. Información pública de 
la convocatoria, por el sistema de oposición libre, 
de una plaza de técnico medio de biblioteca. 
DOGV de 16-10-2002 
 
.Ayuntamiento de Tavernes Blanques. 
Información pública de la convocatoria para la 
selección de personal para cubrir una plaza 
vacante del grupo C, escala administración 
especial, subescala técnica, clase técnicos 
auxiliares, denominación: bibliotecario-archivero, 
del año 2001. 
DOGV de 17-10-2002 
 
.Resolución de 18 de octubre de 2002, de la 
Universidad Politécnica de Valencia, por la que se 
publican las listas definitivas de admitidos y 
excluidos, fecha y lugar del primer ejercicio de las 
pruebas selectivas de acceso al grupo B, sector 
administración especial, ayudante de biblioteca, 
por el sistema de concurso-oposición. 
(Convocatoria de 18 de junio de 2002, DOGV de 
9 de julio de 2002) (código: 2002/P/FC/C/8). 
DOGV de 24-10-2002 
 
EXTREMADURA 
Diario Oficial de Extremadura (DOE) 
 
.Resolución de 16 de octubre de 2002, de la 
Secretaría General, por la que se anuncia a 
concurso público abierto y por la vía ordinaria la 
contratación de los servicios para la catalogación 
retrospectiva de los Fondos Bibliográficos 
existentes en las Bibliotecas Públicas de Cáceres y 
Badajoz. 
DOE de 24-10-2002 
 
.Resolución de 17 de octubre de 2002, de la 
Secretaría General, por la que se hace pública la 
adjudicación definitiva del suministro de 14 lotes 
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de 1000 libros cada lote para Agencias de 
Lectura. 
DOE de 29-10-2002 
 
.Resolución de 15 de octubre de 2002, de la 
Secretaría General, por la que se da publicidad al 
anexo para 2002 al convenio de colaboración 
entre la Diputación Provincial de Badajoz y la 
Junta de Extremadura para la mejora del Servicio 
Público de Bibliotecas. 
DOE de 31-10-2002 
 
.Corrección de errores a la Resolución de 16 de 
octubre de 2002, de la Secretaría General, por la 
que se anuncia a concurso público abierto y por la 
vía ordinaria la contratación de los servicios de 
catalogación retrospectiva de los fondos 
bibliográficos existentes en las Bibliotecas 
Públicas de Cáceres y Badajoz. 
DOE de 5-11-2002 
 
.Resolución de 28 de octubre de 2002, del 
Rectorado de la Universidad de Extremadura, por 
la que se cesa a D. Carlos María Navarrete Vega 
en el puesto de trabajo de Secretario del Decano 
de la Facultad de Biblioteconomía y 
Documentación. 
DOE de 14-11-2002 
 
.Orden de 14 de noviembre de 2002, por la que se 
nombran funcionarios a los aspirantes que han 
superado las pruebas selectivas convocadas por 
Orden de 11 de junio de 2001, para el acceso a 
puestos vacantes de personal funcionario del 
Cuerpo de Titulados Superiores de la 
Administración de la Comunidad Autónoma de 
Extremadura. [Especialidad: Documentación] 
DOE de 19-11-2002 
 
.Orden de  14 de noviembre de 2002, por la que se 
nombran funcionarios a los aspirantes que han 
superado las pruebas selectivas convocadas por 
Orden de 11 de junio de 2001, para el acceso a 
puestos vacantes de personal funcionario del 
Cuerpo Técnico de la Administración de la 
Comunidad Autónoma de Extremadura. 
[Especialidad: Biblioteconomía y 
Documentación] 
DOE de 19-11-2002 
 
 
GALICIA 
Diario Oficial de Galicia (DOG) 
 
.Resolución de 11 de octubre de 2002 por la que 
se ordena la publicación del acuerdo del Consello 
de la Xunta de Galicia de 10 de octubre de 2002, 
por el que se aprueba la modificación de la 
relación de puestos de trabajo de la Consellería de 

Cultura, Comunicación Social y Turismo. 
[Puestos de Auxiliar de Archivo y Bibliotecas] 
DOG de 23-10-2002 
 
.Universidad de A Coruña. Resolución de 25 de 
octubre de 2002 por la que se anuncia concurso 
público 7/2002, por el procedimiento abierto y 
tramitación urgente, para la contratación del 
expediente que se cita. [Edificio para centro de 
documentación y archivo] 
DOG de 31-10-2002 
 
.Acuerdo de 6 de noviembre de 2002, de los 
tribunales IV-F y V-D, designados para juzgar las 
pruebas selectivas para el acceso a la categoría 35 
(auxiliar de archivos y bibliotecas) del grupo IV y 
categoría 10E (vigilantes de archivos, bibliotecas 
y museos) del grupo V, de personal laboral fijo de 
la Xunta de Galicia, por el que se modifican las 
respuestas de varias preguntas del segundo 
ejercicio. 
DOG de 12-11-2002 
 
LA RIOJA 
Boletín Oficial de La Rioja (BOR) 
 
.Resolución nº 3.396 de 18 de octubre de 2002, 
del Consejero de Educación, Cultura, Juventud 
y Deportes, por la que se convocan becas para la 
formación profesional en materia de 
biblioteconomía como complemento a la 
titulación académica universitaria. 

BOR de 5-11-2002 
 
MADRID 
Boletín Oficial de la Comunidad de Madrid 
(BOCM) 
 
.Decreto 160/2002, de 26 de septiembre, por el 
que se establecen las fiestas laborales para 2003 
en la Comunidad de Madrid. 
BOCM de 4-10-2002 
 
.Ayuntamiento de Paracuellos del Jarama. Ofertas 
de empleo. [Bases de la convocatoria para una 
plaza de Ayudante de Biblioteca de la Biblioteca 
Municipal] 
BOCM de 9-10-2002 
 
.Orden 1146/2002, de 26 de septiembre, de la 
Consejería de Las Artes, por la que se resuelve la 
convocatoria de concesión de subvenciones a 
municipios de la Comunidad de Madrid, para 
instalación de bibliotecas públicas y centros de 
lectura en el ejercicio 2002 (Orden 52/2002, de 5 
de febrero). 
BOCM de 11-10-2002 
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.Orden de 7 de octubre de 2002, del Consejero de 
Hacienda, por la que se modifica la relación de 
puestos de trabajo de la Consejería de Las Artes. 
[Jefe Área Bibliotecas Públicas] 
BOCM de 15-10-2002 
 
.Ayuntamiento de Getafe. Ofertas de empleo. 
[Anexo a las Bases para cubrir “1 plaza de 
Técnico medio biblioteconomía”] 
BOCM de 16-10-2002 
 
.Resolución de 3 de octubre de 2002, de la 
Secretaría General Técnica de la Consejería de 
Las Artes, por la que se hace pública la 
adjudicación del contrato de servicio de: Servicio 
de traslado de los fondos, mobiliario y otros 
materiales a la nueva sede de la Biblioteca 
Regional. 
BOCM de 22-10-2002 
 
.Decreto 168/2002, de 17 de octubre, por el que se 
declara Bien de Interés Cultural la biblioteca 
privada de don Manuel Alvar López. 
BOCM de 25-10-2002 
 
.Resolución de 22 de julio de 2002, de la 
Universidad Complutense de Madrid, por la que 
se nombran funcionarios de carrera de la escala de 
Técnicos Auxiliares de Biblioteca (turno de 
promoción interna). 
BOCM de 31-10-2002 
 
.Resolución de 21 de octubre de 2002, de la 
Secretaría General Técnica de la Consejería de 
Las Artes, por la que se hace pública la 
adjudicación del contrato de suministros titulado: 
Suministro de mobiliario no homologado con 
destino a la Biblioteca Regional de Madrid 
“Joaquín Leguina”. 
BOCM de 5-11-2002 
 
 
.Orden de 5 de noviembre de 2002, del Consejero 
de Hacienda, por la que se aprueba convocatoria 
pública para la provisión de un puesto de trabajo 
por el sistema de libre designación (artículo 55), 
en la Consejería de Las Artes. [Jefe Área 
Bibliotecas Públicas] 
BOCM de 14-11-2002 
 
.Orden de 11 de noviembre de 2002, del 
Consejero de Hacienda, por la que se modifica la 
relación de puestos de trabajo y la plantilla 
presupuestaria de la Consejería de Las Artes. 
[Dirección general archivos, museos y 
bibliotecas] 
BOCM de 15-11-2002 
 
.Orden de 11 de noviembre de 2002, de la 
Consejería de Justicia y Administraciones 

Públicas, por la que se convocan pruebas 
selectivas de promoción profesional específica 
para el acceso a plazas de Personal Laboral de la 
categoría profesional de Técnico Especialista I 
(Grupo III, Nivel 6, Área A), en la Dirección 
General de Archivos, Museos y Bibliotecas de la 
Consejería de Las Artes. 
BOCM de 15-11-2002 
 
.Orden 1474/2002, de 12 de noviembre, de la 
Consejería de Las Artes, por la que se convocan, 
para su cobertura interina, puestos de trabajo 
vacantes del Cuerpo de Técnicos Superiores 
Facultativos de Archivos, Bibliotecas y Museos, 
Especialidad Bibliotecas. 
BOCM de 19-11-2002 
 
 
.Resolución de 12 de noviembre de 2002, de la 
Universidad Rey Juan Carlos, por la que se 
aprueban y hacen públicas las listas de admitidos 
a las pruebas selectivas para el ingreso en la 
Escala Facultativa de Archivos, Bibliotecas y 
Museos de la Universidad Rey Juan Carlos, por el 
turno de plazas afectadas por el artículo 15 de la 
Ley de Medidas. 
BOCM de 20-11-2002 
 
MURCIA 
Boletín Oficial de la Región de Murcia 
(BORM) 
 
.Decreto 126/2002, de 18 de octubre, por el que se 
establece la estructura orgánica de la Consejería 
de Educación y Cultura. 
BORM de 7-11-2002 
 
.Bases para proveer, por el procedimiento de 
Concurso-Oposición, seis plazas de Ayudante 
Técnico de Archivos y Bibliotecas de la Plantilla 
de Funcionarios de Carrera del Excmo. 
Ayuntamiento de Cartagena. 
BORM de 19-11-2002 
 
.Ayuntamiento de Aledo. Anuncio de licitación de 
obras “Centro socio-cultural con biblioteca, III 
fase”. 
BORM de 20-11-2002 
 
NAVARRA 
Boletín Oficial de Navarra (BON) 
 
.Resolución de 23 de septiembre de 2002, del 
Director General de Función Pública, por la que 
se aprueba la convocatoria para la provisión, 
mediante concurso de traslado, de 13 vacantes del 
puesto de trabajo de Encargado de Biblioteca al 
servicio de la Administración de la Comunidad 
Foral de Navarra y sus organismos autónomos. 
BON de 6-11-2002 
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.Resolución de 14 de noviembre de 2002, del 
Director General de Organización y Sistemas de 
Información, por la que se aprueba el expediente 
de contratación de los trabajos de asistencia 
técnica informática en un primer nivel durante el 
año 2003 para el Departamento de Economía y 
Hacienda y para la Red de Bibliotecas del 
Gobierno de Navarra, por procedimiento abierto y 
su adjudicación mediante concurso. 
BON de 22-11-2002 
 
 
Convocatorias 
 
NOTA: Se marcan con asterisco (*) las 
convocatorias que aparecen por primera vez en 
Correo Bibliotecario 
 
SEPTIEMBRE 2002 
 
Curso de iniciación a la Catalogación 
Fecha: septiembre-noviembre de 2002 
Lugar: La Coruña 
Organiza e informa: LTM, Servicios 
Bibliotecarios  
http://www.ltmserviciosbibliotecarios.es 
 
 
Análisis del contenido de los recursos 
audiovisuales y multimedia: perspectivas, 
usos y métodos 
Fechas: 2 al 6 de septiembre de 2002 
Lugar: Universidad de Verano de Teruel 
Información: Departamento de Ciencias de la 
Documentación e 
Historia de la Ciencia. Facultad de Filosofia y 
Letras 
Universidad de Zaragoza   
50.009 Zaragoza  
tel.:  976 762239  fax:  976 761506 
c.e.: jgarcia@posta.unizar.es 
http://www.teruel.unizar.es/uvt/cursos/ 
curso_27.html 
 
 
Tasación, valoración y comercio del libro 
antiguo 
Fecha: 2 al 6 de septiembre de 2002 
Lugar: Jaca (Zaragoza) 
Organiza: Universidad de Verano de Jaca 
Información: Dr. Francisco Javier García Marco 
Departamento de Ciencias de la Documentación 
e Historia de la Ciencia 
Facultad de Filosofía y Letras 
Universidad de Zaragoza 
50009 Zaragoza 
tel.: 976 76 22 39  fax: 976 76 15 06 
http://www.unizar.es/cursosdeverano/ 
c.e.: jgarcia@posta.unizar.es 

 
Elaboración de proyectos de sitios WED en 
entornos corporativos 
Fecha: 2 al 20 de septiembre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Organiza e informa: Universidad de Barcelona 
Facultad de Biblioteconomía y Documentación 
Edifici UB-Sants 
Melcior de Palau, 140  08014 Barcelona 
tel.: 93 403 57 75  fax: 93 403 57 72  
http://www.ub.es/biblio/enseny5.htm 
 
 
Especialistas en análisis documental 
Fecha: 10 de septiembre al 29 de octubre de 
2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Fundación General de la 
Universidad Autónoma de Madrid 
Pabellón C, 2º planta 
Campus de Cantoblanco 
Crta. de Colmenar Viejo km. A5 28049 Madrid 
tel.: 91 397 52 72 
c.e.: pbonilla.fguam@uam.es 
 
 
ISIC 2002. The Fourth International 
Conference on Information Needs, Seeking 
and Use in Different Contexts 
Fecha: 11 al 13 de septiembre de 2002 
Lugar: Lisboa (Portugal) 
Información: 
http://www.lis.ulusiada.pt/sic/isic.htm 
 
 
6th European Conference on Research and 
Advanced Technology for Digital Libraries 
(ECDI 2002) 
Fecha: 16 al 18 de septiembre de 2002 
Lugar: Pontifical Gregorian University, Rome, 
Italy 
Organización: DELOS Network of Excellence 
on Digital Libraries y EU FP5 Information 
Society Technologies Programme 
Información: Tarina Ayazi 
Instituto di Elaborazione dell´informazione, 
Area della Ricerca 
CNR di Pisa, Via G. Moruzzi, 1 
l-56124 Pisa, Italia 
tel.: 39 050 315 2912  fax: 39 050 315 28 10 
http://www.ecdl2002.org/ 
 
 
Curso sobre la Internet Invisible 
Fechas: 19 y 20 de septiembre de 2002 (San 
Sebastián) 
              17 y 18 de octubre de 2002 (Bilbao) 
              19 y 20 de diciembre de 2002 (Vitoria) 
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Organiza e informa: Asociación Vasca de 
Archiveros, Bibliotecarios y Documentalistas 
(ALDEE) 
Pl. del Buen Pastor, 15, 1º izda.  20005 San 
Sebastián 
tel.: 943 46 20 24  fax: 943 47 25 12 
c.e.: aldeeguipuzkoa@euskalnet.net 
 
 
II Congreso Nacional de Bibliotecas Públicas 
Estrategias y Proyectos para el Desarrollo 
Fecha: 23 al 25 de septiembre de 2002 
Lugar: Guadalajara, Jalisco (Méjico) 
http://www.cnca.gob.mx/cnca/buena/dgb/bibliot
ecario/mayo_6.htm 
 
 
IV Reunión de la Red Centroamericana de 
Legisladores: "Políticas de Administración 
Territorial para el Desarrollo y la Gestión 
Municipal"  
Fecha: 24 al 26 de septiembre de 2002 
Lugar: Tegucigalpa (Guatemala) 
Organiza e informa: Federación de Municipios 
del Istmo Centroamericano (FEMICA) y las 
Asociaciones Nacionales de Municipalidades de 
los países de la región centroamericana 
Cta. Avenida "A" 21-45, zona 14 
Ciudad de Guatemala (Guatemala) 
tel.: 502 3682645/3683373/3852641  fax: 502 
3373530 
c.e.: info@femica.ora 
 
 
Internet para bibliotecarios 
Fechas: 26 y 27 de septiembre de 2002 (1ª 
Edición) 
             14 y 15 de octubre de 2002 (2ª Edición)  
             21 y 22 de octubre de 2002 (3ª Edición) 
Lugar: Albacete (1ª Edición) 
           Toledo (2ª y 3ª Edición) 
Organización: Consejería de Educación y 
Cultura de Castilla-La Mancha 
Información:  Sección del Libro, Archivos y 
Bibliotecas en: 
Avda. de la Estación, 2  02071 Albacete 
tel.:  967 596 300  fax: 967 248 321 
Paseo de Miradero, 4  45071 Toledo 
tel.: 925 221 224  fax: 925 215 003  
 
 
Curso de Internet: un servicio de la 
biblioteca pública 
Fecha: 27 y 28 de septiembre de 2002 
Lugar: La Coruña 
Organiza e informa: LTM, Servicios 
Bibliotecarios  
 
 
 

Electronic Publishing 
Fecha: 29 de septiembre al 4 de octubre de 2002 
Lugar: Florence (Italia) 
Organiza e informa: International Summer 
School on the Digital Library 
http://www.ticer.nl/summer02/course3/ 
 
 
OCTUBRE 2002 
 
LIBER 2002-: Alimentando la cultura 
Fecha: 2 al 5 de octubre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Organiza: Federación de Gremios de Editores 
de España 
Cea Bermúdez, 44  28003 Madrid 
Tel.: 91 534 51 95 
Fax: 91 535 26 25 
c.e.: fgee@fge.es 
Organización ferial: Fira de Barcelona 
Av Reina María Cristina, s/n. 
Tel.: 93 233 23 24 / 902 233 200 
Fax.: 93.233 23 55 
c.e.:liber@firabcn.es 
www.liberbcn.com 
 
 
ExpoInternet 2002 
Fecha: 2 al 5 de octubre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: 
CONGRÉSICA 
Mesena, 71, Bajo A  28033 Madrid 
tel.: 91 302 66 32  fax: 302 61 77 
c.e.: expointernet@aui.es 
http://www.aui.es 
 
 
Gestionar el Conocimiento: modelos teóricos 
y casos prácticos 
Fecha: 3 y 4 de octubre de 2002 
Lugar:  Seteinfor SL (Barcelona) 
Organiza e informa: doc6 (Consultores en 
Recursos de Información) 
Mallorca, 272, 3ª planta  08037 Barcelona 
tel.: 93 215 43 13  fax: 93 488 36 21  
Cmte. Zorita, 8, 1º 2ª  28020 Madrid 
tel. 91 553 52 07  fax: 91 534 61 12 
c.e.: formacio@doc6.es 
:  
 
Curso-Seminario Auditoría de la 
Información 
Fecha: 4 de octubre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
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Santa Engracia nº 17, 3º  28010 Madrid 
tel.: 91 593 40 59  fax: 91 593 41 28 
c.e.: sedic@sedic.es 
http://www.sedic.es  
 
 
Digitalización de documentos 
Fecha: 7 de octubre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
 
 
Interacció'02 
Políticas para la interculturalidad 
Fecha: 7 al 11 de octubre de 2002 
Información:  
Diputació de Barcelona -Área de Cultura 
Centre d'Estudis i Recursos Culturals 
Montalegre, 7  08001 Barcelona 
tel.: 902 220 201  fax: 93 402 25 77 
c.e.: ac.interaccio@diba.es 
http://www.diba.es/cerc 
 
 
III Jornadas Bibliotecarias de la Comunidad 
de Madrid 
Fecha: 8 al 10 de octubre de 2002 
Lugar. Auditorio Municipal de Las Rozas 
"Joaquín Rodrigo" 
Organiza e informa: Área de  Difusión del 
Servicio Regional de Bibliotecas y del Libro de 
la Comunidad de Madrid 
Pº de la Castellana 101, planta 1ª  28046 Madrid 
tel.:91 417 75 25  fax: 91 555 44 38 
c.e.: difusion.bib@comadrid.org 
 
 
Com fer un pòster 
Fecha: 9 de octubre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 
 
 
Tercer Encuentro de Desarrollo de 
Habilidades Informativas 
Fecha: 10 al 12 de octubre de 2002 
Lugar: Ciudad Juárez, Chih. 
Organiza e informa: Dr. Jesús Lau 
Director General de Información y Acreditación 
Universidad Autónoma de Ciudad Juárez 
tel.: 01 656 688 38 70  fax: 01 656 688 38 71 
c.e.: jlau@uacj.mx 
 
 
DC-2002: Metadata for e-Communities, 
Supporting Diversity and Convergence 

2nd International Conference on Dublin Core 
and Metada Applications 
Conbined Conference, Tutorial and 
Workshop 
Fecha: 13 al 17 de octubre de 2002 
Lugar: Florencia (Italia) 
Información: 
http://www.bncf.net/dc2002 
 
 
3ª Conferencia Internacional sobre 
Recuperación de la Información en Música, 
ISMIR 2002 
Fecha: 13 al 17 de octubre de 2002 
Lugar: París 
Información:  
http://www.ismir2002.ircam.fr/TemplateA4.doc 
 
 
4ª Edición de las Jornadas sobre "Biblioteca 
Pública y Políticas Culturales 
Fecha: 14 y 15 de octubre de 2002 
Lugar: Sitges (Barcelona) 
Organiza e informa: Fundación Bertelsmann 
Sonia Motos 
Responsable de Comunicación 
tel.: 677 45 69 96  
 
 
Curso General de Documentación 
Fecha: 14 de octubre hasta comienzos de abril 
de 2003 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
 
 
Edició de pàgines WEB 
Fecha: 15 al 17 de octubre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya (Secretaría 
Jornadas) 
c/ Ribera, 8 pral.  08003 Barcelona 
tel.: 93 319 76 75  fax: 93 319 78 74 
c.e.: cobdc@cobdc.ictnet.es 
http://www.cobdc.orh 
 
 
Foro de debate de las bibliotecas públicas 
iberoamericanas 
Fecha: 17 y 18 de octubre de 2002 (Bilbao) 
            19 y 20 de diciembre de 2002 (Vitoria) 
Organiza e informa: Asociación Vasca de 
Archiveros, Bibliotecarios y Documentalistas 
(Aldee Gipuzkoa) 
Artzai Onarez plaza, 15-1º  20005 San Sebastián 
Tel: 94 346 20 24 fax: 94 347 26 12 
c.e.: aldeegipuzkoa@euskalnet.net 
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2nd Workshop on the Open Archives 
Initiative 8OAI) 
Gaining independence with e-prints archives 
and OAI 
Fecha: 17 al 19 de octubre de 2002 
Lugar: Ginebra (Suiza) 
Información: library.cem.ch/Announcement.htm 
 
 
SEPIA Workshop on management of 
photographic collections 
Fecha: 17 al 23 octubre de 2002 
Lugar: Amsterdam (Holanda) 
Organiza e informa: European Commission on 
Preservation and Access 
P.O. Box 1921, 1000 GC  
Fax: 31 20 620 49 41 
c.e.: ecpa@bureau.knaw.nl 
http://www.knaw.nl/ecpa/form.html 
 
 
Redacción de informes y otros textos 
funcionales 
Fecha: 18 y 19 de octubre de 2002 
Lugar: Salamanca 
Organización: Fundación Germán Sánchez 
Ruipérez, Departamento de Biblioteconomía y 
Documentación de la Universidad Carlos III de 
Madrid y Departamento de Biblioteconomía y 
Documentación de la Universidad de Salamanca 
Secretaría de Cursos 
c/ Peña Primera 14 y 16  37002 Salamanca 
tel.: 923 26 96 62  fax: 923 21 63 17 
c.e.: miguel.munoz@fundaciongsr.es 
 
 
Ier Congreso Nacional de Bibliotecas Móviles 
Las bibliotecas móviles en la sociedad de la 
información 
Fecha: 18 al 20 de octubre de 2002 
Lugar: San Ildefonso (Segovia) 
Organiza e informa: Asociación Castellano-
Leonesa de Profesionales de Bibliotecas 
Móviles (ACLEBIM) 
Apartado de Correos 679   47001 Valladolid 
tel.: 609 123 718  
c.e.: aclebim@yahoo.es 
http://www.fcnv.es/New/congreso_bibliomov 
 
 
Comunicació i motivació. El treball en equip 
Fecha: 18, 21 y 23 de octubre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 
 
 
Tepl workshop on planning an intranet 
taxonomy 
Fecha: 21 de octubre de 2002 

Lugar: Anglès 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 
 
 
XII SNBU 2002. Seminario Nacional de 
Bibliotecas Universitarias 
II Simposio de Bibliotecas Universitarias de 
América Latina y del Caribe 
II Simposio de Directores de Bibliotecas 
Universitarias de América Latina                              
y del Caribe 
Fecha: 21 al 25 de octubre de 2002 
Lugar: Recife (Brasil)  
Organización: Universidad Federal de 
Pernambuco en colaboración con la Universidad 
Federal Rural de Pernambuco y la Asociación 
de Bibliotecarios de Pernambuco 
Información: 
c.e: snbu2002@npd.ufpe.br  
http://www.ufpe.br/snbu 
 
 
CALSI 2002 Workshop Contenidos y 
Aspectos Legales en la Sociedad de la 
Información. 
Fecha: 22 y 23 de octubre de 2002 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Universidad Politécnica de 
Valencia, Departamento de Comunicación 
Audiovisual, Documentación e Historia del 
Arte, Escuela Técnica Superior de Ingenieros de 
Telecomunicaciones, Cátedra Jean Monnet 
Tel.: 96 387 93 91  fax: 963 877 388 
c.e.: info@calsi.org 
http.//www.calsi.org. 
 
 
Fuentes de Información de la Unión Europea 
Fecha: 28 y 29 de octubre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
 
 
Hemerotecas y fondos hemerográficos: 
formación, gestión y mantenimiento 
Fecha: 28 y 29 de octubre de 2002 
Lugar: Albacete 
Organización: Consejería de Educación y 
Cultura de Castilla-La Mancha 
Información:  Sección del Libro, Archivos y 
Bibliotecas en Albacete 
 
 
III Jornadas de gestión del patrimonio 
documental 
Fecha: 28 y 29 de octubre de 2002 
Lugar: Córdoba 
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Información: 
Tempo Congresos 
Reyes Católicos, 12  14001 Córdoba 
tel. 957 48 48 83  fax.: 957 48 23 58 
 
 
I Congreso Nacional de Bibliotecas Públicas 
Fecha: 29 al 31 de octubre de 2002 
Lugar: Valencia, Palacio de Congresos 
Organiza e informa: Subdirección General de 
Coordinación Bibliotecaria de la Dirección 
General del Libro, Archivos y Bibliotecas 
Plaza del Rey, 1. 28004 Madrid 
tel.: 91 70170 00 fax: 91 701 73 39 
c.e.: congreso.publicas@mcu.es 
http://www.mcu.es/congresobp 
 
 
I Congreso Internacional del Instituto de 
Historia del Libro y de la Lectura 
Fecha: 29 de octubre al 2 de noviembre de 2002  
Lugar: Salamanca 
Organiza e informa: Instituto de Historia del 
Libro y de la Lectura 
c/ del Rosario, 32-36, 2º B  37001 Salamanca 
tel.: 923 26 90 90  fax: 923 21 45 30 
c.e.: ihll@fds.es 
 
 
NOVIEMBRE 2002 
 
* Master online impartido a distancia y a 
través de Internet (2ª edición) 
Organización: Universitat Ponpeu Fabra e 
Institut d´Educació Continua 
Información:  
http://www.upf.es/idec 
Balmes, 132  08008 Barcelona 
tel.: 93 542 18 00  fax: 93 542 18 08 
c.e.: idec@upf.es 
 
 
* 3ª Edición Curso de Especialización de 
Postgrado "Organización y Gestión de 
Información Documental" (online) 
Organización: Universitat Jaume I 
Información: Biblioteca 
Campus del Riu Sec s/n 
tel.: 964 72 87 88/964 72 87 58  fax: 964 72 87 
78 
c.e.: biblioteca@uji.es 
http://www.ogid.uji.es/ 
 
 
* Curso de Catalogación en formato 
Ibermarc 
Fecha: noviembre-diciembre de 2002 
Lugar: La Coruña 
Organización: LTM Servicios Bibliotecarios 

Información: 
http://www.ltmserviciosbibliotecarios.es/Castell
ano/IbermarcCastGral.html 
 
 
JBIDI 2002. Jornadas sobre Bibliotecas 
Digitales 
Fecha: Noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Información: 
http://www.jbidi.org/bidi2002 
 
 
II Curso de experto en bibliotecas 2002 
Fecha: noviembre 2002-junio 2003 
Lugar: Sevilla 
Organización: Universidad de Sevilla 
Información: Secretaria del Departamento de 
Historia Medieval y Ciencias y Técnicas 
Historiográficas 
c/ María de Padilla, s/n 
tel.: 954 55 14 23/ 954 55 14 32  fax: 954 55 71 
86  
http://www.us.es/dhmcthu/ 
Biblioteca Pública Provincial "Infanta Elena" 
Avda. de María Luisa, 8  41013 Sevilla 
tel.: 954 62 20 29  fax: 954 23 90 85 
http://www.sistelnet.es/bps 
 
 
The Management of Change 
Fecha: 3 al 7 de noviembre de 2002 
Lugar: Leeds (United Kingdom) 
Organiza e informa: International Summer 
Scholl on the Digital Library 
http:/www.licer.nl/summer02/courselb/ 
 
 
Introducción a la informatización en 
bibliotecas  
Fechas: 4 y 5 de noviembre de 2002 (1ª 
Edición). Solicitantes de Albacete, Cuenca y 
Guadalajara 
              7 y 8 de noviembre de 2002 (2ª 
Edición). Solicitantes de Albacete, Ciudad Real 
y Toledo 
Lugar: Cuenca (1ª Edición) 
           Toledo (2ª Edición) 
Organización: Consejería de Educación y 
Cultura de Castilla-La Mancha 
Información:  Sección del Libro, Archivos y 
Bibliotecas en Toledo 
Gta, González Palencia, 2  16071 Cuenca 
tel.: 969 178 868/969 178 869  fax: 969 178 866 
 
 
I Simposio nacional de bibliografía y cultura 
coloniales en el actual territorio argentino  
Fecha: 4 al 6 de noviembre de 2002 
Lugar: Buenos Aires (Argentina) 
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Organización: Biblioteca Nacional de la 
República Argentina 
Agüero 2502  Buenos Aires (C1425EID) 
tel.: 011 4808 6071  fax: 011 4808 6067 
c.e.: rcasazza@red.bibnal.edu.ar; 
fraschini@ciudad.com.ar 
Información:  
http://www.bibnal.edu.ar 
 
 
VII Edición de los Encuentros sobre Sistemas 
de Información y Documentación (IBERSID 
2002) 
Fecha: 4 al 6 de noviembre de 2002 
Lugar: Zaragoza 
Organiza e informa: IBERSID 
Francisco Javier García Marco 
Facultad de Filosofía y Letras 
Universidad de Zaragoza  50009 Zaragoza 
tel.: 976 76 22 39  fax: 976 76 15 06 
c.e.: ibersid@posta.unizar.es 
jgarcia@posta.unizar.es 
http://cicic.unizar.es/ibersid2002 
 
 
Intranets corporativas: Técnicas de diseño y 
gestión 
Fecha: 4 a 7 de noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
 
 
Relació entre les diferents biblioteques 
públiques en una gran ciutat 
Fecha: 5 de noviembre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 
 
 
I Jornadas sobre documentació àudio-visual 
Fecha:  6 de noviembre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 
 
 
Edición electrónica y publicación de bases de 
datos a través del Wed 
Fecha: 6 al 8 de noviembre de 2002 
Lugar: Sevilla 
Organiza e informa: Asociación Andaluza de 
Documentalistas (AAD) 
c/ Cuesta del Rosario, 8, casa 1, 1º I  41003 
Sevilla 
tel./fax: 954 56 09 61  
c.e.: administracion@aadocumentalistas.org 
http://www.aadocumentalistas.org 

* Master en Comunicación digital (online) 
Fecha: 6 de noviembre de 2002 al 30 de junio 
de 2003 
Organiza e informa: Empresa en.red.ando y la 
Universidad de Vic 
tel.: 93 23 899 35 
http://www.uvic.es 
http://encampus.enredando.com 
c.e.: infoencampus@enredando.com 
 
 
Master Universitario 
Contenidos y Aspectos Legales en la Sociedad 
de la Información 
Fecha: 8 de noviembre de 2002 al 26 de julio de 
2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Universidad Politécnica de 
Valencia 
Dep. de Comunicación Audiovisual, 
Documentación e Historia del Arte (DCADHA) 
Camino de Vera, s/n  46022 Valencia 
tels.: 650 83 78 43/963 879 391  fax: 963 877 
399  
c.e.: info@calsi.net 
http://www.calsi.net 
 
 
Organización y funcionamiento de la 
biblioteca pública municipal y sala de lectura 
pública  
Fechas: 11 y 15 de noviembre de 2002 (1ª 
Edición). Solicitantes de Albacete, Ciudad Real 
y Toledo 
              25 y 29 de noviembre de 2002 (2ª 
Edición). Solicitantes de Ciudad Real y Cuenca 
Lugar: Almagro (Ciudad Real) (1ª y 2ª Edición) 
Organización: Consejería de Educación y 
Cultura de Castilla-La Mancha 
Información:  Sección del Libro, Archivos y 
Bibliotecas en: 
c/ Paloma, 7  13071 Ciudad Real  
tel.: 926 221 337  fax: 926 221 775 
 
 
* Curso de Técnico Auxiliar de Bibliotecas 
Fecha: 12 de noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Byblos Asociación para la 
Formación Bibliotecaria 
c/ Piamonte nº 7, 2º  28004 Madrid 
tel.: 91 308 52 11/91 310 27 66  fax: 91 319 93 
09 
c.e.: byblos@arrakis.es 
http://www.byblos.es.org 
 
 
De la vigilància tecnològica a la intel-ligència 
competitiva 
Fecha:  12 al 14 de noviembre de 2002 
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Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 
 
 
* Seminario Bibliotecas Escolares y Calidad 
de la Educación 
Fecha: 12 al 15 de noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Asociación Nacional de 
Editores de Libros de Texto y Material de 
Enseñanza (ANELE) 
Calle Santiago Rusiñol, 8  28040 Madrid 
tel.: 91 533 44 57  Fax: 91 534 10 23 
c.e.: anele@arrakis.es  
 
 
* Literacia e Bibliotecas 
Fecha: 14 de noviembre de 2002 
Lugar: Biblioteca Municipal José Saramago 
(Loures) 
Organiza e informa: Asociación Portuguesa de 
Bibliotecas Públicas de la Región de Lisboa e 
Vale do Tejo (Liberpólis APPIJ) 
http://www.liberplis.pt 
 
 
* Jornada "El Outsourcing como elemento 
transformador de la Administración 
Pública" 
Fecha: Madrid 
Lugar: 14 de noviembre de 2002 
Organiza e informa: Asociación para el 
Progreso de la Dirección (AFD) con la 
colaboración de Accenture 
C/ Montalban, 3  28014 Madrid 
tel.: 91 523 70 00 
c.e.: inscripciones@mad.apd.es 
http:www.apd.es 
 
 
Gestión cultural de la Biblioteca Pública de 
cara al ciudadano 
Fecha: 15 y 16 de noviembre de 2002 
Lugar: Peñaranda de Bracamonte (Salamanca) 
Organización: Fundación Germán Sánchez 
Ruipérez, Departamento de Biblioteconomía y 
Documentación de la Universidad Carlos III de 
Madrid y Departamento de Biblioteconomía y 
Documentación de la Universidad de Salamanca 
 
 
* Orientaçoes da IFLA/UNESCO para 
bibliotecas públicas 
Fecha: 16 de noviembre de 2002 
Lugar: Biblioteca Municipal Caldas de Rainha 
Organiza e informa: Asociación Portuguesa de 
Bibliotecas Públicas de la Región de Lisboa e 
Vale do Tejo (Liberpólis APPIJ) 
c.e.: bmcr@mail.telepac.pt 

* Curso práctico de Técnico Auxiliar de 
Bibliotecas 
Fecha: 16, 17, 23 y 24 de noviembre de 2002 
(Fines de semana) 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Byblos Asociación para la 
Formación Bibliotecaria 
 
 
III Jornadas de Bibliotecas Digitales 
Fecha: 18 y 19 de noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Información: Purificación García Delgado 
Universidad Politécnica de Valencia 
Área de Hemeroteca 
Camino de Vera, s/n  46071 Valencia 
tel.: 96 387 70 83  fax: 96 387 70 87 
c.e.: pgarciad@bib.upv.es  
 
 
Comunicación y atención al público en 
Servicios de Información 
Fecha: 18 y 19 de noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
 
Programa de gestión bibliotecaria Libermarc 
Fechas: 18 y 19 de noviembre de 2002 (1ª 
Edición). Solicitantes de Cuenca 
              21 y 22 de noviembre de 2002 (2ª 
Edición). Solicitantes de Albacete y Cuenca 
              2 y 3 de diciembre de 2002 (3ª 
Edición).Solicitantes de Ciudad Real 
              9 y 10 de diciembre de 2002 (4ª 
Edición).Solicitantes de Toledo 
             12 y 13 de diciembre de 2002 (5ª 
Edición).Solicitantes de Guadalajara y Toledo 
Lugar: Madrid 
Organización: Consejería de Educación y 
Cultura de Castilla-La Mancha 
Información:  Sección del Libro, Archivos y 
Bibliotecas de Albacete, Ciudad Real, Cuenca, 
Guadalajara y Toledo 
 
 
La puesta en valor del patrimonio 
documental científico: los archivos en los 
centros de investigación y su difusión a través 
de Internet (Curso teórico-práctico) 
Fecha: 18 al 22 de noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organización: Consejo Superior de 
Investigaciones Científicas 
Información: Gabinete de Formación. CSIC 
c/ Jorge Manrique, 27, 2º Planta  28006 Madrid 
tel.: 91 585 51 03 - 50 92  fax: 91 585 51 14 
c.e.: srhgf@csic.es 
http://www.csic.es/sgrh/gform 
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I Encuentro de Investigadores y Docentes del 
Perú en el Área de Bibliotecología y Ciencias 
de la Información". Diagnóstico y 
perspectivas de la investigación 
bibliotecológica en el Perú 
Fecha: 19 y 20 de noviembre de 2002 
Lugar: Biblioteca Nacional del Perú. Lima 
Organiza e informa: Centro de Investigaciones y 
Desarrollo Bibliotecológico. Dirección de 
Investigaciones en Bibliotecología y Ciencias de 
la Información 
Av. Abancay 4ta. Cuadra s/n 
tel.: 428 76 90 anexo 121  fax: 427 73 31 
c.e.: cidb@binape.gob.pe 
http://www.binape.gob.pe 
 
 
Imatge i Recerca. 7as. Jornadas Antoni 
Varés 
Fecha: 19 al 22 de noviembre de 2002 
Lugar: Girona 
Información: 
Secretaría de las Jornadas 
Centre de Recerca i Difusió de la Imatge 
(CRDI) 
Placeta Institut Vell, 1  17004 Girona 
tel.: 972 22 15 45  fax: 972 20 26 94 
c.e.: crdi@ajgirona.org  
 
 
Metodología para el análisis de recursos Wed 
en I+D 
Fecha: 25 y 26 de noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Centro de Información y 
Documentación Científica (CINDOC) 
Joaquín Costa, 22  28002 Madrid 
tel.: 91 563 54 82/87/88  fax: 91 564 26 44 
htp://www.cindoc.csic.es/servicios/docen2.html 
 
 
* Vigilancia Tecnológica e Inteligencia 
Competitiva  
Fecha: 25 y 26 de noviembre de 2002 
Lugar: San Sebastián 
Organiza e informa: Centro de Vigilancia, 
Normas y Patentes (CDE) 
Íñigo de Diego 
tel.: 943 49 40 17  fax: 943 49 42 96 
c.e.: idediego@cde.es 
http://www.cde.es/curso5.html   
 
 
Els processos  tècnics en la biblioteca digital 
Fecha:  25 al 27 de noviembre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 

 
 
INTERFACES 2002: El Foro Internacional 
sobre Biblioteca Digital 
Fecha: 25 al 29 de noviembre de 2002 
Lugar: Colima (México) 
Información:  
tel.: 52 312 31 610 39 
c.e.: interfaces@ucol.mx 
http://www.ucol.mx/interfaces 
 
 
* Curso sobre bases documentales y correo 
electrónico 
Fecha: 25 de noviembre y 2 de diciembre de 
2002 
Lugar: Murcia 
Organiza e informa: Biblioteca Regional.  
Coordinación Bibliotecaria 
Chari Martínez 
Avda. Juan Carlos I, 17  30008 Murcia 
tel.: 968 36 63 81  fax: 968 36 66 00 
http://bibliotecaregional.carm.es/redBP 
 
 
IV Jornadas de Gestión de la Información 
Nuevos escenarios: contenidos, colaboración y 
aprendizaje 
Fecha: 26 y 27 de noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
 
 
Cibermetría: Introducción teórico-práctica a 
una disciplina emergente  
Fecha: 27 y 28 de noviembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
 
 
La biblioteca, por y para el usuario 
Lugar: Baeza (Jaén) 
           Málaga 
Fecha: 27 al 29 de noviembre de 2002 (1ª 
edición) 
            19 al 21 de marzo de 2003 (2ª edición) 
Organización: Instituto Andaluz del Patrimonio 
Histórico 
Información: Asociación Andaluza de 
Bibliotecarios 
c/ Ollerias 45-47 3º D. Aptado. 2024  29080 
Málaga 
tel.: 952 213 188  fax: 952 604 529 
c.e.: aab@grn.es/aab@aab.es  
http://www.aab.es 
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* Diseño de un Centro de Información y 
Documentación de Empresa (Curso de 
Formación Virtual) 
Fecha: 27 de noviembre a 20 de diciembre de 
2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
 
 
* Seminario de "La Sociedad del 
Conocimiento y la Administración Pública" 
Fecha: 28 y 29 de noviembre de 2002 
Lugar: Zaragoza  
Organización: Área de Régimen Interior y 
Fomento. Ayuntamiento de Zaragoza 
Información:  
c.e.: internet@ayto-zaragoza.es 
http://ayto-zaragoza.es/seminario/ 
 
 
* Jornadas "25 años de Animación a la 
Lectura. Jornadas para la reflexión desde las 
bibliotecas escolares y públicas" 
Fecha: 28 al 30 de noviembre de 2002 
Lugar: Guadalajara 
Orzanización: Consejería de Educación y 
Cultura de Castilla-La Mancha y la 
colaboración del Seminario de Literatura 
Infantil y Juvenil de Guadalajara 
Información: José Antonio Camacho Espinosa 
Centro de Profesores y Recursos 
C/ Poeta Ramón de Garciasol, s/n  19002 
Guadalajara 
tels.: 949 20 24 43/949 20 21 55 
c.e.: jacamach@worldonline.es 
 
 
 
DICIEMBRE 2002  
 
* Seminario de Recursos Informativos 
Audiovisuales 
Fecha: 2 y 3 de diciembre de 2002 
Lugar: Badajoz 
Organiza e informa: Universidad de 
Extremadura 
Facultad de Biblioteconomía y Documentación 
Jorge Caldera Serrano 
Avd. José Maria Alcaraz y Alenda, 1 (Pasaje) 
06071 Badajoz 
tel.: 924 28 64 00  fax: 924 28 64 01 
c.e.: jcalser@alcazaba.unex.es   
 
 
 
 
 

* Jornadas de Estudio sobre las Revistas 
Científicas de Biblioteconomía y 
Documentación 
Fecha: 2 y 3 de diciembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Universidad  Complutense 
de Madrid 
Alfonso López Yepes 
Catedrático de Documentación 
Facultad de Ciencias de la Información 
c.e.: alopez@ccinf.ucm..es 
http://www.ucm.es/info/multidoc 
 
 
Estratègies de difusió i promoció de la 
biblioteca pública 
Fecha: 2, 5, 9 y 12 de diciembre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 
 
 
Recursos d'informació en ciéncia i tecnologia 
Fecha: 2, 5, 9,12 y 16 de diciembre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 
 
 
Online Information 2002 
Fecha: 3 al 5 de diciembre de 2002 
Lugar: Londres 
Información: 
http://www.online-information.co.uk/online/ 
 
 
* Curso sobre calidad de los servicios 
bibliotecarios municipales: auto-evaluación y 
plan de gestión 
Fecha: 3, 5, 11, 16 y 18 de diciembre de 2002 
Lugar: Murcia 
Organiza e informa: Biblioteca Regional. 
Coordinación Bibliotecaria 
 
 
* Seminario-Taller Activa 2002 
Fecha: 9 de diciembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
 
 
* Materiales audiovisuales y digitales 
Catalogación y conservación 
Fecha: 9 al 11 de diciembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Sociedad Española de 
Documentación e Información Científica 
(SEDIC) 
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* Seminario "Intercambio de Experiencias de 
Gestión Cultural Comunitaria en Bibliotecas 
Públicas del Cono Sur" 
Fecha: 9 al 12 de diciembre de 2002 
Lugar: Santiago de Chile 
Organiza e informa: Dirección de Bibliotecas, 
Archivos y Museos 
Padre Alonso de Ovalle 1637 Santiago 
tel.: 56 2 688 20 59  fax: 56 2 
 
 
* Seminario presentación de ALEPH Wed  
Fecha: 10 de diciembre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Organiza e informa: GreenData 
c/ Tuset, 19, 2º, 7ª  08006 Barcelona 
tel.: 93 265 34 24  fax: 93 202 10 77  
http://www.greendata.es 
 
 
* V Encuentro de Educadores de la 
Asociación de Escuelas de Archivología, 
Bibliotecología y Ciencias de la Información 
de Iberoamérica y el Caribe (EDIBCIC) 
Fecha: 10 y 11 de diciembre de 2002 
Lugar: La Habana (Cuba) 
Organiza: Facultad de Comunicación de la 
Universidad de La Habana y el patrocinio  de la 
Oficina Regional de Información de la 
UNESCO para América Latina y el Caribe 
c.e.: nbarrios@fcom.ub.cu 
        nbarrios@infomed.sld.cu 
 
 
Presentació de Marc 21 
Fecha: 11 de diciembre de 2002 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya 
 
 
* Seminario métodos para la gestión de 
recursos electrónicos en las bibliotecas 
Fecha: 12 de diciembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Grupo de Trabajo de 
Normalización para la Recuperación de 
Información en Internet de SEDIC 
 
 
* Curso sobre "Gestión del Conocimiento" 
Fecha: 14 y 15 de diciembre de 2002 
Lugar: Gijón 
Organiza e informa: Asociación Profesional de 
Especialistas en Información - Asturias 
c/ Manuel Llaneza, 66  33208 Gijón 
c.e.: info@apei.org 
 
 

Elaboración de guías de recursos de 
información en Internet 
Fecha: 16 y 17 de diciembre de 2002 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Centro de Información y 
Documentación Científica (CINDOC) 
 
 
ENERO 2003 
 
Diploma de postgrado en Documentación 
Digital 
Diploma universitario de postgrado impartido a 
distancia a través de Internet 
Fecha: enero a julio de 2003 
Lugar: Barcelona 
Organiza e informa: Sección Científica de 
Bibliotecas y Documentación de la Universidad 
Pompeu Fabra de Barcelona 
 
 
* Curso práctico de Catalogación de 
Documentos y Expedientes de archivo 
Fecha: 11 al 26 de enero de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
c/ Príncipe de Vergara, 57-59 Esc. Dcha. Bajo C  
28006 Madrid 
tel.: 91 562 23 04 
http://www.imed.jazztel.es  
 
 
* Curso práctico para la oposición de Técnico 
Gestión de Patrimonio Histórico y Cultura 
(Ayuntamiento de Valencia) 
Fecha: 11 de enero a 2 de marzo de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
* Formación bibliotecaria (oposiciones 
Ayudantes de Bibliotecas y Archivos (Grupo 
B) 
Fecha: 11 de enero a 2 de marzo de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
* Curso práctico de Catalogación, 
Clasificación y Formato 
Fecha: 11 de enero a 2 de marzo de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
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* Documentación Digital y Recursos de 
Patrimonio Histórico en Internet 
Fecha: 17 de enero al 22 de febrero de 2003 
Lugar: Sevilla 
Organización: Instituto Andaluz del Patrimonio 
Histórico. Departamento de Formación y 
Comunicación 
Isla de la Cartuja, 1  41092 Sevilla 
tel.: 955 037 047  fax: 955 037 001 
http://www.iaph.junta-andalucia.es  
Coordinación: Asociación Andaluza de 
Documentalistas 
c/ Cuesta del Rosario, 8, casa 1, 1º I  41003 
Sevilla 
tel./fax: 954 56 09 61 
c.e.: administracion@aadocumentalistas.org 
http://www.aadocumentalistas.org 
 
 
* Curso práctico de Catalogación (nivel 
avanzado) 
Catalogación de monografías modernas 
Fecha 18 de enero a 2 de febrero de 2003 
Lugar: Dos Hermanas (Sevilla) 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
* Curso práctico de Catalogación 
Catalogación de monografías modernas 
Fecha: 18 de enero a 2 de febrero de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
* Curso de extensión universitaria 
"Introducción a la Documentación Musical" 
Fecha: 20. 21, 22, 23, 27, 28, 30 y 31 de enero 
de 2003 
Lugar: Barcelona 
Organiza e informa: Facultat de 
Biblioteconomia i Documentació 
Universidad de Barcelona 
c/ Melcior de Palau, 140  08014 Barcelona 
tel.: 93 403 57 70 
c.e.: bibdoc@fbd.ub.es 
http://www.ub.es/biblio 
 
 
Lenguajes documentales. Introducción a los 
tesauros: Construcción, evaluación y uso 
Fecha: 22 al 24 de enero de 2003 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Centro de Información y 
Documentación Científica (CINDOC) 
 
 
 
 

* I Encontro Internacional de contadores de 
historias 
Fecha: 23 a 28 de enero de 2003 
Lugar: Porto Alegre (Brasil) 
Organización: Sistema Estadual de Bibliotecas                                     
Públicas (SEBP), Associaçao Gaúcha de 
Escritores (AGES), Núcleo de Amigos da 
Infancia e da Adolescéncia (NAIA) y Biblioteca 
Pública Municipal Josué Guimaráes 
Información: 
c.e.: forumzinho@ig,com.br 
http://www.forumzinho.org.br 
tel.: 51 32 12 21 53/51 32 66 14 64 
 
 
FEBRERO 2003 
 
* Curso práctico de Catalogación de Piezas 
de museo 
Fecha: 1 al 9 de febrero de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
CD-ISIS para WINDOWS, versión Winisis 
1.31 
Fecha: febrero de 2003 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Centro de Información y 
Documentación Científica (CINDOC) 
 
 
VIII Jornadas Españolas de Documentación - 
DOCUMAT 2003 
Los sistemas de información en las 
organizaciones: eficacia y transparencia 
Fecha: 6 al 8 de febrero de 2003 
Lugar: Barcelona 
Información: Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya (Secretaría 
Jornadas) 
c.e.: h2003@cobdc.ictnet.es 
http://www.fesabid.org/barcelona2003 
 
 
* Curso práctico de Catalogación de 
Materiales especiales y Publicaciones 
seriadas 
Fecha 8 a 16 de febrero de 2003 (Fines de 
semana) 
Lugar: Dos Hermanas (Sevilla) 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
 
 
 
 vc 



 38 

* Curso práctico de Formato 
Fecha: 8 a 16 de febrero de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
* EBLIDA (European Bureau of Library, 
Information and Documentation Associations 
Fecha: 15 y 16 de febrero de 2003 
Información: Teresa Hackett 
tel.: 31 70 309 0608  
c.e.: eblida@nblc.nl 
http://www.eblida.org 
 
 
* Curso práctico de Supuestos de búsquedas 
bibliográficas y de planificación de servicios 
Fecha: 15 al 23 de febrero de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
* Curso Extraordinario "El Documento 
Fotográfico" 
Análisis técnico, documental y estético de la 
imagen fotográfica 
Fecha: 20, 21 y 22 de febrero de 2003 
Lugar: Salamanca 
Organiza e informa: Universidad de Salamanca. 
Departamento de Biblioteconomía y 
Documentación 
Antonio Merlo Vega 
c/ Francisco de Vitoria 6-16  37008 Salamanca 
tel.: 923 29 45 80  fax: 923 29 45 82 
c.e.: merlo@usal.es 
http://exlibris.usal.es/merlo/fotografia.htm 
 
 
* Curso práctico de Clasificación 
Fecha: 22 de febrero a 2 de marzo de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
* Curso práctico de Catalogación de 
Materiales especiales y Publicaciones 
seriadas 
Fecha: 22 de febrero a 2 de marzo de 2003 
Lugar: Valencia 
Organiza e informa: Instituto Madrileño de 
Estudios Documentales (IMED) 
 
 
* Gestión, Tratamiento y Conservación de la 
Documentación Gráfica en el Patrimonio 
Histórico 
Fecha: 24 al 26 de febrero de 2003 

Lugar: Sevilla 
Organización: Instituto Andaluz del Patrimonio 
Histórico. Departamento de Formación y 
Comunicación 
 
* Curso de Comercio Electrónico (Online) 
Fecha: 24 de febrero a 24 de marzo de 2003 
Organiza e informa: Universidad de Murcia 
Decanato Facultad de Ciencias de la 
Documentación 
Campus Espinardo  10100 Murcia 
Fax: 968 36 39 23 
c.e.: amancio@um.es 
 
 
MARZO 2003 
 
* Curso de Información Empresarial en 
Internet (Online) 
Fecha: 17 de marzo al 2 de mayo de 2003 
Organiza e informa: Universidad de Murcia 
 
 
* I Congreso Internacional de Bibliotecas 
Universitarias 
Fecha: 27 al 29 de marzo de 2003 
Lugar: Badajoz 
Organización: Universidad Lusófona de 
Humanidades e Tecnologias, Universidad 
Complutense de Madrid y Universidad de 
Extremadura 
Información: Cristina Faba Pérez 
Facultad de Biblioteconomía y Documentación 
Universidad de Extremadura 
Alcazaba  06071 Badajoz 
tel.: 924 26 64 00 ext. 6422 
c.e.: compluex@alcazaba.unex.es 
http://Alcazaba.unex.es/compluex 
 
 
ABRIL 2003 
 
WWWISIS: Servidor world wide wed para 
bases de datos ISIS 
Fecha: abril de 2003 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Centro de Información y 
Documentación Científica (CINDOC) 
 
 
MAYO 2003 
 
VI Congreso del Capítulo Español de ISKO y 
IV Coloquio Internacional de Ciencias de la 
Documentación sobre Tendencias de 
investigación en la organización del  
conocimiento  
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Fecha: 5 al 7 de mayo de 2003 
Lugar: Salamanca 
Organiza e informa: Universidad de Salamanca. 
Departamento de Biblioteconomía y 
Documentación 
Francisco Vitoria, 6-16  37008 Salamanca 
tel.: 923 294 580  fax: 923 294 582 
c.e.: frias@usal.es 
Fecha limite propuesta de comunicaciones: 15 
septiembre de 2002 
 
 
Integrating information seeking and IR & 
Information services-practice a research 
Fecha: 21 al 26 de mayo de 2003 
Lugar: Dubrovnik (Croatia) 
Organiza e informa: "Libraries in the digital age 
(LIDA)" 
Department of Information Science 
Faculty of Philosophy 
I. Lucica 3  10000 Zagreb (Croatia) 
tel.: 385 1 6002 302  fax: 385 1 6156 879 
" Libraries in the digital age (LIDA)"  
Department of Library and Information Science, 
Faculty of Education 
Universty of Osijek 
L. Jaegera 9,  31000 Osijek (Croatia) 
tel.: 385 31 211 400   fax: 385 31 212514 
 
 
* Edición de revistas electrónicas 
Fecha: mayo 2003 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Centro de Información y 
Documentación Científica (CINDOC) 
 
 
* Biblioteconomía y Documentación en 
Internet 
Fecha: mayo 2003 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Centro de Información y 
Documentación Científica (CINDOC) 
 
 
JUNIO 2003 
 
* Elaboración de portales en Internet 
Fecha: junio de 2003 
Lugar: Madrid 
Organiza e informa: Centro de Información y 
Documentación Científica (CINDOC) 
 
 
 
 
 
 
 
 

* III Congreso de Cultura y Desarrollo  
Las Bibliotecas del Tercer Mundo 
Fecha: 9 al 12 de junio de 2003 
Lugar: La Habana (Cuba) 
Organización:  Biblioteca Nacional y la red de 
Bibliotecas Públicas 
Iinformación: Martha Padrón 
Secretaria Ejecutiva 
Centro de superación para la Cultura 
Calle 15#714 
tel.: 537 55 36 91/55 23 00/55 22 99 
c.e.: súper@cubarte.cult.cu 
Paula Bravo 
Organizadora del Congreso  
Palacio de las Convenciones 
La Habana. Cuba 
Apto. Postal 16046 
tel.: 537 28 75 41/22 60 11-19  
c.e.: eva@palco.gep.cma.net 
 
 
* Cuarto Congreso Internacional Interacción 
Persona-Ordenador (INTERACCION 20003) 
Fecha: 11 al 13 de junio de 2003 
Lugar: Vigo 
Organiza e informa: Universidad de Vigo 
http://www.suido.lsi.uvigo.es/i2003 
 
 
AGOSTO 2003 

 
69th IFLA General Conference and Council 
Fecha: 1 al 9 de agosto de 2003 
Lugar: Berlín (Alemania) 
Información: 
IFLA 2003 Berlín Secretariat 
c/o Berlín State Library - Prusian Cultural 
Heritage 
Postdamer St. 33 -D-10785 Berlín 
tel.: 49 30 265 588-52 y -74  fax: 49 30 265 
588-53 y -75 
c.e.: ifla2003secr@sbb.spk-berlin.de 
  



 40 

Las bibliotecas públicas, ¿un servicio 
necesario?: una visión desde América Latina 
 

Por:  Gloria María Rodríguez SM.1 

 

1.América Latina:  un escenario   
 
La difusión de los idiomas castellano y  
portugués  y de la religión católica en los 
territorios hoy conocidos como 
latinoamericanos, creó una cierta cohesión  
cultural y social en la región. Pero a pesar de 
contar con  una historia común y  muchas raíces 
que nos unen, somos una región pluricultural   y 
plurilinguistica; una nación de naciones.  Una 
región  que vive con gran fuerza la polarización 
del mundo: ricos y pobres, informados y 
desinformados, urbanos y rurales.  Una región 
en la que se estima que el 80% por ciento de su 
población (un poco más de 350 millones de 
personas)  habita las grandes ciudades: Sao 
Paulo, Ciudad de México, Buenos Aires... 
monstruos modernos  que albergan entre 10 y 
20 millones de habitantes cada una. 
 
Un continente que sigue viviendo el éxodo 
campesino hacia las  ciudades; y el éxodo de sus 
profesionales hacia los países del norte. Una 
región con poca inversión en educación, con 
desempleo y pobreza creciente, ocasionada por 
el fracaso de los nuevos modelos económicos 
impuestos  y  la inequitativa distribución de la 
riqueza. Un continente donde  más del 50% de 
la población es considerada pobre y esta  
marcada profundamente por la violencia. 
  
En cuanto al desarrollo bibliotecario, por regla 
general, los países siguieron el modelo de los   
colonizadores. Por ello es que sistemas 
bibliotecarios públicos como los de las islas  del 
Caribe de habla inglesa u holandesa, denotan 
una organización de servicios heredada de la 
cultura anglosajona que, no obstante reflejar las 
condiciones socioeconómicas de la región, son 
evidentemente más estructurados  que  los de 
los países de habla hispana. 
Si bien las circunstancias de los países de la 
región varían enormemente, no sólo entre sí, 
sino también al interior de cada país  y no  hay 
un único  modelo de biblioteca pública en 
Latinoamérica,  se comparten algunas 

                                            
1 Bibliotecóloga colombiana egresada de la 
Escuela Interamericana de Bibliotecología de la 
Universidad de Antioquia.  En la actualidad es 
la Jefe del Departamento de Cultura y 
Bibliotecas de Comfenalco, en Medellín, 
Colombia. 

situaciones que trataré de sintetizar a 
continuación: 
  
Innegablemente, en la región, los graves 
problemas de financiación estatal de la 
biblioteca pública  son de carácter político, y 
tienen que ver con la negligencia de los 
gobernantes y la falta de actitud política de los 
gestores de estas.  Por tanto, se reflejan en  la 
escasez de colecciones y recursos materiales en 
general, así como en la ausencia de 
bibliotecarios profesionales que generalmente 
prefieren ubicarse en otro tipo de bibliotecas, 
con una mejor remuneración y mayor estatus, 
constituyéndose con ello un círculo vicioso que 
condena a la biblioteca pública al atraso. 
 
En general, en América Latina se dispone de 
precarios recursos, tanto en lo humano como en  
lo técnico, para el desarrollo y creación de 
bibliotecas públicas. Es casi una utopía pensar 
que en un mediano plazo la mayoría de los 
países de la región  puedan, siquiera, llegar a 
tener    un libro por habitante.  
 
Esa brecha   mencionada anteriormente, honda y 
dolorosa, que existe entre el  rico y el pobre, se 
refleja  también en materia de bibliotecas 
públicas.  Es así como en la misma ciudad se 
encuentran  bibliotecas   de buen nivel, con 
acceso a sofisticadas tecnologías, al lado de 
otras   con dificultades y carencias de toda 
índole. 
  
La biblioteca pública  se ha asociado 
principalmente al desarrollo urbano. Y si la 
situación es difícil en las áreas urbanas, lo es 
mucho más en las zonas rurales donde la 
presencia de servicios bibliotecarios públicos  
que se  adecuen a las condiciones de vida  de  la 
población campesina   es excepcional. 
 
Un ejemplo del fenómeno bibliotecario urbano 
en América Latina  son las bibliotecas 
populares,  bibliotecas que nacen  como 
iniciativas de la sociedad civil ante  la 
incapacidad del Estado de ofrecer servicios 
bibliotecarios. Las bibliotecas populares son 
bibliotecas de organizaciones no 
gubernamentales o comunidades organizadas: 
grupos de vecinos,  grupos juveniles, etc. 
Generalmente tienen problemas de dotación, 
espacios y personal, pero   siempre han estado 
vinculadas a proyectos de construcción de 
ciudadanía y participación política.  Algunos 
países han buscado mecanismos jurídicos para 
garantizar su permanencia.  Es el caso de 
Argentina donde están reglamentadas por ley de 
la nación. 
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No todos los países cuentan con una legislación 
que respalde las bibliotecas públicas. En 
algunos casos, cuando  existe,  no hay el 
suficiente liderazgo, ni la voluntad o capacidad 
de los bibliotecarios o gestores  para hacerla 
cumplir.  Inclusive algunos  sistemas 
bibliotecarios públicos en América Latina  
tienen una complicada dependencia de la 
Biblioteca Nacional.  Ejemplos de ello son los 
sistemas de Venezuela, Cuba, Brasil y 
Colombia.  Esta dependencia, en la mayoría de 
los casos, no es conveniente, y de esa doble 
funcionalidad que juega la Biblioteca Nacional: 
velar por el patrimonio bibliográfico de la 
nación y  desarrollar, al  mismo tiempo, un 
sistema de bibliotecas públicas con información  
actual y cobertura nacional, sin duda la que 
resulta  en desventaja es la biblioteca pública. 
 
Otro problema común en  casi todos los países 
es la preocupante  escolarización de la 
biblioteca pública. Este es un fenómeno que 
debe entenderse como la absorción que de la 
biblioteca pública y sus servicios hace el 
sistema educativo. El usuario habitual  de la 
biblioteca pública en el  medio latinoamericano 
acude,  la  mayoría de las veces,  con el 
propósito fundamental de resolver consultas 
relacionadas con la educación formal.  Se 
estima que el  80% de los usuarios de la 
biblioteca pública son escolares  que construyen 
las nociones de lectura, escritura y estudio como 
prácticas pertenecientes a la escuela, lo que hace 
que sus demandas de información sean 
esencialmente académicas.  Lo más triste es 
que,  una vez terminada la vida académica,  la 
biblioteca no posee más atractivo para ellos. 
 
Con un diagnostico de estos problemas, los 
países de la región se reunieron en 1982, a 
pensar la biblioteca pública desde un punto de 
vista latinoamericano.  Como fruto de esto  se 
dio  una de las más importantes iniciativas  de 
análisis de la biblioteca pública desde una 
perspectiva  de región: la  Reunión  sobre el 
Estado Actual  y Estrategias de Desarrollo  de la 
Biblioteca Pública en América Latina y El 
Caribe, realizada con el  auspicio de la 
UNESCO  y  con la colaboración del 
CERLALC (Centro Regional para el Libro en 
América Latina y el Caribe), la IFLA 
(Federación Internacional de Asociaciones de 
Bibliotecarios y Bibliotecas) y el Instituto 
Autónomo Biblioteca Nacional, de Venezuela. 
Allí nació la Declaración de Caracas, un 
importante documento de trabajo para las 
Bibliotecas de la región, ya que establece un 
sentido general de dirección y orientación para 
estas.  A partir de la promulgación de la 
Declaración, propuestas como los servicios de 

información a la comunidad, la promoción y 
animación a  la lectura, los servicios para grupos 
especiales, y la conciencia del papel de la 
biblioteca para el estimulo de  la participación 
de los ciudadanos en la vida democrática, 
empezaron a ser tenidos en cuenta. Los puntos 
de la Declaración se han invocado  e insertado 
en algunos de los estatutos y reglamentaciones 
de las bibliotecas y de los sistemas 
bibliotecarios  de América Latina. 
 
En el presente  muchas de las propuestas sobre 
servicios bibliotecarios públicos en América 
Latina  se derivan de La Declaración de Caracas 
y tienen como referente al Manifiesto de la 
UNESCO, en la mayoría  de ellas subyace la 
apuesta  por el diseño de un modelo de 
biblioteca pública latinoamericana que responda 
a las condiciones propias de la región y se 
constituya en un servicio necesario para los 
procesos de desarrollo de una sociedad más 
justa y equitativa.  
 
2. Del dicho al hecho, hay mucho trecho… 
  
Es innegable que en Latinoamérica, en  los 
últimos años, el valor social de la biblioteca 
pública ha ido penetrando en el discurso de los 
bibliotecarios, de muchos trabajadores de la 
cultura  e inclusive de algunos planificadores y 
políticos de avanzada que la consideran  como 
una institución imprescindible para el desarrollo 
social; en la medida en que permite a los 
individuos y a las comunidades el acceso a  la 
lectura y a la información.    Cuando se  
examinan asuntos tales como:  la necesidad de 
mejorar   la calidad de la educación en los 
países, la importancia de formar sociedades 
lectoras, el valor de la información en el   
ejercicio de la democracia,  los niveles 
educativos y su relación con los niveles de 
productividad, entre otros;  se incluye y se 
menciona  la biblioteca pública como algo 
deseado y necesario para alcanzar estos  ideales 
(planteamientos que eran excepcionales hace 20 
años!!!). 
 
Sin embargo, y sin pretender descalificar el 
aporte que la biblioteca pública  en 
Latinoamérica hace  en estos importantes  
asuntos,  me surgen  preguntas al examinar la 
realidad   de nuestra biblioteca pública  y me 
acechan  dudas  cuando analizo la pertinencia de 
estos servicios en contraposición  con las 
necesidades de los usuarios y  las comunidades 
que atiende. Por ello quiero compartir con 
ustedes los siguientes interrogantes: 

 ¿Por qué las bibliotecas están  casi 
vacías en períodos de vacaciones? 
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  ¿Por qué  el joven cuando termina su 
período académico no regresa a la 
biblioteca pública? 

 ¿Por qué las bibliotecas   interesan tan 
poco a   algunos sectores de la 
comunidad:  los adultos trabajadores, 
las amas de casa, los adultos neo - 
lectores, los campesinos? 

 ¿Por que la biblioteca pública  sólo se 
conforma con un reducido grupo de  
usuarios que si  sabe de los beneficios 
de la lectura y la información. 

 ¿A qué obedecen las múltiples 
actividades de animación a la lectura 
que se programan?  ¿ a modas pasajeras 
o a una firme convicción de estar 
formando  lectores críticos y 
autónomos? 

 ¿Por qué los bibliotecarios públicos,  al 
conformar  sus colecciones, pasan por 
alto toda aquella población que no tiene 
pleno dominio de la palabra escrita? 

  ¿Qué pasaría con las bibliotecas 
públicas en la feliz circunstancia de que 
existieran bibliotecas escolares y  
universitarias, con servicios, 
colecciones y horarios adecuados a las 
necesidades de la comunidad que 
atienden?  

 ¿Cómo se explica que cuando se cierra 
una biblioteca pública no se produzca 
una  protesta masiva de la comunidad? 
Es más, ¿ni siquiera una tibia protesta? 

 ¿Por qué cuando se planea una 
biblioteca se  concentran la mayoría de 
los esfuerzos en el edificio y no en el  
conocimiento de la comunidad,  ni en el 
diseño de los servicios y mucho menos 
en el perfil de los funcionarios que van 
a laborar en ella? 

 ¿Por qué las bibliotecas públicas, en la 
mayoría de los casos,  son tan ajenas a 
lo que la gente hace y sueña? 

 ¿Por qué el común de la gente no tiene 
en  cuenta a la biblioteca pública como 
el centro de información para la toma de 
decisiones individuales y colectivas y de 
articulación a la dinámica social?     

 ¿Por qué los servicios que exigen una 
vinculación estrecha y comprometida 
con las comunidades han tenido tanta 
resistencia en los proyectos 
bibliotecarios y en muchos casos se han 
desarrollado como servicios puntuales, 
sin cohesión e infraestructura adecuada, 
caso concreto los servicios de 
información local? 

 
Las razones de fondo que  hay detrás de los 
anteriores cuestionamientos son numerosas,  no 

hay respuesta para todo; al contrario, tal vez a 
partir de ellas   surjan más preguntas.  Sin 
embargo considero que muchas pueden   ser 
analizadas a la luz de los  siguientes aspectos: 
 
2.1  Biblioteca pública y biblioteca escolar: 
un compromiso de trabajo con otros públicos 
 
Analizar la necesidad de las bibliotecas públicas 
para nuestros usuarios reales y potenciales 
implica preguntarse para qué se usa la biblioteca 
pública, si para suplir los requerimientos 
académicos de los escolares y  universitarios o 
para brindar herramientas,  que de acuerdo con 
su misión, ayuden a la formación y el ejercicio 
de una ciudadanía activa. Esto,  nos lleva a  
examinar qué tan necesaria es la biblioteca 
pública para los demás grupos poblacionales 
marginados o para aquellos que no participan de 
manera activa en los procesos formales de 
educación. 
 
Creo que en estos interrogantes subyace gran 
parte de la problemática de las bibliotecas 
públicas.  En primer término tiene que ver con 
la claridad y direccionamiento de la biblioteca 
pública,  porque incluso muchos bibliotecarios 
desconocen, ingenuamente ( y ni que decir de 
nuestros usuarios),  la diferencia que existe 
entre los archivos, la biblioteca nacional, la 
escolar, la universitaria y la misma biblioteca  
pública.  Si no hay claridad en esto el diseño de 
los servicios, el desarrollo de las colecciones  y 
los grupos de usuarios a los que se dirigirá, la 
biblioteca  estará a la deriva y probablemente 
será un híbrido que no termina sirviendo a 
nadie.    
 
Son las necesidades de las personas, de las 
comunidades, de las instituciones y de los 
países, las que históricamente   han ido 
perfilando, caracterizando y   asignando  
responsabilidades sociales a los diferentes tipos 
de bibliotecas.  Es así como las bibliotecas 
nacionales tienen la responsabilidad de velar por 
el patrimonio bibliográfico de un país; las 
universitarias respaldan un currículo 
determinado y apoyan la investigación; los 
centros de documentación y las bibliotecas 
especializadas propenden por la investigación y 
el avance del conocimiento en un ámbito 
institucional, ya sea una empresa o una 
universidad; los archivos conservan la memoria 
de una institución; y las bibliotecas escolares 
apoyan un proyecto educativo específico y 
ofrecen a los miembros de la comunidad escolar 
los instrumentos para que desarrollen el 
pensamiento crítico y aprendan a utilizar la 
información en cualquier soporte y formato. 
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¿Y la biblioteca pública para qué y para quién 
es?  Charles Robinson2, en su excelente artículo 
“Podemos salvar la biblioteca del público?” 
sostiene que “los bibliotecarios públicos nunca 
han enfrentado realmente el desafío que supone 
definir claramente el papel de las bibliotecas 
públicas, teniendo en cuenta lo que las 
diferencia de las bibliotecas académicas.”  
Según él, “esto no representa ningún problema 
para las bibliotecas académicas o de 
instituciones educativas.  Ellas saben 
exactamente para qué son..” pero, agrego yo,    
¿tienen esta misma claridad las bibliotecas 
públicas? 
 
En este sentido cabría primero la pregunta:  
¿qué tan  necesaria es  la biblioteca para otros 
públicos? es decir para los desempleados, los 
emigrantes o los desplazados, las amas de casa y 
demás personas qué no están inscritas en los 
procesos de educación formal, qué no están 
iniciados en las bondades y beneficios de la 
palabra escrita y , sobre todo, qué no cuentan 
con  otros servicios alternativos dónde cubrir 
necesidades de información, lectura  y 
conocimiento? Si   tuviéramos eso en la mira,  
por mencionar solo un caso,  tendríamos quizás 
en los países de América Latina,  con índices de 
desempleo que oscilan entre el 15 y el 20%, las 
bibliotecas públicas  atiborradas de 
desempleados, por lo menos. 
 
En segundo término y como resultado de la falta 
de claridad, reflexión y decisión,  la biblioteca 
pública se ha dejado absorber por los usuarios 
que tienen necesidades académicas (escolares y 
universitarios).   Esto obviamente responde a 
problemas estructurales del sistema educativo 
en los diferentes países y se relaciona con la 
escasez o ineficiencia de las bibliotecas 
escolares. Es cierto  que  es mucho más fácil 
cumplir con las metas de prestación de servicios  
atendiendo a usuarios que acuden con 
necesidades académicas, pero sabemos muy 
bien que  estamos cumpliendo las metas  a 
medias, porque la biblioteca pública no está 
llegando a los usuarios y comunidades para la 
que fue creada. Esto debido a que concentra sus 
recursos y acciones en un solo segmento de la 
población, el más privilegiado, si se quiere, y el 
cual también debe ser atendido por la biblioteca 
pública; pero lo  ideal es que no desplace al 
resto de la comunidad y permanezca bajo reglas 
de juego acordes con la misión de la biblioteca 
pública. 

                                            
2 ¿Podemos salvar las bibliotecas del público? 
Charles Robinson.  En: Bibliotecas públicas y 
escolares.  Santafé de Bogotá: Fundalectura, 
2001.  P49-63. 

 
Señalar este problema no implica entonces  
alentar la segregación de los escolares del 
espacio bibliotecario público, sino que le 
propone un nuevo reto a la biblioteca pública: el 
compromiso con la creación e  impulso de  las 
bibliotecas escolares en la región.  Creo 
pertinente mencionar acá las palabras del 
investigador venezolano Iraset Paéz Urdaneta 
quien afirmaba que  “La biblioteca pública al 
irse escolarizando se fue desciudadanizando”3, 
no se quiere decir con lo anterior que el usuario 
escolar no sea un ciudadano, sino que la 
biblioteca debe crear en el usuario escolar  otras 
necesidades y expectativas diferentes a suplir 
sus necesidades meramente académicas.     
 
Si la biblioteca pública les crea a los niños y  a 
los jóvenes otro tipo de expectativas y establece 
con ellos otro tipo de relaciones –aparte de la 
pasiva de proveerles con datos vacíos y 
fotocopias; muy posiblemente  contribuirá a que 
los estudiantes que acuden hoy, valoren y 
necesiten la biblioteca en cualquier  momento 
de sus vidas. Contribuirá,  además,  a que  se 
formen como ciudadanos y que accedan a la 
lectura, a la  información  y a la participación en 
proyectos de expresión y fomento cultural como 
una práctica más de su vida cotidiana. 
 
Es entonces una tarea inaplazable repensar y 
proyectar la biblioteca pública desde la 
heterogeneidad de los usuarios y comunidades 
que pretende atender, y no solo desde lo que en 
la práctica se marca como un destino 
irremediable. 
 
2.2  El activismo: la fiebre de la promoción 
 
Hace poco leí un documento escrito por la  
bibliotecaria Colombiana Silvia Castrillón,   
elaborado para le Simposio Internacional 
Iberoamericano sobre Literatura Infantil y 
Lectura, realizado en Madrid el año pasado,  en 
este afirmaba: “tengo la sensación de  que uno 
de los problemas fundamentales radica en que la 
lectura se ha venido promocionando como algo 
de lo que fácilmente puede prescindirse, como 
un lujo de elites que se quiere expandir como 
lectura “recreativa” y, por tanto, superflua”.  
Más adelante agrega:  “la moda de campañas y 
programas de lectura basadas en lo lúdico, en el 
placer, en la recreación, en la diversión, en la 
consigna de que leer es fácil y con lemas del 
estilo es “rico leer”, que se instaló por oposición 
al deber, al esfuerzo, a la dificultad y a la 
obligación asociados a la escuela, tuvo 

                                            
3 Paéz Urdaneta, Iraset.  Bibliotecas públicas: 
La tercera oleada.  Caracas,  ABIPAC. 1992. 
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intenciones positivas, pero ingenuas, pues creó, 
por una parte, falsas expectativas y por otra, 
asoció la lectura a algo inútil y prescindible” 4 
 
Hacer estas  afirmaciones en un medio 
bibliotecario donde todos hemos sido actores y 
testigos de grandes y pequeños esfuerzos  que 
buscan reclutar lectores y donde se ha 
desarrollado la idea de que  la  promoción de la 
lectura es algo así como la  posibilidad mágica 
de tener nuestras bibliotecas activas y llenas de 
niños y jóvenes,  puede causar escozor, pero es 
un llamado  válido a la reflexión. 
 
Creo que sin dejar de aspirar a tener una 
biblioteca pública alegre y vital, el bibliotecario 
debe  ir un poco más allá de la variedad y la 
cantidad  con el propósito de  trascender     esa  
etapa inicial de  boom y   entusiasmo con la cual 
realiza muchas actividades. En otras palabras, 
debe ampliar el concepto y las acciones 
alrededor de la promoción de la lectura para que 
esta, de verdad, se constituya en la posibilidad 
que le permita cambiar la actitud pasiva de las 
bibliotecas publicas.    Por ello, ese febril 
entusiasmo por la animación  y la promoción 
debe ser combinado con una  actitud político-
administrativa que le ayude a vislumbrar el 
futuro más allá de los simples resultados 
inmediatos.   
 
Seríamos ingenuos,  si   corremos el peligro de 
diseñar acciones de animación a la lectura sin la 
intencionalidad de crear verdaderos lectores 
críticos y autónomos. Seríamos tontos,  si no 
somos conscientes de las trampas comerciales 
que nos tiende el sector de la producción del 
libro disfrazadas en acciones de animación de la 
lectura.  Seríamos facilistas, si  seguimos 
convencidos de  que  la promoción y la 
animación a la lectura debe estar dirigida 
únicamente a los niños y jóvenes. Seríamos 
sesgados, si solo hacemos animación a la lectura 
con libros de literatura, dejando al margen los 
otros materiales de lectura como los libros 
informativos. Seríamos  conformistas, si no 
salimos en busca del lector y nos resignamos a 
atender a los que ya nos conocen. Seríamos 
cortoplacistas, si  no garantizamos la 
permanencia y la regularidad de las acciones  de 
promoción de lectura. Seríamos poco 
visionarios, si no planeamos desde nuestras 
bibliotecas estrategias para una mejor y más 
equitativa distribución de los materiales de 

                                            
4 Castrillon, Silvia.  Lectura: Educación y 
Democracia.  Simposio Internacional 
Iberoamericano sobre Literatura Infantil y 
Lectura: Nuevos espacios para la lectura en el 
siglo XXI.  Madrid, 22-24 noviembre. 

lectura  en los diferentes sectores de la 
comunidad.    Seríamos  miopes, si prevalece 
más la intención de entretener que la de  formar 
ciudadanos.  Tener  presente esto, es esa 
concepción político-administrativa que reclamo. 
 
Este asunto de la lectura y su promoción es uno 
de esos temas en el que  nos podríamos dar el 
lujo de hacer un poco menos y pensar un poco 
más, y así conjurar esas duras palabras de la 
bibliotecaria Argentina Josefa Sabor cuando 
dice que  la bibliotecología es una profesión en 
la que tradicionalmente ha sido más urgente 
hacer que pensar… 
 
 2.3  La relación casi exclusiva con la palabra 
escrita 

 
Las bibliotecas públicas han estado 
tradicionalmente  ligadas a la palabra escrita, es 
decir, han diseñado sus servicios y desarrollado 
sus colecciones para lectores.  Esto se evidencia 
en que la mayoría de sus acervos están 
conformados por libros, revistas y material 
impreso y, sólo hace algunas décadas, o en 
proyectos puntuales,  han impulsado servicios y 
colecciones en otros soportes y formatos 
dirigidos a otros públicos excluidos del acceso a 
la palabra impresa.   Este  tema fue ampliamente 
tratado por Robert Wedgeworh, expresidente de 
IFLA, en su ponencia  en la  conferencia de 
IFLA en Glasgow.5  Su llamado   para que   las 
bibliotecas jueguen un papel activo  contra el 
problema global del analfabetismo nos debe 
hacer reflexionar  sobre el desarrollo de las 
colecciones de las bibliotecas públicas y su 
equitativa distribución  en las comunidades. 
 
Si se compara la oferta editorial  en lengua 
hispana, con otras lenguas, incluso con el 
sueco,6 idioma  que sólo es  hablado   por 
aproximadamente  8.800.000    personas, vemos 
que la oferta de materiales  de lectura para 
adultos neolectores es  mínima. Cuando hablo 
de materiales para adultos neolectores  me 
refiero a libros concebidos y diseñados para 
personas adultas que apenas están  empezando a 
leer, quienes podrían ser atraídos a la lectura 
con  materiales de arte, divulgación científica, 
recreativos, etc., que estén  al nivel de su 

                                            
5 Wedgeworth, Robert. Literacy: the human 
dimension in life long learning: an international 
perspective. IFLA 2002, Glasgow 
6 La fundación sueca Easy to Read Foundation 
tiene como tarea hacer  que las noticias y la 
literatura estén disponibles y fáciles de entender  
para la gente que tiene dificultades en la lectura 
o que han tenido poca práctica en el idioma 
sueco.    www.llstiftelsen.se  
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experiencia lectora. Las pocas colecciones que 
existen son proyectos aislados y esfuerzos que 
no alcanzan a tener  ni la distribución ni la 
promoción que se merecen y pocas veces son 
respaldados por los gobiernos.  Por otra parte, 
también ha sido incipiente, si se compara con el 
de otras lenguas, el  desarrollo del mercado del  
“libro hablado” o audiolibro, por citar solo un 
ejemplo, lo que impide que la biblioteca 
desarrolle servicios para públicos que no han 
sido atendidos tradicionalmente.  Apenas, 
recientemente,  hemos empezado a ver en 
nuestros mercados  los libros impresos  con 
grandes caracteres, lo que en inglés se llama 
large print, libros ideales para las personas con 
dificultades visuales, los ancianos y también 
aquellos  adultos que empiezan a leer.  Mientras 
que  las bibliotecas públicas de países de lengua 
inglesa tienen grandes secciones demarcadas 
para  este tipo de libros en Latinoamérica, 
infortunadamente solo contamos con algunas 
colecciones. 

 
En este tema,  le urge al sector bibliotecario 
público establecer alianzas y convenios con el 
sector de la producción de materiales de lectura. 
De estos acuerdos nos beneficiaríamos todos ya 
que nos mueve el interés común de la formación 
de sociedades lectoras. 
 
2.4  El conocimiento de la comunidad  
 
Lamentablemente,  la mayoría de las bibliotecas 
públicas  latinoamericanas no son producto de 
estudios de  comunidad,  mucho menos de 
estudios de usuarios y de diagnósticos de 
necesidades de información. Asunto que desde 
su inicio condena a la biblioteca al diseño de 
servicios que el bibliotecario supone pertinentes 
o  comunes a las bibliotecas y no realmente lo 
que los usuarios y comunidades necesitan.   
Servicios copiados unos de otros, asumiendo 
que si algo  funcionó  en una biblioteca 
prestigiosa de otro lugar, dará resultado en 
todas. 
 
Como es un hecho que las bibliotecas  
latinoamericanas no han partido  de estudios de 
comunidad, es fundamental, más que en 
cualquier otro lugar,  preguntarnos e indagar de 
manera permanente, qué requiere la gente y cual 
es la propuesta bibliotecaria que necesita una 
sociedad cada vez más cambiante y compleja. 
Por eso es importante crear  canales  de 
comunicación que fluyan en ambas direcciones 
y “oír”  la voz de los usuarios y no usuarios  
valiéndonos para ello de encuestas, entrevistas, 
observaciones y comunicaciones de todo tipo, 
incluyendo las electrónicas, para conocer 
expectativas, grados de  satisfacción y, sobre 

todo, darle  la relevancia que se le debe dar a las 
quejas, reclamos, sugerencias o ideas, que  por 
simples  que parezcan,  ayudan a  orientar  
nuestro proyecto bibliotecario.  

 
Cuando se  mira  la experiencia bibliotecaria 
pública anglosajona, particularmente la de 
Estados Unidos, llama la atención la 
representatividad de la comunidad en los 
órganos de administración  de la biblioteca.  
Esto  conlleva necesariamente  a   que la 
comunidad se apropie más de la biblioteca, se 
interese más por su destino y  que  se dé, por 
tanto, un  mayor nivel de exigencia en ambos 
sentidos: biblioteca - comunidad y comunidad - 
biblioteca.  Nuestras sociedades, es triste 
reconocerlo, apenas están aprendiendo a exigir 
la buena prestación de los servicios públicos.  
No es pues  extraño que los usuarios de la 
biblioteca  pública   se conformen cuando no  
encuentran  los materiales que necesitan o se 
resignen cuando sin razón  la biblioteca varía su 
horario de atención, o toleren un  funcionario 
que no está capacitado para desempeñar  su 
cargo   En este sentido veo con beneplácito el 
desarrollo de  sistemas de aseguramiento de la 
calidad, ya que con ellos la biblioteca se ve 
obligada a establecer  contratos, compromisos  o 
cartas de derechos especificando lo que los 
usuarios reciben y  pueden esperar de la 
biblioteca, así como también lo  que se debe 
hacer para mejorar o transformar servicios 
ofrecidos. 

 
2.5  Proyección de las bibliotecas a mediano y 
largo plazo 

 
Las bibliotecas públicas concebidas como 
instituciones sociales deben responder a 
procesos de mediano y largo plazo que permeen 
y transformen las comunidades en las que 
pretenden incidir; ya sea la formación de una 
sociedad lectora, garantizar el acceso a la 
información o el fomento y la divulgación de la 
cultura en los diferentes ámbitos, por mencionar   
algunos, y no sólo a una visión inmediatista y 
activista de intervención social. 
 
Lo anterior lo sustento en que los procesos de 
planificación y evaluación tanto de  la gestión 
como de los servicios, son relativamente 
recientes en la mayoría de las bibliotecas 
públicas. Por ello, históricamente no se ha 
podido, ni se ha tenido la inteligencia de  
demostrar, en los ámbitos de decisión de lo 
público, el aporte concreto al desarrollo local y 
nacional de la biblioteca pública. 

 
Si los procesos de la administración se 
cumplieran, se contaría con insumos  
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fundamentales para la concepción y 
planificación de los programas y servicios; por 
ejemplo con los estudios de necesidades y de 
satisfacción, no sólo dirigidos a quienes usan la 
biblioteca, sino también a quienes pueden usarla 
y por diferentes motivos no lo hacen.   

 
Es oportuno entonces preguntarnos a qué 
modelo de desarrollo apuesta la  biblioteca: si a 
dejar que nuestros usuarios sean unos simples 
consumidores de información en diferentes 
soportes y formatos o a la  formación de lectores 
informados, críticos, participativos, autónomos 
y con sentido de pertenencia hacia la comunidad 
que conforman y, además  con herramientas 
para transformar su entorno. 

 
En este sentido considero que si la biblioteca se 
mira a sí misma y por fuera de si, a mediano y 
largo plazo, es su deber que la sociedad conozca 
su proyección y tenga la posibilidad de 
integrarse a su dinámica.  Para esto es necesario 
que la comunidad conozca no sólo la 
información  sobre los  servicios de la 
biblioteca, sino además sepa sobre su gestión 
interna. En otras palabras, la biblioteca debe  
dar a conocer los presupuestos que invierte, las 
políticas de desarrollo de colecciones,  los 
planes a corto y mediano plazo, los espacios de 
gestión que es necesario crear para que la 
comunidad participe como los comités de 
selección, la respuesta pública a las quejas y 
sugerencias de los usuarios, por mencionar sólo 
algunos.   

 
Lo anterior exige que la biblioteca se salga de 
sus cuatro paredes para que sepa qué se espera 
de ella y se conciba como un proyecto social 
articulado a las demás organizaciones sociales y 
comunitarias. 

 
2.6.  Las bibliotecas y las administraciones 
públicas 
 
Existe sin lugar a dudas una  queja reiterada de 
muchos bibliotecarios por el exiguo interés y 
posicionamiento que tienen las bibliotecas a los 
ojos de las   administraciones públicas y me 
pregunto:  ¿los alcaldes y quienes toman 
decisiones en los asuntos públicos se han 
formado como lectores y ciudadanos 
informados en las bibliotecas?  Pueden ellos 
conocer y vislumbrar propuestas y proyectos 
sociales en los que identifiquen a las bibliotecas 
como las  instituciones  que les ayudan en su 
gestión en la transformación de las 
comunidades, razón de ser de los ayuntamientos 
o administraciones locales?  Somos los 
bibliotecarios analistas del contexto en el que 
estamos inmersos y estamos formados para 

participar en los escenarios de decisión de lo 
público o, continuamos siendo victimas de los 
avatares políticos sin generar opinión e incidir 
en hacer visibles a las bibliotecas como 
instituciones claves en el desarrollo? 

 
En este aspecto creo que hay ganancias 
significativas en algunos países que han 
enfrentado un trabajo serio y decidido con los 
elegibles, y observo el creciente  interés de 
muchos bibliotecarios por tener una formación 
complementaria en otras disciplinas sociales, y 
en la creación de espacios de discusión de 
eventos sobre políticas de información y de 
lectura en diferentes países, aspecto que incidirá 
de manera notoria en el posicionamiento de la 
biblioteca como servicio público. 

 
Es interesante ver, por lo menos en mi país, 
como detrás de   importantes proyectos 
bibliotecarios públicos,   existe uno que otro 
alcalde motivado y comprometido; todo   por 
haber tenido la posibilidad de estar expuesto a  
servicios bibliotecarios de calidad, generalmente  
en otros países.  Lamentablemente algunos  de 
estos proyectos bibliotecarios públicos  se 
inician principalmente  como proyectos 
arquitectónicos y    permanecen así, sin ninguna 
incidencia en las comunidades. 
 
 
2.7  De bibliotecas mediadoras a bibliotecas 
productoras de contenidos: un reto con el 
desarrollo local 
 
Si bien las bibliotecas hemos sido mediadoras 
del mercado editorial, seleccionando, 
adquiriendo y procesando lo que se produce en 
el mundo en función de programas y servicios 
para nuestros usuarios permanentes y 
accidentales, también hay que reconocer que la 
situación ha cambiado y no todo lo que se 
produce responde a esta dinámica y a las 
necesidades actuales de la población en la que 
queremos incidir.  Cuando digo esto,  me 
pregunto   qué tanto damos cuenta, desde 
nuestra misión con la información,    de los 
entornos en los que trabaja la biblioteca, es 
decir,  de la información que generan las 
mismas comunidades, las instituciones públicas 
y privadas y los grupos organizados.  Me refiero 
con esta   información  por ejemplo a proyectos 
gubernamentales y comunitarios, a eventos 
educativos y culturales, a servicios  
y  balances  institucionales,  a  trámites  y  
procedimientos   para acceder a los  
servicios,  y  a   inventarios de  los recursos  y 
espacios con los que cuenta  la localidad para 
uso público, entre otros. 
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En esta perspectiva las bibliotecas  tendremos 
que repensarnos no solo como intermediarias de 
la información sino como las instituciones que 
deben recoger, organizar y difundir de manera 
intencional y sistemática  la información que 
generan las localidades. En muchos casos la 
biblioteca debe  ofrecer     también información 
referencial, y servir de puente para conectar al 
usuario con otras instituciones que aunque 
cuentan con información  relevante a sus 
necesidades, no la tienen organizada  ni a 
disposición para  beneficio de   la  comunidad 
 
La bibliotecóloga Adriana Betancur, en su 
reciente artículo, Un lugar en el mundo, 
publicado en la Revista Métodos de 
Información, julio de 2.002, nos llama la 
atención sobre  los Servicios de Información 
Local; servicios  que en la actualidad nos 
enfrentan al reto de trabajar con la información 
que se ha llamado “literatura gris” y que en la 
mayoría de los casos no ha sido parte del acervo 
de las bibliotecas públicas por sus 
características de falta de normalización, 
irregularidad en su publicación y formato en la 
que viene presentada.  Entre esta se incluyen 
periódicos alternativos, boletines, plegables, 
volantes o demás información que se debe 
recoger directamente de las fuentes que la 
producen: grupos organizados e instituciones o 
personas. Para este servicio ha sido necesario 
crear sistemas de recolección, almacenamiento 
y recuperación de esta información, ya que 
desafortunadamente la bibliotecología, al menos 
en nuestros países,  no la ha contemplado como 
información digna de recogerse, organizarse y 
difundirse. 
 
Para esto tendríamos que respondernos  a la 
pregunta si nuestros usuarios ven en la 
biblioteca el centro de información para la toma 
de decisiones individuales y colectivas y como 
alternativa de articulación a la dinámica social?     
 
En este orden de ideas, Adriana Betancur en su 
reciente artículo, nos propone pensar la 
biblioteca pública como herramienta para 
validar la circulación de la  información como 
bien público y enfrentar el reto de ofrecer 
información antes de la toma de decisiones, para 
la toma de decisiones y después de la toma de 
decisiones.  En este último aspecto, es donde ha 
incidido la biblioteca obviando en la mayoría de 
los casos los dos anteriores.  La apuesta es a 
crear bibliotecas con sentido para la vida 
ciudadana y comunitaria. 
  
 
 
 

3. Otros caminos posibles:  recomendaciones 
e ideas 
 
Cuando las bibliotecas sean imprescindibles 
para la comunidad, es decir, necesarias no solo 
para la vida académica de los individuos, sino 
para su crecimiento personal y comunitario, con   
incidencia en el desarrollo de la productividad y 
la economía de las ciudades y las regiones. Es 
decir, cuando sean indispensables a lo largo de 
la vida de las personas, sin importar  su edad.  
Con seguridad, el mismo público ( y no sólo los 
bibliotecarios) serán los primeros en defenderlas 
y generar una opinión positiva que propenda por 
su desarrollo y consolidación. 
 
Me atrevo, entonces, a proponer algunos frentes 
de trabajo que considero  fundamentales   en las 
actuales circunstancias y con los cuales, de 
alguna manera, se debe comprometer la 
biblioteca pública en nuestra región para que en 
un futuro cercano sea necesaria a su comunidad: 
 

 Se deben realizar estudios de usuarios 
y necesidades de información de la 
comunidad de manera que podamos 
interpretar las necesidades de la 
comunidad y diseñar o rediseñar  
programas y servicios que respondan a 
los requerimientos de la sociedad 
actual. 

 
 Es necesario integrar la planeación a 

mediano y corto plazo como brújula y 
herramienta en el diseño y evaluación 
de los servicios bibliotecarios públicos. 

 
 Es importante fortalecer las relaciones 

biblioteca pública comunidad mediante 
el diseño y prestación de Servicios de 
Información Local como estrategia de 
estímulo a la participación ciudadana y 
comunitaria. 

 
 Sin tregua y de  manera continua, hay 

que promover la lectura como un 
instrumento necesario para  el 
desarrollo personal y  comunitario, 
teniendo presente que  se están 
formando ciudadanos, es decir, seres 
que tienen la posibilidad de elegir y 
participar con conciencia en sus 
propios destinos. 

 
 Es fundamental aprovechar el público 

cautivo que acude a resolver sus 
necesidades académicas y conservarlo  
como usuario para toda la vida. 
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  Como nueva tarea, vale  la pena 
aportar a la creación y consolidación  
de bibliotecas escolares que satisfagan 
necesidades de información de los 
estudiantes. 

 
Para que una biblioteca pública  pueda asumir 
los retos aquí propuestos, debe  conformar una 
oferta de servicios organizada, con áreas de 
gestión que cuenten con estándares 
profesionales e infraestructura básica en 
recursos humanos y físicos,  de tal manera que 
permita el análisis, la reflexión y la 
investigación en cada una de  las áreas 
mencionadas.  Sólo así se podrán conocer e 
interpretar  las necesidades de las comunidades 
y hacer frente a los cuestionamientos planteados 
anteriormente.   
 
 Se requiere entonces de   bibliotecarios     que 
no se conformen con lo que encuentran y que  
se propongan el reto de cambiar lo establecido;  
profesionales inquietos que sugieran y planteen  
nuevos rumbos para los servicios.  
Bibliotecarios creativos y con conocimiento del 
entorno para  asumir el desafío de salir en busca 
del lector.  Bibliotecarios que se tracen el 
compromiso de hacer de las bibliotecas espacios 
queridos y necesarios para la vida de las 
personas y para el desarrollo de sus 
comunidades.   

 


