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Nota preliminar: El viaje estaba programado para realizarse entre el 2 y el 8 de febrero, pero una situa-
cion familiar grave hizo que tuviera que regresar el dia 6, por lo que no pude completar la visita prevista a
la Biblioteca Nacional de Suecia y en concreto a BIBSAM, la agencia de cooperacién de Bibliotecas univer-
sitarias que gestiona las actividades consorciadas de adquisicién y gestion de recursos electrénicos. La en-
trevista con el personal de BIBSAM, hubiera resultado sumamente interesante, si bien las conversaciones
con el resto de Bibliotecas fueron muy clarificadoras para comprender el sistema de cooperacion entre las
Bibliotecas universitarias.

INTRODUCCION

El sistema bibliotecario sueco es sin duda uno de los mas importantes en toda Europa. La potente red de
Bibliotecas Publicas esta presente en todos los aspectos de la vida de los ciudadanos suecos, de manera que
la cultura bibliotecaria ciudadana se sitiia en un nivel muy alto.

Naturalmente este hecho tiene un reflejo en las Bibliotecas Universitarias, precursoras en muchos aspectos de
una concepcion de servicio publico que se ha ido haciendo cada vez mds fuerte en otros paises de Europa.

El objeto de la visita a Suecia era conocer de qué manera estaban afrontando la revolucion digital las
Bibliotecas suecas, para lo que resulta imprescindible conocer las actividades de BIBSAM.

BIBSAM: DEPARTAMENTO PARA LA COORDINACION
Y EL DESARROLLO NACIONAL DE LA BIBLIOTECA REAL SUECA

BIBSAM es un departamento de la Biblioteca Nacional Sueca (Kungliga Bilioteket) dedicado al desarrollo
y la cooperacion a nivel nacional entre Bibliotecas.

Su objetivo es la eficiencia de la provisiéon de informacién para la educacién superior y la investigacion,
mediante el desarrollo de dos lineas de trabajo:

+ El uso eficiente y el adecuado desarrollo de los recursos de las Bibliotecas suecas de investigacion.

+ Mejorar el acceso y el uso de la informacién.

Cuenta con 11 personas y un presupuesto anual de 27 millones de coronas suecas, de las que tres cuartos
van destinadas a financiar a instituciones externas.

Fachada principal de la Biblioteca Real de Suecia.
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BIBSAM naci6 en 1988 como respuesta de la Biblioteca Real Sueca ante los retos y desafios que han teni-
do que enfrentar en los tltimos ainos las Bibliotecas. El actual desarrollo de la tecnologias de la informacién
y las comunicaciones ha cambiado el papel de los editores, Bibliotecarios, autores y hasta de los propios
usuarios, por tanto BIBSAM dedica un gran esfuerzo a analizar las tendencias actuales y los problemas que
rodean a las Bibliotecas suecas de investigacidn con el fin de trazar una «hoja de ruta» que permita a todas
estas instituciones ir adaptindose a un mundo en constante cambio.

Muchos otros paises en Europa han desarrollado estrategias parecidas ante el desafio de la tecnologia, si
bien, en nuestra opinién, el modelo sueco es uno de los mas exitosos.

La actividad de BIBSAM se centra en los siguientes objetivos:

+ Elaboracién de estudios especiales en el drea de la informacién.

« Fomento del desarrollo de proyectos de interés.

» Fomento del sistema nacional de préstamo interBibliotecario.

« Negociacion licencias nacionales de recursos electrénicos.

» Organizacién de seminarios, conferencias y actividades de formacién profesional.

+ Recopilacion de estadisticas de actividad Bibliotecaria en Suecia.

+ Fomento y desarrollo de la normativa Bibliotecaria sueca.

+ Estudios y mediacién con el gobierno para el desarrollo de la legislacion de relevancia para las Bibliotecas.
» Fomento de la cooperacién internacional entre Bibliotecas.

« Promover la cooperacién nacional entre Bibliotecas de investigacion, Bibliotecas publicas, archivos y museos.

De todos ellos hay dos que resultan especialmente interesantes, la creacién de un sistema nacional de
Biblioteca de recursos y la coordinacion del sistema nacional de contratacién de recursos electrénicos.

BIBSAM y el Sistema Nacional de Bibliotecas de Recursos (NRLS)

A mediados de los 80, La Delegacién para la Informacién Cientifica y Técnica (DFI) comenzd la crea-
cion del sistema sueco de Bibliotecas nacionales de recursos. En 1988 se cred BIBSAM, y se le encargd
las responsabilidad de continuar esta tarea, que actualmente esta completamente terminada. Existen 11
Bibliotecas nacionales de recursos entre las que se dividen las distintas dreas tematicas. Cada Biblioteca de
este sistema tiene una financiacion especifica para coleccionar documentos del drea tematica que esta bajo
su responsabilidad. Adicionalmente la regulacion del depésito legal sueco obliga a los impresores a enviar
documentos a estas Bibliotecas, siempre segin sus dreas tematicas. La financiacién de BIBSAM para esta
tarea en las 11 Bibliotecas fue en 2001 de 8 millones de coronas suecas.

Area temitica Biblioteca

Agricultura, Ciencias forestales, Veterinaria, Bibliotecas SLU

Conservacion del medioambiente Biblioteca de la Agencia Nacional Sueca de Protec-

cion Medioambiental

Biologia Biblioteca de Biologia

Ciencias de la Tierra, Humanidades Biblioteca de la Universidad de Uppsala

Derecho y Ciencias juridicas Biblioteca de la Universidad de Estocolmo

Medicina y Ciencias de la Salud Biblioteca del Instituto Karolinska, Biblioteca del
Instituto de Vida laboral

Psicologia y Ciencias de la Educacién Biblioteca de la Universidad de Estocolmo, Biblio-
teca de Psicologia y Educacién

Ciencias Sociales, Estudios de Género Biblioteca de la Universidad de Gothenburgo

Tecnologia, Fisica, Quimica y Matematicas Biblioteca del Real Instituto e Tecnologia
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BIBSAM vy la coordinacion del Sistema Nacional de Contratacion de Recursos
Electronicos

Sin duda la labor de BIBSAM en este campo es un modelo a seguir en Europa. Sus logros y su organi-
zacién en este sentido han permitido que las Bibliotecas suecas tengan una posicion fuerte a la hora de
negociar con los proveedores y que puedan gestionar su transicion entre el mundo del papel y la era digital
siendo los protagonistas de este cambio.

BIBSAM coordina un consorcio virtual entre las Bibliotecas de investigacidn suecas para negociar li-
cencias nacionales de productos electrénicos. Existe dos factores para esta negociaciéon: en primer lugar
BIBSAM cuenta con un departamento de asesoramiento legal encabezado por Sussana Broms, que se
ha especializado enormemente en las cuestiones legales derivadas de las licencias de uso de productos
electrénicos en la era digital. El hecho de contar con este asesoramiento legal tan especializado coloca a
BIBSAM en una posiciéon negociadora muy segura a la hora de enfrentarse a los departamentos legales de
los editores y proveedores. El segundo factor fundamental en esta negociacion es la creacion por parte de
BIBSAM de unos principios bésicos que deben cumplir todos los proveedores que deseen negociar. Estos
principios, conocidos de antemano por todos los agentes comerciales, sientan las bases de la relacién con
los proveedores y permiten una negociacién mas fluida y equilibrada.

Los Principios Fundamentales de BIBSAM para la negociacién de productos electrénicos con licencia
nacional son los siguientes:

« El acceso a los recursos electronicos debe realizarse mediante el reconocimiento de direcciones IP o de
nombres de dominios para toda la universidad o comunidad publica de un organismo, independiente-
mente de si esta institucion tiene una o varias localizaciones geograficas.

+ El acceso a los recursos electrénicos debe estar autorizado para cualquier persona (no sélo para los
estudiantes y trabajadores de una universidad u organismo publico) que visite una Biblioteca que tenga
licencia de uso. A esta posibilidad se la denomina «walk-in use».

« La copia digital de documentos debe estar permitida para fines no comerciales.

« Debe estar permitido proporcionar copias de articulos (préstamo interBibliotecario) a otras Bibliotecas
financiadas con presupuestos publicos (Bibliotecas puiblicas, Bibliotecas de hospitales, etc.) que parti-
cipen del acuerdo.

+ Incluso cuando el acuerdo finalice, se debe proporcionar algtn tipo de acceso al menos a los contenidos
que correspondan al periodo en el que estuvo vigente dicho acuerdo.

+ Debe ser posible suscribir recursos iinicamente en su version digital sin que sea necesario mantener
simultdneamente la suscripcién a las versiones impresas.

+ Todo los recursos de informacion deben ser accesibles en un interfaz web sin que sea necesario utilizar
programas especiales diferentes a un navegador web corriente.

+ Las estadisticas de uso de los recursos deben contemplar tanto el uso de cada instituciéon individual perte-
neciente al consorcio, como el consorcio entero. Se deben proporcionar en un formato previamente acor-
dado y deben recoger el uso en periodos de tiempo concretos (30 dias 0 menos). Las estadisticas debe ser
singulares para cada producto (independientemente de que un solo proveedor facilite varios recursos). En
el caso concreto de las revistas electronicas, se debe proporcionar estadisticas de cada titulo de revista.

Indudablemente la aceptacion de estos principios de manera previa ha permitido a BIBSAM centrase en
la negociacién de contenidos y precios, quedando de esta forma la negociacién en una relacién equilibrada
entre proveedores y contratantes.

En 2004 BIBSAM suscribié licencias nacionales con mas de 20 proveedores y editores internacionales
que aceptaron los principios fundamentales de forma previa: Elsevier, Kluwer, Intitution of Electrical Engi-
neers, Oxford University Prees, John Wiley & Sons, Thomson Scientific, Inc., Springer Verlag, Cambridge
Scientific, Proquest, Emeral, American Chemical society, etc.

Al mismo tiempo las Bibliotecas que pertenecen a este consorcio virtual y abierto deben cumplir algunos
requisitos, toda Biblioteca que desee aceptarlos estara dentro de las negociaciones, por lo que no existe una
lista cerrada. Los criterios para ser una Biblioteca BIBSAM son los siguientes:
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+ Deben tener como propdsito principal atender el sistema sueco de investigacion y el desarrollo.

« El ptblico debe tener accesos las Bibliotecas de forma totalmente gratuita, durante todo el horario de
apertura oficial de la Biblioteca y debe poder utilizar la coleccion de la Biblioteca y beneficiarse del co-
nocimiento profesional de sus Bibliotecarios.

+ Las colecciones de la Biblioteca deben estar a plena disposicion para el sistema nacional de préstamo
interbibliotecario.

« La Biblioteca debe recibir al menos cierto grado de financiacién publica por parte del gobierno sueco.

Las Bibliotecas BIBSAM pueden beneficiarse tanto del sistema de compensacién de préstamo interbi-
bliotecario (que compensa econémicamente a las Bibliotecas por la ejecucién de este servicio), como de
la negociacién nacional de licencias, ademads de la asesoria legal de BIBSAM, lo que a su vez obliga a las
Bibliotecas a aceptar las normas sobre tarifas ptblicas de sus servicios y a proporcionar a BIBSAM vy al
sistema sueco de estadisticas su datos, cuando son requeridos.

Otra actividad importante de BIBSAM es la realizacién de estudios especificos en el campo de las Bi-
bliotecas asi como el fomento de proyectos de innovacién. En este sentido cabe destacar en los ultimos
tiempos su actividad en el formato y la coordinacién de la edicién electrénica académica en la educacion
superior: el Proyecto SVEP (Samordning av den SVenca hosgkolands Elektroniska Publicering = Co-ordi-
nation of Electronic Publising within Swedish Higher Education). Este proyecto tiene varios subproyectos
que se detallan a continuacion:

« Interoperatibilidad: estudio y adopcién de un formato de metadatos que garantice la interoperatibilidad
de los sistemas de edicion electrénica a texto completo desarrollados por las universidades.

« Archivo a largo plazo: desarrollo de una metodologia y unas soluciones técnicas que garanticen la per-
durabilidad de los documentos editados electronicamente en las universidades suecas.

+ Creacién de un servicio tnico de bisqueda sobre todos los proyectos de graduacién editados electré-
nicamente en las universidades suecas.

« Creacion de una sede web que contenga informacion sobre el proyecto y que permita poner a disposi-
cion de toda las bibliotecas los avances y desarrollos creados por los miembros del grupo.

« Fomento de talleres y congresos sobre la publicacién electrénica en las universidades que permitan
compartir experiencias.

Después de observar el trabajo de BISAM en estas areas senaladas, hay que concluir que estda cumpliendo
a la perfeccion con el objetivo de servir de guia en la transicion hacia la era digital, sentando las bases de un
servicio bibliotecario publico a la comunidad con garantias de calidad y gratuidad para los usuarios.

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE ESTOCOLMO

La Biblioteca de la Universidad de Estocolmo es una de las primeras Bibliotecas BIBSAM y desde 1999
forma parte del Sistema Nacional de Bibliotecas de Recursos en las dreas de Derecho, Ciencias Juridicas, Psi-
cologia y Ciencias de la Educacién por lo que recibe financiacion especifica de BIBSAM para el desarrollo de
estas colecciones ademas del depésito legal todo el material impreso o publicado en Suecia en esta reas.

El campus de la universidad se encuentra en la periferia de Estocolmo en una zona de naturaleza prote-
gida, si bien es perfectamente accesible desde el centro de la ciudad en transporte ptblico.

La Biblioteca ofrece sus servicios a cualquier ciudadano sueco, simplemente con la presentacién de un
documento de identidad, y también permite el acceso y uso de instalaciones y servicios a ciudadanos ex-
tranjeros siempre que estén estudiando o trabajando en la Universidad de Estocolmo.

Actualmente la Universidad tiene mas de 25.000 alumnos (nacionales y extranjeros). Es una de las insti-
tuciones culturales mas visitadas de Suecia con mas de 2 millones de usuarios al afio y un volumen 600.000
préstamos domiciliarios al afo y 17.000 solicitudes de préstamo interbibliotecario.

La coleccioén esta formada por dos millones y medio de volimenes y mas de 10.000 titulos de publicacio-
nes periddicas.
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Cuenta con una Biblioteca central, punto focal de encuentro dentro del amplio campus de la universidad,
y doce Bibliotecas sucursales en las distintas facultades y escuelas. En total tiene més de 1.500 puestos de
lectura en Bibliotecas dentro del campus.

Sala de lectura de la Biblioteca central de la Universidad de Estocolmo.

La Biblioteca de la Universidad de Estocolmo es uno de los nueve Centros de Documentaciéon Europea en Sue-
ciay recibe documentacién directamente de la UE. En este sentido cabe destacar su participacién en el Proyecto
ELVIL 2000, proyecto de la UE para facilitar el acceso al material del Parlamento Europeo en formato digital.

La Biblioteca gestiona una enorme coleccién electrénica, adquirida a través de las negociaciones de licencias
nacionales de BIBSAM y forma parte del Proyecto EQUINOX para desarrollar nuevos métodos de control para
las Bibliotecas hibridas, que coleccionan tanto material impreso como recursos digitales de informacién.

En este sentido cabe destacar que tanto la Biblioteca central como las Bibliotecas sucursales tienen una
potente red inalimbrica que permite la conexién a internet y a los recursos electrénicos tanto desde los
ordenadores fijos de la Biblioteca como de PC’s portatiles de los usuarios.

Existe un catalogo de recursos electrénicos desarrollado por la Biblioteca. Sin embargo su intencién es
integrar dicho catalogo en el catdlogo general de su sistema automatizado (INNOPAC) cuando BIBSAM
pueda proporcionarles los registros en formato MARC21. De esta manera la informacién a los usuarios
serd mas completa e integrada entre las colecciones electrénicas y las colecciones en papel.

La Biblioteca destiné en 2004 diez millones de coronas suecas a la adquisicion de recursos electrénicos,
gestionada por BIBSAM.

Entre los servicios béasicos para los usuarios cabe destacar el desarrollo de un programa de localizacién
fisica de documentos en la Biblioteca central destinado al usuario final. Mediante este sistema el usuario
puede buscar la localizacién exacta de un libro o de una materia en las estanterias y el camino para llegar a
él dentro de los mas de 15.000 metros cuadrados de la Biblioteca.

Sistema de localizacion de la ubicacion fisica de los documentos
en la Biblioteca central de la Universidad de Estocolmo.
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La Biblioteca posee una coleccién repetida de documentos presentes en las bibliografias recomendadas
por los profesores. Esta coleccion, destinada especificamente a los estudiantes de primer ciclo, se encuen-
tra fisicamente separada del resto de la coleccién y se ubica en la entrada misma de la Biblioteca. Los do-
cumentos de esta coleccion tienen un periodo de préstamo muy corto, entre 24 horas y una semana.

Coleccion de Bibliografia recomendada en la
Biblioteca central de la Universidad de Estocolmo.

Entre los proyectos mas importantes de la Biblioteca en este momento estd su participacién en DIVA, un
sistema de archivo abierto para la publicacién electrénica de tesis, tesinas y proyectos de fin de carrera que
lidera la Universidad de Uppsala, como veremos a continuacion.

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE UPSALA

La Universidad de Uppsala es una de las mas antiguas de Suecia y estd formada por la unién de diferentes
facultades e institutos dispersos alrededor del casco urbano de la ciudad. Es pues un auténtico archipiélago
de centros educativos que ha apostado muy fuerte por el desarrollo de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones como instrumento estratégico para combinar su herencia histérica con su misién de
servir de soporte a la docencia y la investigacion en la era digital; y como medio para crear unidad en su
dispersion fisica.

La Biblioteca de la Universidad de Uppsala forma parte del Sistema Nacional de Bibliotecas de recursos
en las areas de Ciencias de la Tierra y Humanidades.

AN

Fachada de la Biblioteca Carolina Rediviva, Biblioteca central de la Universidad de Uppsala.
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La Biblioteca de la Universidad de Uppsala es responsable de la editorial de la Universidad y ha desarro-
llado uno de los proyectos mas llamativos e interesantes de todo el panorama sueco: el Proyecto DIVA.
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DIVA, The Digital Scientific Archive (Digitala Venenskapliga Arkivet), es un repositorio institucional de
tesis, tesinas, proyectos fin de carrera y otras publicaciones académicas de la universidad en formato digi-
tal. DIVA ha suscrito la iniciativa de Budapest sobre archivos abiertos.

En el ano 2000 la Biblioteca creé un equipo de trabajo para desarrollar el proyecto con varias lineas de
trabajo relativas a la publicacién electrénica: desarrollo de metadatos, desarrollo de estrategias de preser-
vacion a largo plazo y accesibilidad, y desarrollo de sistemas de recuperacién de la informacién e indiza-
cién. El mayor reto al que se enfrentaban era que la adopcidn final o la creacién de soluciones propias para
estas cuestiones debia ser lo suficientemente flexible como para adaptarse al desarrollo de la tecnologia de
edicion electrénica, que estd en constante crecimiento y expansion.

El resultado final es el Sistema de Publicacion DIVA, que comenzd a ser operativo en enero de 2003. Esta
basado en un protocolo de metadatos propio (inspirado tanto por Dublin Core como por MARC21) que
introducen en el sistema los propios autores, ayudados por una plantilla y por la conversion del texto de la
publicacién a XML sea cual sea su formato original.

Actualmente el equipo de DIVA estd dividido en dos secciones: una dedicada a la produccion que se en-
carga del trato con los autores y el enriquecimiento de contenidos del archivo y otra dedicada al desarrollo
que trabaja en la nueva versién de DIVA.

El éxito del proyecto animé a otras universidades suecas a unirse a él y actualmente estan presentes en
DIVA las publicaciones de las universidades de Estocolmo, Umea, Orebro y Sodertorn, e incluso universi-
dades de otros paises como la Universidad de Aarhus en Dinamarca.

El Proyecto de DIVA atrajo inmediatamente la atencién de BIBSAM y actualmente existe una coope-
racién permanente para crear una estructura de cofinaciacion entre la Biblioteca de la Universidad de
Uppsala y la Biblioteca Real para garantizar la preservacion del archivo a largo plazo y la adaptacién a los
cambios permanentes en la tecnologia.

LA BIBLIOTECA DEL REAL INSTITUTO DE TECNOLOGIA

El Real Instituto de Tecnologia (Kungl Tekniska Hogskolan) agrupa las ensefianzas de Ingenieria y Ar-
quitectura en Suecia. Esta situado dentro del casco urbano de Estocolmo y su campus es una auténtica isla
universitaria en la voragine de la ciudad.
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La Biblioteca del Real Instituto de Tecnologia forma parte del Sistema Nacional de Bibliotecas de recur-
sos en las dreas de Tecnologia, Fisica, Quimica y Matemadticas. Cuenta con una Biblioteca central y seis
Bibliotecas sucursales en las distintas escuelas y facultades.

1 1| 5B
Fachada principal de la Biblioteca Central del Real Instituto de Tecnologia.

En 2003 la Biblioteca sufrié una trasformacién profunda para convertirse en un centro de recursos para
el aprendizaje y la investigacion. Este nuevo concepto de Biblioteca universitaria se forjé a mediados de los
90 en las Bibliotecas inglesas bajo el nombre de «Learning Resources Center» y en Espana ha sido formu-
lado por REBIUN a partir de su plan estratégico 2003-2006 bajo el nombre de CRAI, Centro de Recursos
para el Aprendizaje y la Investigacién.

Este tipo de centros pretende agrupar bajo un mismo techo distintos servicios de la universidad desde la
propia Biblioteca hasta los servicios de informadtica, laboratorios de idiomas, talleres de ediciéon audiovisual
y departamentos de pedagogia. Todo estos servicios se integran como soporte del proceso de aprendizaje
e investigacion de una institucién de ensefianza superior.

La Biblioteca del Real Instituto de Tecnologia se traslad6é en 2003 a su nueva instalacién, que cuenta
10.000 metros cuadrados, 10.000 metros de estanterias, 400 puestos de lectura, 50 estaciones de trabajo
conectadas a la red del instituto, 12 salas de estudio en grupo y red inaldmbrica en todo el local.

o \
Sala de lectura de Biblioteca Central del Real Instituto de Tecnologia.
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La nueva Biblioteca supuso ademds una reestructuracion organizativa, de tal manera que de la Direc-
cién de la Biblioteca dependen varios servicios Bibliotecarios (Administraciéon, Medios de informacidn,
Biblioteca de estudiantes, Servicios de informacién, Bibliotecas sucursales), asi como otros servicios tales
como los sistemas de informacion (servicios de informatica), el laboratorio de aprendizaje y el servicio de
idiomas y comunicacién.

Una de las facetas mads llamativas de esta nueva Biblioteca es la integraciéon con el departamento de pe-
dagogia de la universidad, a través del laboratorio de aprendizaje.

Desde la Web de la Biblioteca se puede acceder a una oferta muy amplia de cursos tanto presenciales
como a distancia diseniados por el equipo del laboratorio de aprendizaje. Los primeros cursos que se ofre-
cen son sobre recuperacién de la informacion y se sefialan como imprescindibles para poder estudiar en
esta Universidad.

La oferta estd diversificada por cursos académicos y especialidades: Los cursos destinados a estudiantes
no graduados, permiten obtener créditos académicos. Se ofrecen tanto de forma presencial como a través
de Web y pretenden que los estudiantes adquieran las estrategias y herramientas bésicas no sélo para co-
nocer su Biblioteca y los servicios que pueden recibir en ella si no también el manejo de las bases de datos
y recursos electrénicos suscritos por la Biblioteca a través de BIBSAM.

Ademads hay una oferta de cursos para estudiantes posgraduados centrados sobre todo en los recursos
especializados de sus dreas de conocimiento y en el manejo de las tecnologias de la informacién y las co-
municaciones.

Sala de lectura de Biblioteca Central del Real Instituto de Tecnologia. Entrada a las salas de trabajo en
grupo y salas para cursos de usuario en la Biblioteca Central del Real Instituto de Tecnologia.

Existen también cursos especializados destinados al profesorado y destaca sobre todo la oferta de cursos
personalizados, a medida («Taylor-made»).

La valoracién que hacen de esta experiencia compartida entre la Biblioteca y el departamento de pe-
dagogia es muy positiva y el responsable de pedagogia Mikael Danielsson afirma que los estudios de
usuarios que han realizado demuestran que es uno de los servicio mas solicitados y valorados por los
estudiantes y el profesorado. Tanto él como el Director de la Biblioteca, estiman que esta iniciativa de
«alfabetizacién informacional» ha contribuido enormemente a la mejora del rendimiento académico de
los estudiantes.
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CONCLUSION

El modelo de organizacién cooperativa que BIBSAM establece con las Bibliotecas universitarias es su-
mamente interesante porque permite afrontar los retos que suponen las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, y las nuevas demandas de los usuarios. Con esta alianza estratégica liderada por
BIBSAM, las Bibliotecas universitarias han podido dirigir su cambio hacia el futuro sin verse arrolladas
por las innovaciones, por el contrario, han tomado la iniciativa y asentando su posicién como servicios
basico a la comunidad.

Aunque en Espaiia el modelo organizativo de cooperacion es diferente, si existe una organizacion for-
mada por las Bibliotecas universitarias REBIUN, para la que las acciones de BIBSAM deben resultar un
interesante modelo de estudio.
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