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Panorama de las bibliotecas chipriotas: Andlisis in situ

1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

El trabajo de campo desarrollado durante la estancia profesional en Chipre fue el enmarcado en el
programa de cooperacién cultural entre Espana y dicho pais y se llevé a cabo en el mes de marzo de 1999,
con posterioridad a la concesiéon y comunicacion correspondiente de la Subdireccién General de
Coordinacién Bibliotecaria.

1.1. Antecedentes

La republica de Chipre es una nacién con una superficie de 9.250 Km?, situada en el extremo
oriental del Mediterraneo, con un censo de poblacién en 1997 de 822.800 hb, de los cuales 608.300 (48%)
pertenecen a la comunidad grecochipriota, 93.000 (13%) a la turcochipriota y 21.500 (3%) son extranjeros
residentes.

La historia del pais es variadisima y peculiar, habiendo sufrido a lo largo de los siglos numerosos
avatares, dado su excepcional posicionamiento geografico a caballo sobre tres continentes, lo que ha
propiciado un intensisimo intercambio cultural, poblacional y étnico. Los primeros yacimientos
arqueoldgicos datan del paleolitico, hace 9000 afios. Asimismo conserva yacimientos correspondientes al
neolitico, calcolitico, de la edad del bronce y dominaciones helenas, romana, y bizantina. Con posterioridad
pasa su historia por periodos tales como las cruzadas, el periodo franco, y las dominaciones veneciana
otomana y britdnica, para desembocar en 1960 en su actual estado de Republica independiente.

Mencién a parte merece su consideracion de zona en permanente tensidn bélica correspondiente a
la invasién que en 1974, sobre un tercio del territorio, llevé a cabo la vecina potencia turca. Como
consecuencia de este hecho, se produjo un enorme movimiento migratorio de poblacién, cuyas
consecuencias son aun palpables en la sociedad chipriota. E1 37% del territorio de la isla quedo en poder de
la vecina Turquia y en dicho territorio se concentra el 70 % del potencial econémico global. El territorio
libre hubo de acoger a 200.000 refugiados, quedando en ambos sectores residuos poblacionales de ambas
comunidades, si bien sometidos a los usos y costumbres de la mayoria en cada caso, lo que practicamente
ha acabado con la dualidad cultural que podia haberse establecido con anterioridad en una especie de
limpieza étnica que estd ya firmemente asentada.

Chipre, pues, es un pais heredero de una notabilisima herencia cultural que resulta muy interesante
vivir y estudiar en directo en sus diversos aspectos (yacimientos arqueoldgicos, riqueza cultural traducida
en numerosas manifestaciones tales como museos, bibliotecas, iglesias y monasterios, etc.). Asimismo,
Chipre es un pais que, aunque incorporado al bloque de paises no alienados, pertenece ala Commonwealth,
pone mayoritariamente sus ojos en la CEE y estd incorporado al camino que conduciré a su pleno desarrollo
con unos indices crecientes respecto al PNB y un potenciamiento expreso del sector terciario, con gran
incidencia en el turismo, tema en el que influye de un modo decisivo el bilingiiismo griego-inglés de la
mayoria de su poblacién.

La Republica de Chipre va concediendo una importancia creciente a la gestién y difusién de la
cultura, campo éste que necesariamente ha de llevarse a cabo mediante las bibliotecas y los centros de
gestion y difusion documental.
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En la propuesta de visita se incluia:
a) Sistema nacional de lectura

Dadas las diferentes unidades poblacionales atendidas, en el proyecto de visita se estimé conveniente
visitar el Ministerio de Educacién y Cultura en Nicosia para tomar una idea global del sistema nacional de
lectura y su regulacién y de estancias en el distrito de Famagusta, Larnaca, Limassol y Pafos, a fin de
evaluar las bibliotecas existentes y su diferente nivel de dotaciones en recursos materiales y humanos, asi
como su régimen organizativo.

Como se dijo anteriormente la visita se materializé en el mes de marzo de 1999 y es de justicia
senalar que la visita fue sumamente apoyada en todo momento por los responsables culturales del Ministerio
y de la Universidad que se brindaron a dar todo tipo de facilidades y explicaciones. También cabe sefnalar
que existio cierta variacion entre el programa solicitado y el que llego a efectuarse.

b) La Universidad de Chipre

La Universidad de Chipre de reciente creacion (1989) es un eje fundamental en el mundo social y
cultural de la isla. Cuenta con cuatro Facultades implantadas y 14 Departamentos ademas de los
correspondientes servicios administrativos en los que se encuadra la biblioteca universitaria cuya gestion
y edificacion estan centralizadas en el campus. Cuenta con una coleccién de 140.000 volimenes con sala
de investigadores, referencia e informacion y servicio de préstamo y préstamo interbibliotecario, también
posee colecciones arqueoldgicas y ha recibido numerosas colecciones.

El interés de efectuar esta visita residia en el paralelismo que puede establecerse entre la Universidad
de Chipre y la Universidad de Extremadura con poblacién semejante a la que atender, y centralizacion
progresiva de esta ultima, en la que tenemos responsabilidad directiva.

Se planteo, por tanto, hacer un analisis de los requerimientos en cuanto a docencia e investigacion,
sus recursos materiales y humanos, para establecer una comparaciéon de ambas entidades.

2. EL SISTEMA BIBLIOTECARIO CHIPRIOTA

Una vez que se ha hecho un somero repaso de las caracteristicas histéricas y sociopoliticas del pais,
cabe llamar la atencién sobre la gran presencia que tiene en la comprension de ciertos aspectos que ahora
veremos el hecho de ser Chipre un pais que si bien muy alejado de la metrépoli dejé de pertenecer a la
corona britdnica en 1960, lo que influye sin duda en una tradicién escasamente legislativa, que hace por
ejemplo, que sea poca la normativa formal existente sobre el sector del libro y las bibliotecas que es el que
se abordo en la estancia en el pais.

Concretamente la ley que rige data de 1987 (y un articulo indica la derogacién de una anterior), y
tiene por nimero la ley 51. Se incluye como anexo I, y su publicacién esta en griego. Asimismo se incluye
como anexo II un reglamento de bibliotecas comunitarias.

Haremos ahora un repaso de los distintos centros y bibliotecas recorridos con un breve comentario
relativo a sus fondos y dependencias.

Es resefiable la vision general proporcionada ya que en la visita, como ahora se ver4, se toma contacto
con bibliotecas pertenecientes a variadas instituciones y con un nivel muy diferente en cada una de ellas en
cuanto a personal, dotacidn, e idoneidad, etc.

Comentaremos algunos aspectos que nos han llamado la atencién sobre la ley de bibliotecas y su
desarrollo reglamentario que nos fue proporcionada por el personal del Ministerio.

La Ley consta de 12 articulos, y tiene un antecedente normativo que queda derogado por ella. Fue
votada en el congreso de los diputados en el afto 1997 y su marco legal lo constituye el articulo 52 de la
constitucién de la Republica de Chipre.

En ella se establece la fundacién de la biblioteca chipriota que serd la responsable y garante de la
consecucién de los objetivos generales que se recogen en el articulo 6 y que hacen referencia a lo que seria la
Biblioteca Nacional Chipriota. Estos objetivos naturalmente hacen referencia a su funcién como cabecera del
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sistema bibliotecario, interrelacién con estamentos homdlogos de otros paises, redaccion y publicacién de la
bibliografia chipriota actual y antigua, publicacién del catdlogo nacional de publicaciones periddicas, etc.

La dependencia funcional de la Biblioteca Chipriota es directa del ministro de educacién creandose
la figura de un director y una comisién de supervisién consultiva formada por siete miembros nombrada
por el consejo de ministros por un periodo de tres afios con funciones de consultoria y asesoramiento al
Ministro y al director.

En la Ley también se establece la posibilidad de que el consejo de ministros publique reglamentos
para la mejor aplicacién de las ordenanzas de la ley y la regulacién del funcionamiento de la Biblioteca
Chipriota, donde se recogeran aspectos tales como el uso de la biblioteca, la garantia sobre perdidas o
danos, aspectos laborales, tasas de utilizacion de fondos, etc.

2.1 Estructura organica

El Ministerio de Educacién y Cultura es el responsable de la politica cultural del gobierno, y de
actividades relacionadas. Dentro de él se lleva la gestion bibliotecaria que se basa en una red de bibliotecas
municipales (25), bibliotecas comunales (100) y bibliotecas méviles que atienden a 230 comunidades.

Su estructura es la que aparece representada a continuacion (figura I):

| Biblioteca Chipriota i

Servicios

Bibliotecas Comunitarias

Municipalidad

Bibliotecas Publicas

Municipales

Figura L. Estructura orgdnico-funcional del Sistema Nacional de Lectura.

2.1.1. Biblioteca del estado chipriota (Cyprus State Library, Nicosia)

Esta biblioteca situada en la capital de Nicosia es equiparable a la Biblioteca Nacional existente en
cualquier pais, aunque todavia se encuentra en fase de desarrollo, contando en la actualidad con un fondo
desde 1500, y con una seccidn de referencia y material chipriota, sala de lectura, una seccién de libros raros
y curiosos, con una seccion especifica de documentacion de la ONU desde la invasion.

La coleccion esta constituida por unos 40.000 volimenes que cubren todas las materias y especial-
mente literatura griega. Las publicaciones periddicas procedentes, en su mayoria, de donaciones, siendo
aproximadamente 30 las actuales, asi como una coleccién especial de revistas chipriotas. Los videos no se
pueden consultar in situ al no disponerse de infraestructura suficiente, pero si estan sujetos a préstamo.

En cuanto al tratamiento del fondo, la biblioteca se encuentra en proceso de automatizacién, de tal
forma que nos llam¢ la atencidn el salto cualitativo que se estd produciendo en el pais en lo referente a las
bibliotecas, pasandose de fichas tradicionales manuscritas hasta 1997 a la utilizacién de un sistema
integrado de gestion bibliotecaria. El sistema utilizado es el que se viene implantando en todas las bibliotecas
del pais. El sistema ABEKT es un programa elaborado por el Centro Nacional de Documentacién griego.
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En cuanto al tratamiento de los fondos, se sigue el sistema de clasificaciéon de Dewey vy las reglas de
catalogacion angloamericanas, asi como la ISBD, hecho este generalizado en todas las bibliotecas del
pais.

En lo referente a las instalaciones y equipamiento, éste en general es muy deficitario, observandose
falta de espacio y de nuevas tecnologias de la informacion, estando prevista una ampliacién de la biblioteca
para aliviar los problemas relativos al espacio.

El personal con que cuenta es un bibliotecario, director, cinco personas a tiempo completo y dos a
tiempo parcial.

El horario es de 7:15 a 17:15 horas, salvo los viernes hasta las 14:00 horas.

2.1.2. Bibliotecas Municipales

Estas bibliotecas, tal y como aparecen en el organigrama de la figura I, no guardan una relacién
estrecha entre el ministerio y la biblioteca propiamente dicha, sino que dependen directamente de las
municipalidades, haciendo constar que, a diferencia de lo que ocurre en otras ciudades, en una ciudad
pueden existir mas de una municipalidad, lo que se va a traducir en que todos los aspectos socioeconémicos
dependan exclusivamente de la municipalidad, al igual que la biblioteca; tampoco existe coordinacion
entre las bibliotecas municipales de la ciudad, ni dentro de la misma ciudad, ni fuera, dependiendo
estrictamente de la voluntad politica de cada municipio.

No obstante, el Ministerio de Educacion y Cultura, a través de los servicios culturales prestan ayuda
a las bibliotecas municipales y de ensenianza, en lo relativo a formacién, implantaciéon e implementacion
del sistema de gestién bibliotecaria ABEKT.

En cuanto al personal y el horario lo establece la propia municipalidad.

Cabe resenar algunos aspectos que nos llamaron poderosamente la atencién, durante las visitas,
entre los que destacaremos:

— Nula implantacién de las nuevas tecnologias de la informacion.

— Falta de espacio para los fondos y atin para las salas de lectura, sin que existan dispositivos para
salvar las barreras arquitectdnicas.

— Gran influencia de los temas religiosos en la composicién del fondo debido a la importante
presencia de la iglesia ortodoxa en todos los dmbitos del pais.

— También resefiar como positivo el acceso directo al fondo en todas las bibliotecas visitadas,
siguiendo como criterio de ordenacion la clasificacién de Dewey.

+ Biblioteca Municipal de Strovolos (Municipal Library of Strovolos, Nicosia)

Situada en la municipalidad de Strovolos en la capital del pais, Nicosia (180.000 hb.), atiende a una
poblacién potencial de unos 30.000 hb., creada en 1992, cuenta con un fondo de 12.000 libros, con un
presupuesto de 10.000 libras chipriotas (2.870.000 ptas.), que permiten un incremento de la coleccién de
unos 2.000 volimenes. Las publicaciones periddicas son escasas.

Cuenta con una seccién infantil, seccion de fondo extranjero, pero traducidos al griego, seccién
griega, llamando la atencidn la falta de documentacién para la comunidad turca, aunque parece ser que
este sector de la poblacién no acude a las bibliotecas, ni tampoco se tiene interés por ellos.

Labiblioteca se encuentra en fase de automatizacién (sistema ABEKT), cuenta entre suinfraestructura
con un aparato para audiovisuales, una televisién y una fotocopiadora.

En cuanto a las instalaciones, hoy por hoy no hay problema de espacio para alojar el fondo, pero es
pequena para la poblacién que tiene que atender, s6lo cuenta con 16 puestos de lectura y una persona para
atenderla.

+ Biblioteca Municipal de Limassol

Limassol, una de las ciudades mas importantes de Chipre, estd situada al sur del pais a unos 50 km.
de Nicosia, con una poblacién de 150.000 habitantes.
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La biblioteca se encuentra ubicada en un edificio de 1.800, a nuestro parecer uno de los més bonitos
de todas las bibliotecas visitadas. Cuenta con un fondo de 37.000 volimenes, un presupuesto de 10.000
libras chipriotas (2.870.000 ptas.) y un incremento de la coleccion de 2.000 voliimenes afio. Asi mismo se
detecta escasa presencia de publicaciones periddicas, aunque existe un total de 24 titulos griegos y
chipriotas, y unos 27 titulos en inglés, se encuentran también peridédicos de China, Corea, Taiwdn, etc..
También cuenta con un importante fondo bizantino del siglo XII, con ejemplares de gran valor y del que se
sienten orgullosos como «Los cuatro evangelistas» de los que sélo existen 6 ejemplares en el mundo. Asi
como un importante fondo (350 titulos) del siglo XVII-XVIII sobre temas de historia, Chipre, religién y
musica religiosa. En lo referente a materiales especiales no tienen, pero les gustaria abrir un espacio para
mediateca. Cuenta con una seccién infantil, una sala de lectura con 5 puestos, destinada practicamente
para consulta de prensa.

Desde el punto de vista de la informatizacién la biblioteca cuenta con un programa chipriota (EBIS),
pero préximamente van a cambiar al sistema ABEKT.

Las instalaciones y equipamiento con que cuenta la biblioteca, el espacio dedicado a ésta del edificio
es bastante pequeio, existiendo, actualmente, problemas de espacio para albergar sus fondos, aunque si
cuenta con una sala para animacion a la lectura, llevandose a cabo en ella actividades con colegios para uso
y manejo de la biblioteca. El equipamiento también es escaso, aunque cuenta con una fotocopiadora y un
ordenador de uso interno.

La biblioteca es atendida por dos personas: un bibliotecario y un asistente bibliotecario.

« Biblioteca Municipal de Mesa Geitoniais, Limassol

Creada en 1999, esta ubicada en otra municipalidad de Limassol , atiende a una poblacién de 12.000
hb. Y cuenta con un fondo de partida de 5.000 volimenes, pero no asi de publicaciones periddicas y
materiales especiales.

Cuenta con una seccién de adultos y otra infantil, con 35 puestos de lectura. Esta ya informatizada
con el sistema Abekt y es atendida por un bibliotecario.

2.1.3. Bibliotecas Comunitarias

En la actualidad existe un reglamento de 24 de septiembre de 1996 publicado por los Servicios
Culturales del Ministerio de Educacién en el que se fija el funcionamiento de las bibliotecas comunitarias.
Dichas bibliotecas atienden pequefios nucleos de poblacion, existiendo unas 100 aproximadamente
distribuidas por todo el pais. Se rigen por una comisién de 5 miembros en el que estan representados los
vecinos, los estamentos escolares y los eclesidsticos. Su dependencia funcional es del Ministerio de
Educacidén. El bibliotecario tiene en este reglamento desarrolladas sus funciones que incluyen los
aspectos técnicos y logisticos del establecimiento. Dicho bibliotecario es nombrado por la comision de
la biblioteca.

En este reglamento también se especifican las normas de préstamo, y se dan todo tipo de normas
para el acceso y uso de la biblioteca (Anexo II).

2.2. Otras bibliotecas visitadas

Dentro de la visita programada también se visitaron otras bibliotecas relacionadas con la educacién,
bibliotecas especializadas y monacales.

« Biblioteca del Instituto Severeios

Ubicada en la capital de Nicosia, ésta no pertenece al sistema putblico de lectura y es una de las
mas antiguas del pais, junto con la biblioteca municipal de Limassol, fundada en 1812, cuenta con
unos 60.000 volimenes, con un importante fondo antiguo. Actualmente se encuentra en proceso de
automatizacion.

En cuanto a sus instalaciones es la bibliotecas mas grande de las visitadas, contando con 100 puestos
de lectura. Esté atendida por 2 personas un bibliotecario y un asistente.

10



Memorias Viajes Bibliotecarios

« Biblioteca del Instituto Superior de Hosteleria

El instituto superior de hosteleria esta situado en Nicosia y fue creado en 1974. Es un centro
especializado que acoge alumnos extranjeros, donde se imparten ensefianzas relacionadas con la industria
hospitalaria, artes culinarias, y gestion de hoteles y catering, etc.

La biblioteca especializada del instituto cuenta con un fondo de 6.000 volimenes y 34 publicaciones
periddicas en su mayoria en lengua inglesa, un presupuesto de 7.000 libras (2 millones de pesetas), con
unos 325 usuarios potenciales. Estd informatizada con el sistema chipriota EBIS y nos ha llamado
poderosamente la atencidn que sélo ésta y la biblioteca universitaria tengan acceso a internet. Cuenta con
5 ordenadores, 300 videos, y 20 aparatos de video y en sala 30 puestos de lectura.

El fondo esta organizado siguiendo la clasificaciéon de Dewey y en 10 temas principales: Turismo y
hospitalidad, administraciéon de comidas y bebidas, vinos y bebidas, higiene y nutricion, gestiéon de recursos
humanos, marketing, inglés, francés, aleman. Cuenta solamente con una persona para su gestion.

« Biblioteca del monasterio de Kikos

Se encuentra ubicado a 20 kms del pueblo de Pedoulas y a 18 kms del monte Olimpo, el mads alto de
Chipre. Esta construido a 1.200 metros de altitud, y rodeado de vegetacidn, reuniendo todas las condiciones
necesarias para la consagracién a la oracién y la vida ascética. Es el mas famoso y rico monasterio de
Chipre. Fundado en el siglo XII y estd dedicado a la Virgen Maria, dénde se encuentra uno de los tres
iconos que se conservan atribuidos a San Lucas.

Este no se limita solamente a los deberes religiosos, sino que el desarrollo de diversas actividades, le
han convertido en uno de los principales centros intelectuales de Chipre, asi como el desarrollo de una rica
accion nacional y asistencia social, contribuyendo a la preservacién de la memoria histérica y de la
conciencia ortodoxa de los chipriotas.

El conjunto del monasterio esta formado por diversas dependencias, construidas sin un plan unitario,
sino segun las circunstancias y las posibilidades financieras del momento, datando éstas de diversos periodos.
Dentro de éste se encuentra la iglesia, dependencias de los monjes, salas de recepcién, museo y biblioteca.

Desde su fundacion el monasterio ha pasado por distintos periodos como la dominacién franca
(1191-1571). Durante este periodo el monasterio guardé y transmiti6 la tradicion, la lengua griega, asi
como la memoria histérica a través de los textos eclesidsticos. Asi también existia un taller de transcripcion
y de decoracion de manuscritos que perpetuaba la herencia bizantina.

La dominacién turca (1571-1878). Durante este periodo los chipriotas se encontraron con una civilizacién
totalmente ajena y con una religién que se les quiso imponer. Asi en este periodo la fe religiosa se confundié con
la identidad nacional y el monasterio protegia la conciencia religiosa. La contribucién del monasterio no se
limit6 al papel mencionado anteriormente, sino que las artes, las letras, la escultura en madera, la pintura de
iconos se desarroll6 en el recinto del monasterio. Los cddices, manuscritos de musica y diversas reliquias y
documentos se han conservado en el monasterio, pero otras se encuentran en casas de particulares o en museos,
bibliotecas y archivos de paises extranjeros.

Durante la dominacion britdnica (1870-1960) el monasterio siguié su accién nacional, intelectual y social.
De la independencia (1960) hasta nuestros dias el monasterio siguié siendo un centro de preservacion del
patrimonio ortodoxo del pais, reforzando los valores espirituales del pueblo y la memoria histérico-cultural.

En el terreno cientifico se crea en 1986 un Centro de Investigacion, en el que se han publicado ya 14
obras sobre el monasterio y parte de sus archivos, asi como otras de interés cultural, con caracter general
y subvenciona la edicién de otras. Cuenta con ricos archivos histéricos y una biblioteca especializada.
También se encuentra el nuevo taller de conservaciéon de manuscritos y de iconos.

Después de este somero repaso histérico del monasterio se entreve la importancia de la biblioteca.
Esta en los tltimos afos ha sido reorganizada y enriquecida con millares de voltimenes, con el fin de
responder a las necesidades de investigacién del Centro. En una sala especial de la biblioteca se guardan las
ediciones raras, libros antiguos, manuscritos bizantinos, asi como la documentacién griega y otomana.

Los tesoros que alberga el monasterio han sido expuestos en el museo, de reciente creacién. Para
esto el monasterio ha tenido que repatriar obras de su patrimonio que se encontraban en el extranjero,
rescatindose cuadros, reliquias eclesidsticas de gran valor, asi como cartas, grabados y manuscritos.
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La biblioteca cuenta con un fondo de 17.000 volimenes, con un fondo antiguo riquisimo, con unas
5.000 referencias de manuscritos, incunables, etc. La mayor parte del fondo en griego y sobre historia
eclesiastica, estando en perfecto estado de conservacion, con control de temperatura y de humedad en las
dependencias donde se encuentran ubicados.

Solamente cuenta con una persona para su gestion, y estd también en fase de automatizacidén (sistema
ABEKT) y el acceso estd restringido a investigadores.

3. LA UNIVERSIDAD DE CHIPRE

La Universidad de Chipre creada en 1989 es un eje fundamental en el mundo social y cultural de la
isla, situada en la capital de la Reptblica Chipriota Nicosia. Cuenta con cuatro facultades y catorce
departamentos, siendo el organigrama de la universidad el siguiente:

— ElConsejo dela Universidad: 6rgano responsable dela gestién y control administrativo y financiero,
asi como el responsable de la regulacién de la Universidad.

— El Senado: Organo responsable de los asuntos académicos, del que dependen las siguientes comisiones:
+ Biblioteca.
« Investigacion.
+ Normativas y Reglamentos.
« Finanzas y Personal.
« Organizacioén y Planificacién de edificios.
« Sistemas de Informacidn.
+ Asuntos académicos.
+ Relaciones Publicas.
+ Relaciones Internacionales.
+ Planificacion y Desarrollo.

— Facultades y Departamentos:

« Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales: en la que se engloban cuatro Departamentos
(Educacién, Lengua y Literatura, Ciencias Politicas y Sociales y Estudios Turcos).

« Facultad de Ciencias Puras y Aplicadas, con tres Departamentos (Informatica, Matemadticas y
Estadistica y Ciencias Naturales).

+ Facultad de Gestion y Economia, con dos Departamentos (Economia y Administracién Publica
y Empresas).

« Facultad de Letras, con cuatro Departamentos ( Estudios Bizantinos y Griego Moderno, Historia
y Arqueologia, Clasicas y Filosofia y Unidad de Investigacién Arqueoldgica).

En cuanto a las nuevas tecnologias tal y como mencionamos en la introduccion, el esfuerzo llevado
a cabo en todo el pais se manifiesta también en la Universidad, contando con un centro de ordenadores que
se ocupa de una red unida a Internet a través de tres conexiones de 64 Kbs a Ebone-Francia y dos a EE.UU.
a 128 y 64 Kbs respectivamente.

A dicha red estin conectados los Servicios de Administracién, Biblioteca, los laboratorios de
Informatica, Centros y departamentos (algunos de los cuales no estdn en el mismo campus), alumnos, y el
centro de célculo, el cual estd unido directamente a la oficina del Rector.

Asimismo, la Universidad tiene la responsabilidad de la asignacién de nombres de dominio de
Internet a todas las organizaciones de Chipre, asi como también cuenta con un servidor Web.

3.1. La Biblioteca Universitaria

Situada en el campus universitario de la capital chipriota, Nicosia, y de creacidn reciente, diez afios
aproximadamente, ha sufrido los problemas derivados de un rapido crecimiento de la coleccién, a pesar de
esto, el desarrollo y organizacién de la biblioteca han evolucionado satisfactoriamente. No obstante, este
desarrollo de la Biblioteca Universitaria corre paralelo al crecimiento experimentado por la propia Universidad
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en tan corto periodo de tiempo, haciéndose necesaria la creaciéon de un nuevo campus universitario y por
tanto de una nueva biblioteca, siguiendo en éste el mismo sistema centralizado del que se partié en el momento
de su fundacién, debido en gran parte a la influencia anglosajona imperante en la isla.

La coleccion esta constituida por unos 200.000 volimenes, donde se encuentran representados los
estudios ofertados por la propia Universidad; claro ejemplo son los 8.000 libros sobre arqueologia y revistas
que atienden las necesidades de investigacién de la Unidad de Investigacién Arqueoldgica y a toda la
comunidad universitaria, asi como una importante coleccién sobre estudios Turcos, incluyendo también una
buena seleccidn de material sobre estudios chipriotas. También cuenta con 1.500 suscripciones a revistas en
lengua extranjera y 105 suscripciones en lengua griega, ambas ubicadas en un nuevo anexo localizado en el
campus universitario, debido a la falta de espacio al que haciamos referencia anteriormente.

La biblioteca ha recibido numerosas donaciones tanto individuales como de instituciones que han
significado una importante contribucién al desarrollo de la Biblioteca Universitaria, dénde cabria destacarse
la de la familia Yiannaki Demetsopoulou que doné una coleccidn de 6.000 libros sobre ciencias naturales,
estudios griegos y chipriotas y unos 2.000 libros raros desde el siglo XVI al XX; las donaciones efectuadas
por la Fundacién G. Leventis que dona anualmente 12.000 libras chipriotas (3.444.000 ptas.), desde 1994,
las de la familia Temistocles Dervis y las donaciones efectuadas por la Biblioteca Universitaria de Canada.

La mision de la Biblioteca Universitaria es la de satisfacer las necesidades de informacion de toda la
comunidad universitaria. La sala de lectura y el acceso directo es de uso publico. Mientras que para los
individuos no relacionados con la Universidad, se les otorga la condicién de usuarios externos, con perfiles
diferentes, requeriéndose el pago de una cuota anual y la aprobacién del director de la Biblioteca.

3.1.1. Servicios
En la biblioteca in situ se ofrecen los siguientes servicios:

— Sala de lectura: que cuenta con acceso directo a los fondos, siguiendo la clasificacion de la
Biblioteca del Congreso.

— Servicio de Informacién Bibliografica: Donde, ademdas de contar con las tipicas herramientas
tradicionales como libros de referencia, se cuenta también con otros recursos mas modernos,
como acceso a bases de datos remotas y a internet, para la realizaciéon de btisquedas a profesores
principalmente, aunque también se ofrecen a otros interesados, satisfaciendo asi sus necesidades
de informacion.

— Servicio Multimedia. Esta seccion incluye:

« Videos sobre ensenanza, asi como peliculas cldsicas.
» Multimedia.

» Bases de datos en CD-ROM.

» Cds musicales.

— Préstamo Interbibliotecario dénde a través de la red se accede a fotocopias de articulos, libros,
etc., de otras Bibliotecas Universitarias e Instituciones, siendo de un gran valor en la investigacién
y en la docencia.

3.1.2. Automatizacion de la Biblioteca

Desde hace unos afnos la Biblioteca Universitaria cuenta con un sistema integrado de gestion
bibliotecaria, siendo éste el sistema ADVANCE. Este fue creado en Estados Unidos en los afios 80, pero en
1988 la empresa canadiense Geac Computer Corporations, una gran proveedora internacional de sistemas
de automatizacién de bibliotecas, se encargo de la comercializacion y desarrollo del producto. Este sistema
utiliza el sistema operativo Pick y puede también utilizar Unix, operando en unaamplia gama de ordenadores;
esta basado en MARC y Unimarc y es adecuado para bibliotecas universitarias.

Al igual que otros sistemas, estd estructurado en médulos, siendo éstos los que a continuacién se
relacionan:

+ Catalogacion.
« OPAC.
« Control de circulacidn.

13
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+ Adquisiciones.
« Control de publicaciones periddicas.
« Préstamo interbibliotecario.

Los datos pueden introducirse directamente o se pueden importar de una fuente externa. Los
registros se pueden almacenar en bases de datos inmediatamente (en tiempo real) o en archivos de trabajo.
El control de autoridades establece relaciones entre los términos de «véase» y «véase ademdés». Las
busquedas se pueden efectuar por ojeo y por palabras claves. La primera opcién supone una exploracion
por los indices; la segunda nos permite buscar por mas de un campo vy la utilizacién de los operadores
booleanos nos permiten la combinacién de términos.

El Opac da la posibilidad a los usuarios de visualizar su informacién de prestatario, introduciendo su
numero identificador y una contrasena y la posibilidad de realizar reservas mediante éste.

El médulo de adquisiciones permite a la biblioteca la creacidn de registros de pedidos, reclamaciones,
contabilidad, definir tipos de pedidos, pedidos pendientes, suscripciones, pedir varios ejemplares para
diferentes localizacionesy cargarlos a diferentes partidas, disponiendo también de facilidades de conversién
de monedas.

El médulo de circulacién presenta una amplia gama de parametros que permiten personalizar el
préstamo y adaptarlo a las necesidades de la biblioteca, controlando estos periodos de préstamos, avisos,
devoluciones, reservas, préstamos breves, etc.

El control de publicaciones periddicas se efectiia desde el médulo de publicaciones periddicas, pero
otros aspectos se efectian desde otros médulos como pedidos desde el médulo de seleccion; catalogacion
desde el médulo de catalogacion. Las reclamaciones se efecttan por defecto en periodos de tiempo
definidos de antemano por la propia biblioteca.

3.1.3. Datos estadisticos

A continuacidn, y como un valor afiadido al presente trabajo estableceremos una comparacion entre
diversos datos estadisticos obtenidos en las bibliotecas de las universidades de Chipre y de Extremadura.

Dicha comparacién viene motivada por la coincidencia de extension territorial, asi como poblaciéon
de ambas unidades geograficas, y también por el hecho de ser dos universidades jovenes y en proceso de
crecimiento (Tabla I).

Tabla I
Datos estadisticos
Datos referidos a 1998 U. de Chipre U. de Extremadura

Usuarios potenciales 3.300 26.809
Dias apertura/ano 240 236
Horas apertura/semana 60 52,5
Puntos de servicio 1 18
Superficie 1.500 m? 6.700 m?
Ne de puestos de lectura 400 2.342
Equipo informético de uso interno:

— Pc’s y terminales 25 59

— Impresoras 12 26

— Scaners — —
Equipo informadtico de uso publico:

— Pc’s y terminales 15 14

— Impresoras 2 —

— Scaners — —
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Lectores/Reproductores

— Microformas 1 3

— Videos 2 17

— Casetes 1 1

— Discos compactos 1 10
Fotocopiadoras 7 14
Faxes 2 —
Monografias (vol.) 200.000 349.647
Publicaciones Periddicas:

— Suscripciones vivas 1.600 1.913

— Muertas 400 2.786
NBM:

— Mapas 20 2.508

— Fotografias y diapositivas — 1.327

— Microformas 58 23.458

— M.t.s. fonograficos 280 613

— Videos 444 1.806
Personal:

— Funcionarios A y B 16 27

— Funcionarios C, D, E 17 10
Financiacion:

— Presupuesto Biblioteca 600.000L (172.200.000 ptas.) 94.690.349

— Subvenciones externas 2.500 L (717.500 ptas.) 1.325.664
Coste del personal 1.600.000 L (459.200.00 ptas.) 160.003.323

*1 libra chipriota = 287 ptas.

Los datos absolutos, que son los que se muestran en la tabla [, y su comparacion, pueden conducirnos a
una cierta perplejidad, ya que no puede apreciarse, a simple vista, cual de las dos universidades estd
cuantitativamente mejor dotada, ya que el nivel de equipamiento/servicios es el que finalmente nos daria una
idea fiable del nivel de optimizacién de ambas bibliotecas entre si, por haberse hecho homogéneos los items a

considerar.

De la idea anteriormente expuesta surge la necesidad de establecer una serie de parametros para
adaptar el orden de equipamiento/servicio y que pueda ser observado con la adecuada perspectiva,
constituyendo un modelo bastante aproximado a la realidad. Para ello hemos confeccionado los indicadores

recogidos en la tabla II, dénde asi mismo se explicitan su cuantificacién.

Tabla II
Parametros comparativos entre la U. de Chipre y la U. de Extremadura
Indicadores U. de Chipre U. de Extremadura

m?/usuario 0,45 0,24
Usuarios/puestos de lectura 8,25 4
Usuarios/Pc’s 220 1.914
Monografias/usuario 60,60 13,04
P. Peri6dicas/usuario 0,60 0,17
Usuarios/personal B. 100 724
Apertura B. horas/dia 10 h. 9,80
Inversién/usuario/afio 52.392 ptas. 3.581 ptas.
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Al analizar la tabla IT podemos observar un perfil absolutamente dispar de las bibliotecas de ambas
universidades, que se pone de manifiesto en todos los pardmetros estudiados excepto practicamente en las
horas que las bibliotecas permanecen abiertas al ptblico.

Ello se debe sin duda a que, si bien, el equipamiento tanto en recursos materiales y humanos puede
ser similar en ambos casos, la biblioteca de Chipre tiene un nimero de alumnos muchisimo menor que la
de Extremadura, ain cuando el pais y la regién, respectivamente, tengan aproximadamente el mismo
nimero de habitantes.

También hacemos notar que la Universidad de Chipre supera, en muchos casos, a la media nacional
espanola en los pardmetros analizados en la tabla II.

Finalmente es muy notorio el nivel de inversidn que hara sin duda en un futuro préximo distanciarse
aun mas la diferencia existente entre las bibliotecas de ambas universidades.

4. APRECIACIONES FINALES

Hemos apreciado en la estancia en general una falta de cultura bibliotecaria, traduciéndose en
falta de coordinacién que permita la organizacidon de actividades conjuntas y estables, seguramente
herederas de una falta de tradicién y escaso uso de las bibliotecas y del habito de lectura, entendido
como actividad ladica.

Seguramente lo anterior pueda ser debido a los avatares politicos acaecidos a lo largo de la historia
del pais. No obstante cabe resaltar los esfuerzos llevados a cabo en éste desde la invasién de 1974 por los
turcos, tendentes a dotarse de una clara occidentalizacidn, aspecto que ha influido poderosamente en la
elevacién del nivel de vida del pais con un reflejo innegable en las dotaciones bibliotecarias.

En relacién con la formacién de los profesionales se constata que no se imparte titulacion especifica
para su acceso profesional, y los bibliotecarios se forman en su mayoria en la vecina Grecia y no se accede
a la condicién de bibliotecario sin antes pasar por la de asistente bibliotecario.

Es notorio también la falta de tecnologias de la informacién y de nuevos soportes, con un proceso de
automatizacion incipiente sobre todo en las bibliotecas publicas. Caso aparte suponen la biblioteca
universitaria y el instituto superior de hosteleria.

Finalmente, resefar la falta de estadisticas, de material informativo y publicaciones de autoevaluacién
relacionadas con el mundo de la lectura a nivel nacional.
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FINLANDIA

Bibliotecas universitarias y el acceso a la informacién

Finlandia es un pais con unos cinco millones de habitantes, con 17 universidades, 4 escuelas
superiores de arte y alrededor de 80.000 estudiantes. Las bibliotecas universitarias y especializadas
pueden ser utilizadas libremente, lo que facilita a los finlandeses el acceso a la informacidn cientifica.

El desarrollo de la politica de informacién nacional es principalmente responsabilidad del gobierno.
Los principales 6rganos que la impulsan son: el Ministerio de Educacidn, el Ministerio de Transporte y
Comunicaciones y el Ministerio de Finanzas. El Ministerio de Educacion se ha centrado en el contenido de
las autopistas de la informacién, mientras que los otros dos se han centrado en los aspectos técnicos y
econémicos. El Ministerio de Educacién fue el encargado de nombrar un comité de expertos que ha
desarrollado una estrategia nacional para la educacion, formacion e investigaciéon en la sociedad de la
informacion finlandesa y de anunciar un programa de accién para los afios 1995-1999 basado en esa
estrategia. Para este comité la biblioteca era un factor crucial en la informacién de la sociedad y recomienda
que todo el sistema bibliotecario debe alcanzar los servicios en red.

Durante 1996 el Ministerio invirtié 236 millones de marcos finlandeses para la creacién de una
superautopista de la informacién; 20 millones se destinaron al sector bibliotecario, a las bibliotecas puiblicas
y especializadas, con diversos propésitos, tales como: personal, informaticos, compras de hardware y
software, etc... Adicionalmente las universidades recibieron 30 millones de marcos para la modernizacion
de los equipos informaticos y la infraestructura de las redes.

El uso de las aplicaciones informaticas en las bibliotecas universitarias y especializadas finlandesas
comenzé en los anos 70. En 1974 el Ministerio de Educacion creé TKAY, la Unidad de Automatizacién de
las Bibliotecas de Investigacién cuya primera responsabilidad fue y es coordinar la automatizacion
bibliotecaria y proporcionar servicios de acceso a las bases de datos a las bibliotecas. En 1977 comenzé a
utilizar el sistema de automatizacidn de la Biblioteca Britdnica, LSP para crear bases de datos en formato
MARC, fundamentalmente para las bibliotecas universitarias, aunque las tareas de adquisiciones y de
circulacidn se efectuaban manualmente, si bien algunas desarrollaron su propio software.

Algunas bibliotecas gubernamentales, ptiblicas y especializadas junto con las universitarias producian
datos para KATI (la primera bibliografia nacional) y KAUKO (catélogo colectivo de monografias extranjeras).
De este modo se puede decir que la catalogacién cooperativa comenzé en Finlandia a comienzos de los 80.

En 1984 TKAY eligi6é un nuevo sistema integrado, VTLS (Virginia Tech Library System), sistema integrado
de bibliotecas que sustituy6 LSP. En 1988 VTLS se convierte en el programa de automatizacién de las bibliotecas
universitarias finlandesas. El sistema tuvo que sufrir modificaciones para adaptarse a los requerimientos de
TKAY. VTLS se usa en todas las bibliotecas universitarias y en algunas gubernamentales, incluida la Biblioteca
del Parlamento y la Biblioteca Nacional de Depdsito, gestiona registros en formato FINMARC de acuerdo con
la norma ISO 2709 y cuenta con un cliente Z39.50. Desde 1996 posee una pasarela WWW. Posteriormente es
este mismo organismo el que comenzd la creacion de una red bibliotecaria: LINNEA.

El Ministerio de Educacion financi6 el proyecto LINNEA entre 1988-1993, los principales objetivos
que perseguia eran:

« Instalar un sistema integrado local, en el que cada universidad cuide de sus actividades locales.
« Establecer un sistema central para dar servicio a los sistemas locales.

« La interconexion entre los sistemas bibliotecarios y el sistema central con otros a través de la red
académica FUNET.
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El proyecto fue gestionado por TKAY que en 1993 se convirti6 en un departamento de la Biblioteca
dela Universidad de Helsinki (Biblioteca Nacional Finlandesa)<http://hul.helsinki.fi/hyk/hul>. La Biblioteca
del Parlamento y la Biblioteca Nacional de Depdsito se unieron al proyecto que contaba con un presupuesto
de 50 millones de marcos.

Desde 1993 LINNEA <http://linnea.helsinki.fi/enindex.html> se ha convertido en la red nacional de
informacion para bibliotecas en la cual participan activamente como productoras unas 100 bibliotecas. El
ordenador central del sistema (modelo HP3000996/100) contaba a finales de 1995 con las siguientes base
de datos, las cuales corren bajo software VTLS:

+ LINDA. Catélogo colectivo de las bibliotecas universitarias y de investigacién.
+ MANDA. Catdlogo colectivo de las bibliotecas publicas.

+ ARTO. Indice de articulos de publicaciones periédicas finlandesas desde 1995.
+ VIOLA. Catalogo colectivo de musica.

+ SVEN. Copia de la Bibliografia Nacional Sueca desde 1988.

A comienzos de los afios 70 el uso de bases de datos nacionales e internacionales se efectuaba en
linea, via mdédem o X.25. Desde el comienzo de los 90 internet ha ido ganando popularidad debido a que
FUNET y NORDUnet han garantizado conexiones rapidas.

LINDA. Es la base de datos del catdlogo colectivo de las bibliotecas universitarias finlandesas, de la
Biblioteca Nacional de Depdsito, la Biblioteca del Parlamento y de varias bibliotecas que utilizan VTLS.
Todas la utilizan como instrumento de catalogacién compartida y para el préstamo interbibliotecario. Es
de uso publico desde 1994. <http://linnea.helsinki.fi/gabriel/en/countries/finland-union-en.html>. Para
finales de 1996 era utilizado por 13 bibliotecas suecas y noruegas; en Suecia la mayoria eran universitarias
y especializadas y era utilizada para el envio de peticiones de préstamo interbibliotecario a bibliotecas
finlandesas, si bien son mds las peticiones que se envian de Finlandia a Suecia que viceversa.

MANDA. Es el equivalente a LINDA pero de las bibliotecas ptblicas.

ARTO. Junto con las bibliotecas universitarias muchas bibliotecas publicas y de organizaciones
gubernamentales colaboraron para la creacion de esta base de datos de indices de articulos, en 1996 se
vaciaban mds de 1.000 publicaciones periddicas finlandesas. Su puesta en funcionamiento para uso piblico
tuvo lugar en 1995.

VIOLA. Contiene referencias de musica impresa nacional e internacional y de grabaciones. Fue
puesta en funcionamiento en 1996.

SVEN. Contiene registros de la Bibliografia Nacional Sueca convertidos al formato FINMARC. Se
ha usado desde 1994 para propdsitos de catalogacidn, por parte de las bibliotecas universitarias que la
utilizaban para copiar registros y a partir de 1996 se pone a disposicidn de todas las bibliotecas para
la busqueda y copia de registros.

Finlandia es uno de los paises mas avanzados en lo referente a tecnologias en red. En octubre de 1995
habia unos 140.000 ordenadores conectados a internet a través de la red FUNET (Finnish University and
Research Network / la Red Finlandesa Universitaria y de Investigacidn), seria algo semejante a RedIRIS en
Espana. <http://www.funet.fi/index-en.html>.

FUNET, proyecto iniciado en los anos 80 para asegurar la transferencia de informacién entre las
universidades finlandesas y el resto del mundo fue un éxito. En colaboracién con las redes nérdicas
también hizo posible la creacién de conexiones de gran calidad entre los paises nérdicos y también a
internet. La liberalizacién del campo de las tecnologias de la informacidn en este pais ha sido un factor
clave. FUNET se conecta a través de NORDUnet a las redes de educacion superior de los paises
nordicos en Dinamarca, Islandia, Suecia y Noruega. Opera como la rama internacional de estas redes.
<http://www.nordu.net>
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FINLANDIA COMO SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Lasociedad de la informacién es descrita como una sociedad caracterizada por un rapido crecimiento
de la informacion, el uso extendido de la telematica, y por la gran importancia econémica de las tecnologias
de la informacion. Finlandia lleva tiempo abriéndose camino en este campo:

«» Existe una red de instituciones educativas. Existen alrededor de 2.000 bibliotecas publicas con
servicios a disposicion de todo el mundo. Colegios y bibliotecas publicas forman parte de las redes
de informacioén.

« El nivel de las bibliotecas de investigacién es alto. Las bibliotecas universitarias, a diferencia de
otros paises estdn abiertas a todo el mundo. Ambos tipos de bibliotecas se han construido en bases
de conectividad, cooperacidn y division del trabajo durante el tltimo cuarto de siglo.

Las medidas administrativas del Ministerio de Educacién dependen en gran medida de dos
documentos basicos:

+ «Educacioén, formacion e investigacion en la Sociedad de la Informacién» (1995).
» «Hacia una cultura orientada a la Sociedad de la Informacién» (1996).

El plan de accién basado en estos documentos estratégicos estd siendo implementado. El Ministerio
ha trabajado en la elaboracidén de un diagndstico en el progreso del programa iniciado en el 1995, los
objetivos debian ser modificados y la propuesta de rectificacion es para el periodo 1998-1999, en cuanto a
medidas y requerimientos financieros.

Existen muchos proyectos cuyo objetivo coincide con el desarrollo de la informacién. Uno de ellos
es el iniciado por el Ministerio de Educacion para mejorar los servicios de informacién y hacer realidad
la creacién de la «Biblioteca Electronica Nacional»<http://hul.helsinki.fin/finelib>, forma parte de un
programa nacional para aumentar los fondos de investigacion y es financiado a través de los ingresos por
las ventas de las empresas publicas.

FinELiB- BIBLIOTECA NACIONAL ELECTRONICA

La mayor parte de los fondos del programa se destinaron a la adquisiciéon de tecnologia y a la
constitucidn de redes. Todas las universidades tienen un nivel ATM de conexiones, pero la intencién es
también equipar a todos los colegios y bibliotecas con los equipos suficientes y posteriormente incrementar
el uso de los ordenadores y conexiones a la red en museos.

Uno de los mas importantes desafios es la de conseguir que no exista una diferencia entre trabajar y
formarse, que todos los ciudadanos tengan las habilidades basicas en la sociedad de la informaciéon. El
rapido desarrollo de las comunicaciones electrénicas conlleva el riesgo de marginalizacion, por ello la
labor de las bibliotecas es vital, las bibliotecas publicas son las mediadoras por los cuales todos los
ciudadanos tienen asegurado el acceso a redes de informacion.

Las bibliotecas universitarias y especializadas estan involucradas en el desarrollo de servicios y
contenidos. Los proyectos del Ministerio enfatizan el desarrollo de la transmisién electrénica del
conocimiento y la construcciéon de la Biblioteca Electrénica Nacional con las caracteristicas: global,
independiente de localizacion, espacio y apertura temporal con el objetivo de apoyar la educacién superior
e investigacion en Finlandia. Permitir transmitir la informacién y hacer posible el propésito de cooperacion
que permita el ahorro de recursos. Requiere conexiones de red rapidas y fiables que permitan la transmisién
de informacién y la comunicacién entre los miembros de la comunidad escolar. La primera funcién es la de
asegurar que la informacion cientifica que se corresponda con las necesidades de los usuarios sea accesible
a través de las conexiones de red y otra infraestructura técnica. Las fuentes de informacién son nacionales
e internacionales, incluyendo bases de datos especializadas y de referencia, documentos electrénicos
procedentes de materiales de aprendizaje de formato multimedia a electrénico y otros materiales de red.

Las bibliotecas universitarias constituyen la base de esta biblioteca. Los trabajos de desarrollo
requieren una estrecha cooperacién entre las partes involucradas asi como la opinién de los usuarios
resulta también de gran utilidad. La coordinacién estd en manos de la Biblioteca de la Universidad de
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Helsinki <http://www.helsinki.fi/english> y los asuntos técnicos se desarrollan en conjuncién con el CSC
(Center for Scientific Computing.) La idea es que la biblioteca electrénica forme parte de los campus
electronicos universitarios, caracterizado por la edicion electrdnica y el uso eficiente de la red.

La Biblioteca Nacional Electrdnica esta constituida por diferentes bibliotecas virtuales de modo que
cada individuo pueda seleccionar la informacién que mds se adecue a sus necesidades. Abarca tanto
material electrénico finlandés como extranjero, bases de datos referenciales y revistas cientificas. La edicion
electrdnica de las universidades y de otras administraciones publicas se regulard mediante una normativa
comun. En el caso del material nacional es necesaria la reforma de la legislacién asi como que los datos
publicados en formato electrénico cumplan los requisitos legales. Sera puesto en la red mediante la
digitalizacion del formato impreso. Al resultar muy costoso se efectuara una seleccién del material valioso
y con problemas de conservacién por un lado y por otro de las publicaciones de uso frecuente. El material
internacional se adquirira en su mayoria a través de acuerdos nacionales con los distribuidores, este mismo
procedimiento puede aplicarse con material nacional. Se haran esfuerzos para negociar estos acuerdos
nacionales, de manera que el material esté a disposiciéon de todo el mundo que lo necesite.

La informacioén electrdnica se localizara en servidores de archivos y de documentos, los cuales seran
mantenidos por varias partes que aceptaran la cooperacion y la divisién del trabajo. Existen posibilidades
de cooperacion también a nivel internacional.

Todo el material en la biblioteca requiere ser recuperado a través de un interfaz de usuario amigable e
integrado, lo que supone la normalizacion de los diferentes tipos de materiales de la red y el desarrollo de
métodos de busqueda y de recuperacion sencillos. Ofrece una gran variedad de sistemas de recuperacion de
informacion y servicios de suministro de documentos. El usuario puede obtener el documento en formato
electrénico via un catilogo de revistas electrénica, bases de datos o catdlogos de bibliotecas. La mayoria del
material estd disponible para todos los usuarios de internet. Algunos son sélo accesibles para los miembros
del consorcio que han firmado el correspondiente acuerdo: universidades, politécnicas (equivalentes a los
centros de Formacion Profesional en Espana), institutos de investigacién y bibliotecas ptblicas. Es deseable
que las publicaciones nuevas y las mas consultadas de cada materia estén también disponibles en formato
impreso. En un futuro, lo que requerird una mayor atencion sera el almacenamiento de larga duracién de
publicaciones compradas en formato electrénico asi como la seguridad de la transferencia de datos.

Existen todavia problemas no resueltos como la existencia de una legislacién sobre el copyright
inadecuada y el almacenamiento del material electrénico. El programa de la Sociedad de la Informacién del
Ministerio de Educacion tiene como objetivo encontrar soluciones a estos temas.

El proceso de conversién de las bibliotecas cientificas en una biblioteca electrénica supone grandes
cambios que requieren nuevas clases de conocimiento, habilidades y métodos de trabajo, tanto para los
que usan los servicios como para los que la proporcionan.

El concepto de biblioteca cambiara: de un edificio de almacenamiento (lugar fisico) de la informacién a
un servicio donde se da acceso a los usuarios de informacién bien organizado independientemente de su
localizacién. En el futuro todo ciudadano adquirira las nociones basicas de uso de un ordenador personal en el
colegio, pero la navegacion en este universo de la informacién demorara conocimiento especialista que sélo
esos que estan familiarizados con los materiales y los que estdn entrenados en su organizacién podran dar.

Su objetivo es ofrecer acceso al usuario a una amplia variedad de material electrénico en linea a
través de un interfaz integrado. El usuario final se puede beneficiar de los servicios electrénicos desde su
propia estacion de trabajo independientemente del tiempo o del lugar.

El Ministerio de Educacidn ha dejado las areas de responsabilidad del programa a un comité formado
por la Biblioteca de la Universidad de Helsinki y el «Center for Scientific Computer LTD», responsable de
las cuestiones técnicas relacionadas con la red FUNET.

El programa se financia con una partida para la investigaciéon con cargo al presupuesto de 1999 y por
una cantidad de 18 millones de marcos finlandeses. Las universidades son las que en primer lugar se han
beneficiado de este servicio.

En 1998 se firmaron acuerdos entre diferentes usuarios para acceder a material extranjero. A
principios de 1999 estan disponibles entre 2.500 y 3.000 revistas a texto completo y unas 70 bases de datos
referenciales. Entre el material disponible se puede enunciar: Academic Press (con alrededor de 175 revistas
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electrénicas), EBSCO ACADEMIC SEARCH ELITE, CAMBRIDGE SCIENTIFIC ABSTRACTS, IEL
SERVICE, INTERNATIONAL INDEX TO MUSIC PERIODICALS, OVID SERVICE, INTERNATIONAL
INDEX TO MUSIC PERIODICALS, REFERENCE DATABASES FROM SPECIALIST FIELDS, PCI, y
SPRINGER (con unas 385 revistas a texto completo). De este modo se abarcan pricticamente todas las
areas del saber. Las bibliotecas deciden las bases de datos y las revistas a las que quieren tener acceso, en
funcidén de los estudios que se imparten en la universidad.

El programa FinELib financiara también el desarrollo de proyectos promocionando la produccién
de material electrénico y las oportunidades para su uso. El ejemplo de actividades desde 1998 son: el
NWI — Nordic Web Index, el web del indice nérdico; la implementacién de la version web del YLEINEN
SUOMALAINEN ASIASANASTO, el tesauro general finlandés.

En 1999 se desarrollard el web en lo que a recuperacion de informacion se refiere y el desafio mas
importante serd comenzar el desarrollo de un interfaz de usuario en un entorno gréafico.

BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS Y ESPECIALIZADAS

Datos estadisticos

Las estadisticas anuales de estas bibliotecas son compiladas por la Biblioteca de la Universidad de Helsinki
y se publican en el anuario estadistico de Finlandia y en las estadisticas bibliotecarias de la UNESCO.

Las dificultades financieras en las universidades contintan reflejandose en los presupuestos de las
bibliotecas especializadas. El gasto operativo de estas en 1997 fue de 319 millones frente a los 305 de
1996. El coste estructural de los gastos corrientes es: personal 57%, adquisiciones 27% y otros gastos
16%. Igual que en 1996 las bibliotecas recibieron 10 millones de marcos para los gastos de adquisicion.
Se puede poner un ejemplo, como es el caso de la biblioteca de la Universidad Tecnolégica de Tampere
<http://www.tut.fi> que con un total de 19 trabajadores, unos 8.000 estudiantes y unos 130.000 volimenes
en 1999 contaba con un presupuesto de 12 millones de marcos.

En las bibliotecas universitarias el crecimiento de las fuentes de ingresos fue de alrededor del 8%
pero los presupuestos descendieron hasta practicamente el 5%.

Las colecciones de las bibliotecas especializadas, dentro de las cuales se incluyen las universitarias,
estaban formadas por unos 43 millones de publicaciones, de los cuales 20.9 millones son impresos, 22.9
millones son microformas, audiovisuales, trabajos graficos, mapas, documentos electrénicos y otros
materiales librarios.

Los servicios se ofrecen a través de los catdlogos nacionales mantenidos por el servicio de la red de
bibliotecas en la Biblioteca de la Universidad de Helsinki: LINDA (que a finales de 1997 contenia unos 3
millones de titulos), MANDA (con unos 1.6 millones de titulos), VIOLA (alrededor de 100.000 titulos) y
ARTO (en 1997 contaba con unos 200.000 registros).

Se produce un crecimiento de los servicios bibliotecarios, respecto al servicio de préstamo
interbibliotecario los niveles se mantenian con respecto alos de 1996, 237.000 servicios frente a los 232.000
de 1996. Los préstamos por estudiante en las bibliotecas universitarias crecieron hasta 33 préstamos/
estudiante. El precio medio por un préstamo descendia desde 46.1 marcos en 1996 hasta 41.7 en 1997, asi
como el precio real de un préstamo se estimaba en 49 marcos finlandeses, obteniéndose este resultado
dividiendo la suma de los gastos totales y los gastos calculados por el nimero de préstamos. El personal
de la biblioteca efectu6 unas 150.000 busquedas. Se hicieron unos 315.000 accesos a bases de datos en
CD-ROM y unos 500.000 en otras. El uso de base datos en linea se ha simplificado lo que se manifiesta en
un crecimiento en el nimero de accesos, de hecho se calcularon unas 650.000 busquedas, lo que implicaba
respecto afios anteriores un incremento del 19%. La mayoria de las bibliotecas tienen sus bases de datos
disponibles a través de redes, telnet y paginas web.

Todas las bibliotecas universitarias son estatales y aunque dependen del Ministerio de Educacién
gozan de autonomia. Los estudiantes no pagan matricula lo que supone en consecuencia que muchos de
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ellos pospongan su salida de la universidad. Una politica de orientacion ha logrado aumentar relativamente
la matriculacion en ciencias naturales, tecnologia y medicina, al revés de lo que estd ocurriendo con las
carreras cldsicas, humanisticas y sociales. La universidad tiene dificiles exdmenes de ingreso y sélo el 35%
de los aspirantes logran una plaza.

Todas las bibliotecas universitarias cuentan con el mismo sistema de automatizacién de biblioteca:
VTLS que funcionard hasta finales del afio 2000. Con el propdsito de cambiar este sistema se cre6 un
consejo, no oficial, cuyo principal objetivo era elegir el nuevo sistema; el director del mismo es el
director de la Biblioteca Nacional o Biblioteca Universitaria de Helsinki. La decisién final se tomé a
mediados de 1999, las opciones barajadas eran las aplicaciones: HORIZON <http://www.amlibs.com>,
INNOPAC <http://www.iii.com>, TAOS <http://www.dra.com>y VOYAGER. Voyager de la empresa
norteamericana Endeavor Information Systems Incorporated serd puesto en funcionamiento en el
2001, y algunos profesionales piensan que sera un proceso mas complicado que el que supuso pasar de
un sistema manual a un sistema automatizado <http://www.endinfosys.com>. No siendo esta la primera
vez que Voyager sustituye a VTLS hecho que también estd ocurriendo en la Biblioteca Nacional de
Escocia.

PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO

El servicio de préstamo interbibliotecario en su mayoria no estd automatizado y se gestiona de
una forma manual. El proceso a seguir se podria resumir de la forma siguiente: el usuario rellena un
formulario de peticiéon de servicio o envia un correo electrénico desde el web de la universidad; se
chequea LINDA para localizarlo y en caso de respuesta afirmativa se procede a su peticion en linea
desde los propios catdlogos de las bibliotecas, ej: KUSTAA (catilogo de la universidad de Vaasa) <http://
www.uwasa.fi/kirjasto>, TUTCAT (el de la universidad Politécnica de Tampere)<http://www.tut.fi/
library>, etc..., mediante una opcién que permite las peticiones en red. También se pueden efectuar a
través de internet. Las bibliotecas nérdicas son importantes centros suministradores de documentos al
igual que la British Library, la «Varastokirjasto», biblioteca de depésito en Kuopio que suministra de
forma rapida y gratis, (aunque el servicio siempre se cobra al usuario); Alemania es un pais al que
también se suele recurrir; Japon es un pais al que se suele solicitar en ocasiones cuando se trata de
documentacién técnica, como asi lo indican en TUT, Univ. Tecnolégica de Tampere en relacidén con el
JISCT - el Centro de Informacién Japonés para la Ciencia y la Tecnologia. Sin embargo la mayoria de
las peticiones de ILL (préstamo interbibliotecario) que se solicitan al extranjero resultan ser paises
noérdicos, las razones por las que se prefiere Escandinavia son: calidad, rapidez del servicio y la facil
disponibilidad de los catdlogos colectivos nérdicos: LIBRIS, catilogo colectivo de bibliotecas
universitarias, especializadas y algunas publicas en Suecia <http://www.libris.kb.se>; BIBSYS, catalogo
colectivo de las bibliotecas universitarias de Noruega <http://www.bibsys.no/english.html>y DANBID,
catdlogo colectivo de bibliotecas danesas <http://www.dbc.dk/index_english.html>.

En los casos en los que no es posible la remisién de la peticién de forma electrénica se recurre a los
tradicionales formularios en papel de la IFLA.

Suelen poseer Ariel para la transmisidn electronica de documentos, si bien su puesta en marcha dio
problemas. La TUT por ejemplo lo adquirié en el verano de 1998 y canaliza el 95% de las peticiones que se
solicitan a la BL.

Es un servicio de pago aunque en muchas ocasiones los préstamos son cargados a institutos y
departamentos, a los cuales pertenecen los estudiantes, profesores... Los precios (tomando como ejemplo
los de la biblioteca universitaria de Vaasa) suelen oscilar entre 30 marcos cuando es una biblioteca de
LINDA, también existen variantes en funcién del tipo de usuario que efectta la peticién: 30 marcos para
los estudiantes de la universidad, 40 marcos para los trabajadores de la universidad y estudiantes de otras
universidades y 50 marcos a los usuarios externos; 70 marcos si se solicita a un pais Escandinavo y 130
marcos si se efectiia a cualquier otro pais. El usuario puede elegir la biblioteca a la que se va a solicitar el
documento.
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Considerando los datos de la biblioteca de TUT del ano 1998, se podria construir la siguiente tabla: las
peticiones hechas por estudiantes, investigadores, profesores, el personal de la biblioteca, usuarios externos,
centros de informacion, compaiiias, etc. gestionadas a través de la biblioteca de la universidad fueron:

Solicitado Suministrado
Fotocopias Libros Fotocopias Libros
Finlandia 2.200 570 1.572 1.066
Escandinavia 260 55 125 11
Resto del mundo 1.000 100 36 20

Desde la puesta en marcha del servicio FinELib el servicio se ha visto afectado puesto que los
estudiantes sobre todo encuentran la informacién que buscan, pero por otro lado ha visto incrementado su
volumen de trabajo debido a que muchas bases de datos son referenciales. Las bibliotecas suelen tener
acuerdos sobre el nimero de accesos simultdneos por universidad/biblioteca, por lo que se requiere la
gestion de passwords. En muchas bibliotecas cuando se comenzaron estos acuerdos se procedié a efectuar
un estudio descriptivo entre los profesores para que evaluaran las revistas a las que tenian acceso de forma
impresa. Practicamente todos los departamentos enviaron sus respuestas y se procedi6 a cancelar las
suscripciones de aquellas que carecian del menor interés. Aunque la idea inicial del consorcio era que las
bibliotecas se comprometan a no cancelar las suscripciones a publicaciones periddicas hasta que no se
clarifique lo que va a ocurrir en un futuro, pues es una incégnita lo que sucedera cuando el Ministerio de
Educacién deje de financiar el proyecto.

Algunas bibliotecas han desarrollado programas para la gestion de este servicio, sin embargo en la
mayoriase sigue utilizando el sistema de registro, aunque se espera que el nuevo programa de automatizacion
lo gestione automaticamente.

LA COOPERACION BIBLIOTECARIA

NOREFRI, (Nordic Federation of Research Library Association), la Federacién Nérdica de Asociaciones
de Bibliotecas de Investigacion se fundé en 1997; esta compuesta por las Asociaciones de Bibliotecas de
Investigaciéon de Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega y Suecia <http://www.dlh.dk/dpb/df/nvbf_eng.
html>. El objetivo principal es fomentar la cooperacién entre los trabajadores de las bibliotecas de
investigacidn nordicas, lo que lleva aparejado el mejorar el contacto con sus bibliotecas; ésto se consigue a
través de congresos, conferencias y escuelas de verano en cada uno de los paises participantes.

Ultimamente est4 siendo muy discutido el tema del pago por los préstamos interbibliotecarios y el
suministro de documentos, sobre todo en lo relacionado con las tareas de facturacion relativas a pequeiias
cantidades. El problema ha tratado de solventarse de modos diferentes:

« Las bibliotecas establecen acuerdos mutuos en lo relativo al suministro de préstamos y fotocopias
sin factura (a nivel nacional y entre los paises nérdicos).

« Estableciendo listas de bibliotecas que prestaran y fotocopiaran sin cargos y por ello recibiran el
mismo servicio.

+ Algunas bibliotecas facturaran si la cantidad excede de un determinado nivel.
+ Algunas bibliotecas facturardn a nivel local o extranjero a excepcién de las bibliotecas nérdicas.

Los dos primeros modos de solventar el problema son muy laboriosos y estian siendo muy utilizados
porlasbibliotecas. Otro punto importante es que dentro del préstamo interbibliotecario nérdico, Dinamarca
es un suministrador central, lo que significa que presta dos veces mas de lo que le prestan. Como la mayoria
de las bibliotecas danesas no cargan a otras bibliotecas escandinavas por sus servicios, Dinamarca estd
gastando alrededor de 1.5 millones de coronas danesas en el suministro de fotocopias gratuitas y el pago
por recibir fotocopias de otras bibliotecas nérdicas (cdlculos basados en el precio medio de 50 coronas/
articulo).
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NVBF toma la iniciativa de formar un grupo entre bibliotecas académicas y especializadas nérdicas
denominado NOREFRI. Seria una unién informal con el propésito de facilitar los ILL gratuitos y las
fotocopias entre los paises nérdicos con las siguientes condiciones:

« Las bibliotecas universitarias y especializadas de los paises ndrdicos (Dinamarca, Finlandia,
Islandia, Noruega y Suecia) asi como algunas bibliotecas publicas pueden incluirse en la lista de
bibliotecas-miembro y se notificaran el suministro de documentos gratuitamente a otras bibliotecas
que también formen parte del acuerdo. NORFRI no incluye el préstamo interbibliotecario de libros
o el suministro de fotocopias dentro del mismo paifs.

« La peticion de material se efectuard una vez que se haya comprobado que no se puede acceder a
través de los recursos nacionales.

+ Una biblioteca podra solicitar tomar parte o salir de la lista de participantes.

+ NVBF mantendra la lista de bibliotecas participantes en su pagina web <http://www.dlh.dk/dpb/
df/nvbf dan.html>.

+ Cuando se haga una peticiéon de préstamo interbibliotecario la biblioteca peticionaria debe
indicar que es un miembro de NORFRI en la peticién para que el suministro del documento sea
gratuito.

NVBF ha establecido una lista de discusion para el préstamo interbibliotecario y el suministro de
documentos.

CONCLUSIONES

El usuario normalmente espera que la informacion que necesita se encuentre en la biblioteca, por lo
que desde el punto de vista del préstamo interbibliotecario y el suministro de documentos este no es mas
que el segundo mejor servicio.

El desarrollo de tecnologias ha creado la expectacion de que la informacidn tiene que estar disponible
inmediatamente. Los desarrollos tecnolégicos en la edicidn electrénica y la creacién de consorcios ofrecen
a las bibliotecas nuevas oportunidades de dar a sus usuarios acceso inmediato a la informacién. Un niimero
de editores ofrecen a los consorcios acceso a toda su coleccidn de publicaciones periddicas, eso es que cada
miembro del consorcio tiene acceso electrénico no sélo a la revistas a las que estd suscrito sino a todas.
Como se sabe las bibliotecas se suscriben sélo a aquellas publicaciones que en un momento determinado se
pueden permitir y habra un nimero de peticiones que no podran satisfacer y tendran que solicitar a otras
bibliotecas a través del servicio de préstamo interbibliotecario. Estos acuerdos (consorcios) dardn a la
biblioteca y por lo tanto al usuario el acceso a un nimero mas amplio de revistas y también reducira los
costes, por lo que supondrd un mejor servicio. A las bibliotecas que no formen parte de los mismos no se
les podra prestar documentos en formato electrénico; para ello existen diferentes tipos de permisos y
licencias que permiten a los distribuidores salvaguardar sus derechos, pero que al usuario de la biblioteca le
es licito ojear, escuchar o imprimir un documento, asi como hacer una copia digital. A esto se le denomina
EDD- Suministro de Documentos Electrénicos, se trata de un servicio bibliotecario pero ;hasta qué punto
no se le puede considerar como un préstamo interbibiotecario?

Estd vision también tiene inconvenientes, los relativos a la financiacién, tecnologia, licencias, etc...,
por otro lado las bibliotecas se encuentran poco dispuestas a entrar a formar parte de consorcios donde los
editores imponen los pagos por el suministro de documentos, tanto en formato papel como en formato
electrénico. Lo que esté claro es que entran a formar parte de consorcios tanto a nivel regional, nacional o
incluso internacional tendra consecuencias positivas:

«» Para el usuario: Acceso a la informacion electrénica.

« Para la biblioteca: Reduccion en los gastos de personal, asi como en la adquisicién/préstamo de
documentos para el usuario y una reduccién en los gastos del mismo.

« Para la comunidad bibliotecaria: Ahorro en el préstamo interbibliotecario y en el suministro de
documentos y mejora del servicio para con los usuarios.
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ALEMANIA

El sistema bibliotecario de la Republica Federal Alemana
El ejemplo del Land de Baden-Wiirttemberg

INTRODUCCION

Gracias a una beca de la Bibliothekarische Auslandsstelle del Deutsches Bibliotheksinstitut (la
Oficina de Relaciones Exteriores del Instituto Aleman de Bibliotecas)(') de Berlin —asignada a través del
Ministerio de Educaciéony Culturade Madrid—, tuve la oportunidad de poder realizar un viaje de informacion
a la Republica Federal Alemana. El objetivo del viaje era adquirir una idea de conjunto sobre el sistema
bibliotecario de este pais y, por eso, se me ofrecid la posibilidad de realizar una serie de visitas a diferentes
bibliotecas alemanas. Las bibliotecas visitadas fueron en niimero y en tipologia diversas y variadas. El viaje
empez6 en la ciudad de Stuttgart, la capital del estado federado de Baden-Wiirtemberg, donde visité la
Wiirttembergische Landesbibliothek (que hace las funciones de biblioteca «regional»), la biblioteca
universitaria y la biblioteca publica de la ciudad. En Stuttgart, ademads, hice una corta visita a la Escuela
Superior de Biblioteconomia. Mi viaje continué en la ciudad universitaria de Tubinga, también en Baden-
Wiirtemberg, con una visita a su biblioteca universitaria. Después prosigui6 con una estancia en Francfort
del Meno y con la visita a la biblioteca nacional alemana, la Die Deutsche Bibliothek. Para finalizar el
recorrido, viajé hacia el norte, hasta la ciudad de Colonia, a orillas del Rin, donde pude visitar la Biblioteca
Diocesana y Catedralicia de la ciudad.

En las paginas que siguen presentaré de forma esquematica estas bibliotecas para asi dar una visién
de conjunto del sistema bibliotecario en la Republica Federal Alemana.

A mi entender, sin embargo, un conocimiento méas o menos profundo del sistema bibliotecario
alemdn pasa también por el conocimiento de la historia del pais y de su estructura politica.

Alemania es una estado federal, es decir, es una federacion de diferentes estados llamados Land, pl.
Lénder, mis o menos independientes. Cada estado federado (Bundesland) tiene por eso su propia
constitucidn, su propio parlamento y sus propias leyes. Por lo que respecta a la cultura, cada estado es
totalmente independiente el uno del otro y dispone de sus propias leyes en materia cultural. Universidades,
bibliotecas, museos, teatros, prensa, radio y televisiéon son competencia exclusiva del Land(?).

Por eso en Alemania no existe ninguna ley general de bibliotecas o del sistema bibliotecario que
organice la biblioteconomia alemana a escala federal. La estructura del sistema bibliotecario alemén
depende asi pues de la estructura politica y de la historia del pais y de la tradicién de cada Land. Y debido
a esto, la existencia de las bibliotecas y su organizacién puede ser diferente en cada estado y en cada ciudad
del pais.

En cada Land existe como minimo una biblioteca con funciones regionales y institucionales para
su regidn, las llamadas bibliotecas de Land o «regionales» (Landesbibliotheken), junto a la cual/cuales
se hallan ademas las bibliotecas universitarias (Universitdtsbibliotheken) y las bibliotecas de otras
instituciones de ensenanza superior. Existen ademds una infinidad de bibliotecas especializadas y

(') El Deutsches Bibliotheksinstitut (http://www.dbi-berlin.de) con sede en Berlin es una institucién de cardcter supraregional, financiada hasta
ahora por el Gobierno Federal (30%) y por los Lander (70%). Es la tinica institucién comun por lo que se refiere a bibliotecas en la RFA y se
encarga de velar por los intereses comunes de todas las instituciones bibliotecarias descentralizadas y lleva a cabo tareas de coordinacién en
todos los aspectos bibliotecarios. Actualmente se encuentra en una fase incierta de su existencia desde que se decidié la suspensién de esta
financiacion conjunta.

(*) A lo largo del texto utilizaré la palabra «Land» (pl. «Lander») para referirme a cada uno de los estados federados que conforman la Republica
Federal Alemana.
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centros de documentacion que pueden ser de pertenencia ptblica o privada y, finalmente, encontramos
toda la amplia gama de bibliotecas publicas para satisfacer las demandas basicas de informacién de
todo tipo de poblacidn.

Por encima de estos sistemas regionales existen unas bibliotecas y organismos que cumplen unas
funciones supraregionales, como la Die Deutsche Bibliothek, la biblioteca que realiza las funciones de
biblioteca nacional y de centro bibliografico para todo el pais, o el Deutsches Bibliotheksinstitut, un
organismo de ambito federal que realiza tareas de coordinacién bibliotecaria. También a menudo la
coordinacion entre las bibliotecas de un Land se consigue a través de la existencia de unos sistemas
bibliotecarios colectivos, por ejemplo el Catdlogo Colectivo del Sudoeste Aleman (Siidwestdeutscher
Bibliotheksverbund) en el que participan bibliotecas del Land de Baden-Wiirtemberg, del Sarre, de Sajonia
y de la parte sur de Renania-Palatinado.

1. TIPOLOGIA DE BIBLIOTECAS

El sistema bibliotecario en Alemania diferencia, por lo que respecta a las bibliotecas, dos tipos de
instituciones: las llamadas «bibliotecas publicas» (Offentliche Bibliotheken) y las bibliotecas cientificas o de
investigacion (wissenschaftliche Bibliotheken).

Las wissenschaftliche Bibliotheken son todas aquellas instituciones que, por sus fondos y servicios,
estan pensadas para la formacidn cientifica, para la investigacion, para el estudio y para ejercer un soporte
cientifico a las actividades econémicas. Aqui se incluirian las bibliotecas nacionales, las regionales, las
bibliotecas universitarias y las bibliotecas especializadas. Excepto algunas bibliotecas especializadas, todas
estas instituciones son organismos abiertos a todo el mundo, es decir, son también bibliotecas «publicas»
(independientemente de si son de propiedad publica o privada). Se diferencian, sin embargo, de las llamadas
bibliotecas ptiblicas (Offentliche Bibliotheken(*)) porque sus fondos y sus servicios estdn pensados para
unas finalidades «cientificas» o de investigacion y no estan pensados para servir a un publico en general.

Las Offentliche Bibliotheken no son sélo aquellas de propiedad ptiblica (ayuntamientos, escuelas y
otras instituciones publicas), sino también aquellas que, ain de propiedad privada, ofrecen sus servicios a
todo el mundo y son accesibles para todo el mundo. Estas bibliotecas, ademads, recopilan sus fondos
pensando en el interés de toda la comunidad.

- Bibliotecas nacionales y bibliotecas regionales
- Bibliotecas universitarias
- Bibliotecas especializadas

Bibliotecas de investigacién
(wissenschaftliche Bibliotheken)

Bibliotecas publicas - Bibliotecas municipales
(Offentliche Bibliotheken) - Bibliotecas publicas «privadas»

En este sentido, la division de tareas entre estos tipos de bibliotecas se especifica en el Plan de
Bibliotecas de 1973 (Bibliotheksplan’ 73(*)). Aqui las bibliotecas se dividen segtn sus caracteristicas para
abastecer las necesidades de informacién de la poblacién.

En un primer nivel se hallan las bibliotecas publicas de pequefos y medianos municipios y que deben
cubrir las tareas basicas de adquisicién de documentacién para la informacién, la formacion y el ocio; en un
nivel mas elevado encontramos las bibliotecas publicas de grandes ciudades, cuyo objetivo es cubrir las
necesidades mas elevadas de informacién para todo el conjunto de la poblacién y que suelen realizar tareas
en red centralizadas con otros puntos de lectura de la ciudad, ademas de poseer ya unos departamentos de
informacion especializados (biblioteca infantiles, juveniles, escolares, musicales, etc.); a un nivel especializado
se encuentran las colecciones de documentos que cubren dominios mds especializados de informacién
(biblioteca universitarias, regionales y especializadas); y en el nivel mas superior de especializacion hallariamos

() El concepto «biblioteca ptblica» se ha convertido en un nombre para designar un tipo de biblioteca y es por eso que la palabra «Offentliche» se
escribe en mayuscula en este caso.

(*) Bibliotheksplan 73: Entwurf eines umfassenden Bibliotheksnetzes fiir die Bundesrepublik Deutschland. Berlin: Deutsche Bibliothekskonferenz, 1973
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las colecciones exhaustivas de las publicaciones alemanas y el depdsito legal (en este grupo ademds de la
biblioteca nacional —Die Deutsche Bibliothek (DDB)— estarian otras bibliotecas con tareas de recopilacién
supraregionales, como la Biblioteca del Estado de Baviera y la de Berlin (Bayerische Staatsbibliothek (BSB),
Staatsbibliothek zu Berlin) y las llamadas bibliotecas nacionales especializadas (Zentrale Fachbibliotheken)).

Bibliotheksplan 73
Tarea Tipo Financiacion
Bibliotecas nacionales Federal (Bund)
Bibliotecas centrales Federal/regional (Land)/
especializadas Socieda Alemana para la
) (Zentrale fachbibliotheken) Investigacion (DFG — Deutsche
Supraregional Forschungsgemeinschaft)
Dominios especializados de Regional/DFG
adquisicién
(SSG - Sondersammelgebiet)
Bibliotecas universitarias Regional
Universal a nivel reional Bibliotecas regionales Regional
8 (Landesbibliotheken)

Bibliotecas especializadas Diversa

Necesidades generales Bibliotecas p'ubhcas centrales Municipal

de la poblacién de grandes ciudades
(Zentralbiicherei)
Bibliotecas publicas de Municipal
L L. pequeinos municipios

Abastecimiento bésico — - —

Bibliotecas de barrio, Municipal

Bibliotecas escolares

La diferenciacion entre biblioteca publica y biblioteca de investigacién la encontramos reproducida
también en el sistema de formacién del personal técnico de las bibliotecas. En la mayoria de Bundeslénder,
la ensenanza de biblioteconomia es una carrera técnica de grado medio que se imparte en las escuelas
superiores especializadas (Fachhochschule), y que ofrece dos tipos de titulaciones: bibliotecario diplomado
en bibliotecas de investigacion y bibliotecario diplomado en bibliotecas publicas (Diplom Bibliothekar an
wissenschaftlichen Bibliotheken y Diplom Bibliothekar an Offentlichen Bibliotheken).

Por lo que respecta a estadisticas de las dos tipologias de biblioteca, el DBI publica en su pagina web
los datos estadisticos mds modernos bajo la direccion: http://www.dbi-berlin.de/bib_wes/zdf/zdf 00.htm.

2. LA FORMACION EN BIBLIOTECONOMIA Y DOCUMENTACION

La ensefianza, también como la cultura, es competencia de cada Land. Es por eso que no existe un
unico programa de ensefnanza de biblioteconomia en todo el pais, sino que cada Bundesland ofrece sus
estudios en este campo con materias diferentes, duraciones diferentes e, incluso, titulaciones diferentes.

Las diferentes ensefianzas conducen sin embargo a tres niveles de titulacion en biblioteconomia, que
se corresponderian con los diferentes niveles de profesionalizacién que marca la administracién puablica
para los funcionarios o personal laboral fijo.

Los poseedores de una titulacién universitaria superior, una licenciatura, pueden acceder al «Servicio
superior» (hoherer Dienst), el nivel mds alto dentro de la administracién. Este nivel es el que tienen los
directores, conservadores y asesores o expertos (Fachreferent) en las bibliotecas. Para acceder a este nivel
en una biblioteca se necesita tener también una formacién bibliotecaria y para ello algunas universidades
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o escuelas superiores ofrecen cursos de postgrado (normalmente dos anos, uno de formacién teérica y otro
de précticas en una biblioteca y una memoria de final de carrera son necesarios para obtener el titulo).

Las carreras técnicas o especializadas de grado medio, diplomaturas, permiten acceder al llamado
«Servicio elevado» (gehobener Dienst) y éste es el nivel que debe tener el personal técnico bibliotecario
(Diplom-Bibliothekar).

Finalmente existe el llamado «Servicio medio» (mittlerer Dienst) al que pertenecen los auxiliares,
adjuntos o asistentes de biblioteca. Para acceder a este nivel en una biblioteca se requiere una formacién
profesional en biblioteconomia.

No en todos los Lander existen las tres tipologias de formacién. Por ejemplo, Baden-Wiirtemberg
tiene su propio status de educacién y no forma para el «Servicio superior».

En la ciudad de Stuttgart se encuentra la Escuela Superior de Biblioteconomia y Informacién
(Hochschule fiir Bibliotheks- und Informationswessen (HBI)) que forma el personal técnico bibliotecario
(Diplom-Bibliothekar) de la region.

2.1. La Hochschule fiir Bibliotheks- und Informationswessen
(http://www.hbi-stuttgart.de)

Se cred en 1942 como «Biichereischule Stuttgart» (Escuela de Bibliotecas de Stuttgart), y a lo
largo de estos 58 anos se ha ido transformando, y se estd transformando, igual que los estudios de
biblioteconomia.

Hasta ahora la HBI ofrece los tradicionales estudios de bibliotecas publicas y bibliotecas de
investigacidén, con titulacién de diplomado en bibliotecas publicas y diplomado en bibliotecas de
investigacidn, y desde el 1998 ofrece ademds una nuevasalida, la de «gestion de la informacién» (information
management), con el diploma de documentalista. Las tres orientaciones del estudio duran siete semestres
(tres anos y medio en total). El primero y segundo semestres son comunes, es decir, con las mismas materias
paralas tres titulaciones. En el tercer y cuarto semestre empieza la especializacion. Después hay un semestre
entero de practicas, otro semestre lectivo y finalmente un semestre destinado a la realizacion del trabajo de
final de carrera y a los exdmenes para obtener la titulacién.

Evidentemente, el debate sobre el futuro de los bibliotecarios y de los documentalistas, las nuevas
profesiones en el ambito del mundo de la informacién y del conocimiento y la formacién de profesionales
para la gestidon de este mundo, esta en el mundo académico al orden del dia.

Actualmente uno de los temas que preocupan en la HBI es la reforma de la Ley basica de escuelas
superiores (HRG - Hochschulrahmengesetz(®)) del Ministerio Federal para la Educacidn, la Ciencia, la
Investigacion y la Tecnologia (Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie).
Laley, en su nueva redaccidn, contempla la transformacién de los actuales estudios de diplomado siguiendo
el modelo americano, en el que después de tres ainos de estudio se obtiene un BA (bachelor) y después de
dos aflos mds, se puede tener una titulacién superior MA (master)(°) .

3. BIBLIOTECAS DE INVESTIGACION
(WISSENSCHAFTLICHE BIBLIOTHEKEN)

En este grupo de bibliotecas encontramos una gran diversidad de instituciones y de bibliotecas, cada
una de ellas con fondos, servicios y usuarios diferentes, incluso con diferente financiacién y cada una de
ellas regida a menudo por normativas diferentes. Aqui se incluyen desde las bibliotecas nacionales y las

(°) Hochschulrahmengesetz, de 9 de abril de 1987, (BGBL. I, p. 1770). Se puede consultar en http://www.ewf.uni-erlangen.de/student/hrg.html. La
ultima modificacion es del 20 de agosto de 1998 (BGBL. I, p. 2190) y se puede consultar en http://www.bundesanzeiger.de/bgbl1f/blindex.htm .

(°) Sepuedeconsultaralrespecto elarticulo de Peter Vodosek «<Hochschullandschaftim Umbruch: neue Studienstrukturenim Fachhochschulbereich»
en Buch und Bibliotheken, abril 1999, p. 245-247.
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«regionales» (Landesbibliothek/Staatsbibliothek), pasando por las bibliotecas de instituciones de ensenanza
superior (Universitdt/Fachhochschule), hasta llegar a las bibliotecas de instituciones privadas.

3.1. Bibliotecas nacionales

Alemania nunca ha tenido una gran biblioteca nacional central. La historia del pais no ha permitido
la existencia de una sola biblioteca nacional pensada como conservadora del patrimonio del pais y que haya
recogido de forma centralizada todo el saber cientifico de la naciéon y ademas la estructura federal actual y
la tradicion de los diferentes estados o regiones no participan de la idea de estado centralizado que tienen
otros paises europeos como Francia o Espaiia.

Es a partir de 1990 que podemos hablar de una «Biblioteca Nacional» alemana, las funciones que
hoy en dia desarrolla la «Die Deutsche Bibliothek», que depende del gobierno federal.

A lo largo de su historia, en Alemania han existido bibliotecas reales o nacionales en cada estado(’),
como por ejemplo, la Biblioteca del Gran Ducado de Prusia, en Berlin, fundada el 1661 por Federico
Guillermo de Brandeburgo (Friedrich Wilhelm von Brandenburg) y una de las bibliotecas alemanas con
mads proyeccion internacional a lo largo de la historia del pais.

En 1701 se convierte en Biblioteca Real (Konigliche Bibliothek) y al final de la monarquia (1918) pasa
a llamarse Biblioteca del Estado de Prusia (PreufSische Staatsbibliothek (PSB)). Desde 1992 es la Biblioteca
«Regional» de Berlin, aunque atin mantiene el nombre de «Estatal» (Staatsbibliothek zu Berlin - PreufSischer
Kulturbesitz (SBB-PK)). Aunque esta biblioteca nunca quiso realizar funciones de biblioteca «Nacional», si
que llevo a cabo ciertas tareas que se pueden considerar responsabilidad de una tal biblioteca: la redacciéon
de las reglas de catalogacion prusianas (PreufSische Instruktionen), la redacciéon en 1899 del Catédlogo
Colectivo Prusiano, mdas tarde alemdan (PreufSischer Gesamtkatalog, Deutscher Gesamtkatalog) y la
redaccion en 1904 del Catdlogo Colectivo de Incunables (Gesamtkatalog der Wiegendrucke).

En este grupo de bibliotecas «nacionales» también se incluiria la Biblioteca del Estado de Baviera
(Bayerische Staatsbibliothek), creada en 1558 y desde 1663 con funciones de recopilacién del depdsito legal
de este estado. También fue Biblioteca real y con la desaparicion de la monarquia pasé a ser la Biblioteca
del Estado Independiente de Baviera.

Hoy en dia existen ademads cuatro bibliotecas centrales especializadas (Zentrale Fachbibliotheken)
que son las que se encargan de recopilar de forma exhaustiva una serie de materias especializadas y tiene
por eso una responsabilidad a escala nacional (federal). Estas bibliotecas son: la Technische
Informationsbibliothek, TIB, en Hannover (para tecnologia), la Zentralbibliothek fiir Landbauwissenschaft,
ZLB, en Bonn (para agricultura), la Zentralbibliothek fiir Medizin en Colonia (para medicina) y la
Zentralbibliothek fiir Wirtschaftwissenschaft (para economia).

3.1.1. Die Deutsche Bibliothek (http://www.ddb.de)

Es la Biblioteca Nacional y el centro de informacién de bibliografia nacional de la Reptiblica Federal
Alemana, una Unica gran institucidn con tres sedes diferentes: Francfort del Meno (Deutsche Bibliothek),
Leipzig (Deutsche Biicherei) y Berlin (Deutsches Musikarchiv).

Los deberes y funciones de la Deutsche Bibliothek son estipulados en la «Ley sobre la Deutsche
Bibliothek» (Gesetz iiber die Deutsche Bibliothek) del 31 de marzo de 1969 modificada posteriormente por
la «Ley sobre el Tratado de Unificacion» (Gesetz zum Einigungsvertrag(®)). En este caso es una ley a escala
federal la que rige la Biblioteca y la que la designa como «die zentrale Archivbibliothek und das
nationalbibliographische Zentrum der Bundesrepublik Deutschland» (la Biblioteca Patrimonial Central y
el Centro Bibliografico Nacional de la Republica Federal Alemana).

() De hecho, hasta 1871 no se puede hablar de una Alemania unificada, aunque el conocido como «Imperio alemdn» o «Segundo imperio»
(deutsches Kaiserreich) continua sin ser un unico Estado, sino una federacién de diferentes estados (entre ellos reinos, ducados, principados y
algunas ciudades libres) bajo la hegemonia de Prusia. La Reptblica Federal Alemana existe desde 1949 pero hasta el Tratado de Reunificacién
de 1990 no adquiere su estructura actual.

(%) Gesetz tiber die Deutsche Bibliothek, del 31 de marzo de 1969 (BGBI. I, p. 265), y del 23 de septiembre de 1990 (BGBL. II, p. 885), con las
modificaciones por la Ley del Tratado de Unificacién (Einigungsvertragsgesetz), del 31 de agosto de 1990.
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Para poder cumplir todas estas funciones, la Die Deutsche Bibliothek es la biblioteca que recopila el
depdsito legal del pais (Pflichtexemplar(®)) y es la encargada de redactar la bibliografia nacional.

La historia de la Die Deutsche Bibliothek es compleja. Los primeros intentos de crear una
biblioteca «nacional» datan de los movimientos liberales de unificacién de 1848, cuando libreros y
editores deciden donar su biblioteca al parlamento reunido en la Paulskirche en Francfort con la
intencién de crear una biblioteca para toda la nacién alemana (Reichsbibliothek). Con el fracaso de la
revolucion, en 1851 la Asamblea nacional (Bundesversammlung) se declara incompetente para crear
una biblioteca nacional y en 1855 estos fondos se depositan en el Museo Nacional Germanico de
Nuremberg (Germanisches Nationalmuseum). En 1881, diez afios después de la proclamacién del
«Imperio Aleméan» (Deutsches Kaiserreich), Bismarck se opone a convertir la Biblioteca Real de Berlin
en Biblioteca Nacional.

Finalmente, en 1912 se crea en Leipzig y también por iniciativa de libreros y editores una Biblioteca
Alemana (la Deutsche Biicherei), que en 1933 pasa a depender del Ministerio de Propaganda del Reich y en
1938 obtiene los fondos de la Asamblea Nacional de 1848.

Con motivo de la divisién de Alemania después de la Segunda Guerra Mundial, se crea en 1947 la
Deutsche Bibliothek en Francfort del Meno, también por iniciativa del comercio del libro. Asi existen en
Alemania dos bibliotecas que desarrollan mas o menos las mismas funciones y servicios que una biblioteca
nacional. La Deutsche Bibliothek con sede en Francfort para la Republica Federal Alemana y la Deutsche
Biicherei en Leipzig para la Republica Democratica Alemana. Ambas bibliotecas publicaron durante los
afos de existencia de las dos Alemanias su propia bibliografia nacional: la Deutsche Nationalbibliographie
(desde 1913 en Leipzig) y la Deutsche Bibliographie (en Francfort).

El 31 de agosto de 1990 se firma un tratado entre la Republica Federal Alemana y la Reptblica
Democratica Alemana para el establecimiento de una Alemania unificada, (Einigungsvertrag). A partir de
esta Unificacion (o Reunificacion, Wiedervereinigung) de Alemania el 3 de octubre de 1990, la Deutsche
Bibliothek y la Deutsche Biicherei se convierten en una tnica instituciéon con el nombre de «Die Deutsche
Bibliothek». El 3 de enero de 1991 aparece el primer nimero de la bibliografia nacional conjunta, con el
nombre de Deutsche Nationalbibliographie (DNB).

Porlo que respecta a la estructura administrativa de la biblioteca, laley le otorga una cierta autonomia
pero bajo el control del Ministerio Federal del Interior (Bundesinnenministerium). La DDB se rige per un
Consejo de Administracidon (Verwaltungsrat) que es el que redacta los estatutos, decide los 6rganos de
direccidn, lleva la administraciéon econémica de la biblioteca, decide las politicas de adquisicién, establece
la normativa de acceso, el precio de los servicios, etc. El Consejo lo forman cuatro representantes del
gobierno federal, un representante de la Asociacién Alemana para la Investigacion (Deutsche
Forschungsgemeinschafft), tres representantes de la Camara de Comercio del Libro, un miembro de la
Asociacion Alemana de Editores de Musica (Deutscher Musikverlegerverband), un miembro de la Asociacion
Federal de la Industria Fonografica (Bundesverband der Phonographischen Wirtschaft), y finalmente un
representante del Ayuntamiento de la ciudad de Francfort.

La direccién de la DDB depende del director general. El director general tiene un representante en
Francfort y un representante en Leipzig. A partir de aqui, las estructuras de las dos instituciones corren
mas o menos paralelas, con algunas pequeiias diferencias.

En Francfort se encuentra el Consejo de Administracién y la Oficina de la Direccidn, asi como
también la planificacién de la Direccién General y la Oficina Permanente del programa UBCIM de la IFLA.
En Francfort encontramos también seis secciones o departamentos: Departamento técnico, Administracidn,
Adquisiciones, Catalogacién, Clasificacién y indexacién, y Servicios y conservacion. De Francfort dependen
también el Deutsches Exilarchiv, que se encarga de recopilar todas aquellas publicaciones de los exiliados
alemanes durante los anos 1933-1945 y el Deutsches Musikarchiv, con sede en Berlin.

En la Deutsche Biicherei de Leipzig se encuentra la Secretaria de Direccién y siete departamentos o
secciones: Departamento técnico, Administraciéon, Adquisiciones, Catalogacién, Clasificacién y indexacidn,

(°) Plichtstiickverordnung, del 14 de diciembre de 1982 (BGBI. I, p. 1739).
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Servicios y conservacién, y Organizacién y temas especiales. También con sede en Leipzig existe el Museo
del Libro y la Escritura (Deutsches Buch- und Schriftmuseum).

Como Biblioteca Central Patrimonial (Zentral Archivbibliothek), tiene la responsabilidad de recoger,
conservar y documentar, de forma sistematica, todas las publicaciones alemanas y de lengua alemana con
fecha posterior a 1913. Es también, una biblioteca de referencia (Prdsenzbibliothek), y tiene por eso, ademads,
la obligacidén de facilitar el acceso publico y de forma ilimitada a este fondo. Los materiales de la biblioteca
son accesibles, sin restricciones, en las salas de lectura.

Ambas sedes Francfort y Leipzig son bibliotecas plenamente funcionales con todos los servicios que
debe ofrecer una biblioteca a sus lectores. La nueva sede de Francfort se inauguré hace dos aiios, el 14 de
mayo de 1997, en un impresionante nuevo edificio concebido y construido para ser la sede de la nueva
Biblioteca. Cualquier persona puede utilizar la biblioteca (a partir de los 18 afios). Para ello es necesario
tener el carnet de lector, que se obtiene al presentar el carnet de identidad o el pasaporte. El precio de este
carnet es de 5 DM (unas 425 ptas.) para una semana y de 30 DM (unas 2.550 ptas.) para un aiio.

Por lo que se refiere a los servicios que la biblioteca presta como Biblioteca Nacional, a la cabeza de
lajerarquia del sistema bibliotecario del pais, el servicio de biblioteca central de depésito legal es primordial.
Los datos bibliograficos de los ejemplares de depdsito legal se introducen en la base de datos y estos datos
se utilizan para la redaccién de la bibliografia nacional (Deutsche Nationalbibliographie und Bibliographie
der im Ausland erscheinenen deutschprachigen Verdffentlichungen) que publica la editorial Buchhéndler-
Vereinigung GmbH y que aparece dividida en diferentes series (Serie A, publicaciones comerciales; Serie
B, publicaciones no comerciales; Serie H, publicaciones de universidades, etc.).

Los datos bibliograficos que se procesan en la Die Deutsche Bibliothek no sélo son esenciales para la
propia biblioteca, sino que sirven a otras instituciones, ya que la DDB tiene también la funcién de servicio
bibliografico central.

Entre sus prestaciones supraregionales esta el intercambio de datos. Sus datos bibliograficos los
envia a usuarios externos, segin demanda. El formato de lectura de los registros bibliograficos es el MAB
(Maschinelles Austauschformat fiir Bibliotheken) pero también distribuye los datos en UNIMARC. La
distribucion se puede hacer en todos los soportes posibles: en fichas, en disquete, en banda magnética, en
CD-ROM vy online a través de la base de datos BIBLIODATA o a través de un servidor FTP.

Funciona también como servicio de normalizacién bibliografica, distribuyendo por ejemplo sus
registros de autoridades de nombres, entidades y materias. En este sentido, su producto mds nuevo es un
CD-ROM con todos estos datos —que también estan disponibles en otros soportes— y que provienen de la
base de datos normalizada de materias (Schlagwortnormdatei - SWD), de la base de datos de nombres
personales (Personennamendatei - PND) y de la base de entidades (Gemeinsame Korperschaftdatai - GKD),
todas ellas gestionadas por la biblioteca.

En este aspecto, la biblioteca sirve a bibliotecas publicas o de investigacion, asi como también
sistemas colectivos regionales y supraregionales. Que ésta es una de las funciones principales de la biblioteca
por lo que se refiere a las relaciones nacionales o internacionales, lo prueba el hecho que mds o menos
anualmente distribuye unos 15 millones de datos bibliograficos o de autoridades.

La mayoria de los fondos bibliograficos llegan por depdsito legal. En la Gesetz iiber die Deutsche
Bibliothek queda por escrito que los editores deben dar dos copias de cada nueva publicacién a la Die
Deutsche Bibliothek (una parala sede de Francfort y otra para Leipzig). Aqui se incluyen las publicaciones
en soporte papel, pero también microformas, grabaciones sonoras y materiales visuales('°). Las ediciones
en lengua alemana o sobre Alemania y traducciones de obras alemanas que se publican en el extranjero
las debe adquirir la biblioteca por compra, intercambio o donativo, siempre, pero, con fecha posterior a
1913.

La entrega de los ejemplares de depdsito legal se ha llevado a cabo de forma totalmente consensual
y las relaciones entre la biblioteca y los editores y el comercio del libro, contrariamente a lo que sucede con

(%) Se prevé una reforma de la ley para contemplar también de forma regulada todos los soportes materiales de nueva aparicion. Respecto a las
publicaciones electrénicas y la Die Deutsche Bibliothek, se puede consultar el articulo de Klaus-Peter Lehmann «La Deutsche Bibliothek: son
role dans la création d’une bibliothéque numérique pour I'Europe» en Bulletin des Bibliotheéques de France, I, 43, nam. 4, 1998, p. 28-35.
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otras bibliotecas, son excelentes. El motivo de ello es que desde sus inicios, la Deutsche Bibliothek fue una
iniciativa de los editores y libreros y sus fondos provienen de la Cimara de Comercio del Libro (Bérsenverein
des deutschen Biichhandels). En 1963 la Caimara de Comercio del Libro decide que todos aquellos de sus
miembros que no libren de forma regular un ejemplar de cada nueva publicacion a la Deutsche Bibliothek
sean expulsados de la asociacion.

Las publicaciones se procesan en las diferentes localizaciones segiin un preciso esquema de
distribucion de tareas. Por ejemplo, los editores de los Lénder de la antigua Alemania del Este (Berlin,
Brandeburgo, Mecklemburgo-Pomerania Occidental, Sajonia, Sajonia-Anhalt y Turingia), mds los del Land
de Renania del Norte-Westfalia envian los dos ejemplares de depdsito a Leipzig, los demds Lénder envian
los ejemplares a Francfort. Leipzig, entonces, cataloga los documentos que recibe en la base de datos
colectivadela Die Deutsche Bibliothek, ILTIS(*), de donde después saldré la Deutsche Nationalbibliographie.
Una vez procesado el documento, el segundo ejemplar se envia a Francfort que sé6lo ha de introducir los
datos locales del ejemplar en el catdlogo. El mismo procedimiento sirve para los datos CIP.

Los documentos publicados en el extranjero en alemén o sobre Alemania son procesados y archivados
en Leipzig.

Los fondos de la DDB se calculan (1997) en unos 15 millones de unidades, de los cuales: 84 millones
en Leipzig, 6’5 millones en Francfort y unos 100.000 documentos musicales en Berlin.

La Deutsche Biicherei de Leipzig recopila asi los documentos editados en Alemania y documentos
en lengua alemana publicados en el extranjero desde 1913. Desde 1941 recopila aquellos documentos
publicados en el extranjero que son traducciones de obras alemanas, u obras sobre Alemania. Desde 1947
recopila también obras musicales.

La Deutsche Bibliothek en Francfort recolecta desde 1945 las obras publicadas en la Reptblica
Federal Alemana, y las obras publicadas en el extranjero en alemdn, traducidas del alemén o que tratan
sobre Alemania desde 1945 hasta 1996. Ademds recopila las obras escritas o publicadas por los exiliados
alemanes entre 1933 y 1945.

Ambas bibliotecas disponen ademés de colecciones especiales, como la Biblioteca Ana Franck, sobre
la persecucién y exterminio sistematico del pueblo judio, la Biblioteca Parlamentaria de 1848, la colecci6on
Sozialistica, etc.

El Deutsches Musikarchiv en Berlin recoge desde 1970 grabaciones de musica y desde 1973
documentos musicales. Tiene como misiéon también recolectar retrospectivamente todas aquellas
grabaciones musicales aparecidas antes de 1945.

A diferencia de otras grandes bibliotecas nacionales europeas, la Die Deutsche Bibliothek es de
nueva creacién y recoge de forma sistematica la produccion del pais sélo desde 1913, es decir que la
recopilacion del patrimonio escrito y documental se limita a la época contempordnea. Las grandes
bibliotecas «nacionales» histéricas tampoco se dedicaron a recoger de forma sistematica todas las
publicaciones del ambito alemédn, bien porque no era su tarea, bien por falta de medios. Esto significa que
no hay una tnica biblioteca alemana que sea la depositaria de todo legado histdrico y cultural del pais.

Para cubrir este vacio en la recopilacién del patrimonio documental, se decidié la creacién de una
Coleccion de Impresos Alemanes (Sammlung deutscher Drucke). Basandose en la tipologia del fondo que
conservan algunas grandes bibliotecas histéricas, se pensé que la recopilaciéon documental sistematica se
llevara a cabo por épocas y bibliotecas.

Las bibliotecas recopiladoras y conservadoras de los diferentes periodos son pues:
1450-1600 — Bayerische Staatsbibliothek (Biblioteca del Estado de Baviera) en Munich;
1601-1700 — Herzog August Bibliothek (Biblioteca del Duque Augusto) en Wolfenbiittel;

1701-1800 — Niederséchsische Staats- und Universitatsbibliothek (Biblioteca Universitaria y del
Estado de la Baja Sajonia) en Gottingen (Gotinga);

(") ILTIS (Integriertes Literatur-, Tontrdger- und Musikalien-Informationssystem) es un sistema de informacién integrado que trabaja con el
sistema PICA
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1801-1870 — Stadt- und Universitétsbibliothek Frankfurt am Main (Biblioteca Universitaria y de la
Ciudad de Francfort del Meno) y la Senkenbergische Bibliothek (Biblioteca Senkenberg)
también en Francfort;

1871-1912 — Staatsbibliothek zu Berlin - Preuf8sicher Kulturbesitz (la Biblioteca del Estado de Berlin);
desde 1913 — Die Deutsche Bibliothek (1913-1945, Leipzig y 1945-1990, Francfort).

3.2. Bibliotecas regionales

Las bibliotecas regionales son un tipo de bibliotecas cuya mision es desarrollar una serie de tareas de
cardcter regional o institucional. Como bibliotecas «regionales» pueden actuar las «bibliotecas de Land»
(Landesbibliotheken), las «bibliotecas de Estado» (Staatsbibliotheken) y incluso algunas «bibliotecas
municipales» (Stadtbibliotheken).

Son bibliotecas cientificas de formacién universal que dependen de los diferentes Bundesldnder y
que no tienen un publico estrictamente definido, pero a las que se les ha asignado la misién de recopilar,
procesar y hacer accesibles los documentos publicados en una determinada region o que tratan sobre ella.
Ademads también realizan funciones de coordinacidn u otras tareas centralizadas, como biblioteca central
de las bibliotecas publicas de la regién o actuar de biblioteca depositaria del ejemplar de depésito legal,
realizar tareas de bibliografia regional, realizar tareas de catalogacidn centralizada, recolectar donativos, o
realizar la investigacién y la recogida de material en un campo determinado ya que a menudo, la garantia
para su supervivencia ademads de estas tareas institucionales son sus ricos fondos, indispensables para la
investigacién

Hoy en dia Alemania cuenta con 16 Estados federados en los cuales se encuentran unas cuarenta
bibliotecas que realizan este tipo de funciones regionales. Por ejemplo en el Land de Renania del Norte
- Westfalia, son siete las bibliotecas que participan en la redaccién de la bibliografia regional: la Universitats-
und Landesbibliothek Bonn, la Universitiats- und Landesbibliothek Diisseldorf, la Universitits- und
Landesbibliothek Miinster, la Lippische Landesbibliothek (Detmold), la Stadt- und Landesbibliothek
Dortmund, la Universitéts- und Stadtbibliothek Koln y la Stadtbibliothek Essen.

3.2.1. La Wiirttembergische Landesbibliothek (Biblioteca del Land de Wurtemberg)
(http://www.wlb-stuttgart.de)

Depende del Ministerio para la Ciencia, la Investigacion y el Arte (Ministerium fiir Wissenschaft,
Forschung und Kunst) del Land de Baden-Wiirtemberg y es, juntamente con la Badische Landesbibliothek
(Biblioteca del Land de Baden), en Karlsruhe, la Biblioteca Regional para el Land de Baden-Wiirtemberg.
La Wiirttembergische Landesbibliothek (WLB) en Stuttgart actia como la biblioteca regional para las
«provincias» (Regierungsbezirk) de Stuttgart y de Tubinga (Tiibingen); y la Badische Landesbibliothek en
Karlsruhe, lo es para las provincias de Karlsruhe y de Friburgo de Brisgovia (Freiburg im Breisgau(*?)).

La WLB data de 1765 y su fundador fue el duque Carlos Eugenio de Wurtemberg (Karl Eugen von
Wiirttemberg), cuya pasién era coleccionar «loslibros masrarosyfamosos» («die raresten und berithmtesten
Biicher»). Con la secularizacién del siglo XIX crecié su fondo en niimero y en calidad, pero durante la
Segunda Guerra Mundial, perdié un gran nimero de sus fondos (unos 500.000 voliimenes).

La Biblioteca se encuentra ubicada en un edificio construido para tal propdsito en 1970y por lo que
respecta a lalocalizacion, éste ocupa un lugar estratégico en el centro de la ciudad, rodeado por la Biblioteca
Publica (Stadtbiicherei), el Parlamento del Land (Landstag), el Archivo Regional (Hauptstaatsarchiv), la
Galeria Estatal (Staatsgalerie), el Teatro Estatal (Staatstheater), y se halla a pocos metros de la zona comercial
(Konigsstrafle).

(*2) El estado federal de Baden-Wiirtemberg se cre6 en 1952. Hasta entonces existian en el actual territorio el Land de Baden, el de Wiirtembergy
el de Hohenzollern, que pertenecia a Prusia.

(**) En Alemania es muy normal que dos, e incluso a veces tres, personas con jornadas parciales compartan una plaza.
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El fondo de la biblioteca es hoy en dia de unos 3.2 millones de unidades. La biblioteca dispone de 126
plazas de trabajo y unos 200 trabajadores(*?). El presupuesto para adquisiciones en 1998 fue de 2.7 millones
de DM vy para personal 10.1 millones.

Hasta ahora el porcentaje entre nuevos documentos de compra y de depésito legal se habia mantenido
bastante equilibrado, pero en los dos ultimos afios los problemas econdmicos han hecho descender las
compras, de manera que, hoy en dia el nimero mas elevado de nuevas adquisiciones entran por depdsito
legal.

La biblioteca esta organizada en diferentes departamentos: Adquisiciones, Catlogos, Informacién,
Servicios, Archivos y Colecciones especiales, Libro Antiguo, Musica, Grabados, Revistas, Bibliografia
Regional y otros servicios centralizados. La Biblioteca ademas de la Direccién y de la Administracion esta
dividida en Fachgebiete o dreas de especializacidn, la coordinaciéon de las cuales corresponde a los
Fachreferenten («especialistas»). El personal bibliotecario se divide por esto en «especialistas» y
«bibliotecarios» (Fachreferent y Diplom-Bibliotekar). Las tareas técnicas como catalogacion, informacién
allector, control derevistas, etc... las realizan los bibliotecarios; la direccién de los diferentes departamentos,
la catalogacién de materias, la solicitud de documentos, y otras tareas especializadas corren a cargo de los
Referenten o Fachreferenten.

La significacién de la WLB en la region se debe tanto al valor y a la antigiiedad de sus fondos, como
a las funciones de biblioteca «regional», es decir, como biblioteca patrimonial y centro de informacién de
la region.

La WLB es la biblioteca depositaria de la produccién editorial de la regién. Junto con la Badische
Landesbibliothek recopila el depdsito legal de Baden-Wiirtemberg y elabora la bibliografia regional. El
concepto de biblioteca regional como biblioteca patrimonial lo cumple la WLB mdas o menos desde su
fundacion, ya que el duque Carlos Eugenio ya estipulé en la cédula de creacién de la biblioteca que ésta
debia recoger en depdsito un ejemplar de la produccién documental de la regién. Pronto se pas6 también
arecopilar ademas documentos legales, revistas y mapas y planos de la region. Este «deber» de la biblioteca
se convirtié en ley en 1817.

La cuestién del ejemplar de depésito en los diferentes Lander no es tan sencilla como a escala federal.
Los editores a escala federal estan obligados sélo a donar dos ejemplares a la Die Deutsche Bibliothek. Las
bibliotecas regionales, para obtener su ejemplar de depésito a menudo cuentan con la oposicion del mercado
editorial. El depésito legal en los Lénder queda recogido en la ley de prensa de cada estado. La ley de prensa
obliga, mds o menos, y siempre segun el estado, a los editores y impresores a librar un ejemplar de cada
publicacion a las bibliotecas marcadas para ese propoésito por el ministerio de cultura del respectivo Land(*%).
En Baden-Wiirtemberg, las bibliotecas depositarias son dos y de los dos ejemplares que los editores deben
donar para Baden-Wiirtemberg, uno lo depositan a cambio de su precio de produccién. En muchos otros
Lander, los editores dan el ejemplar de depdsito legal siempre a cambio de su precio de fabricacion.

La triple funcién de biblioteca regional: recoger, conservar y difundir, la cumple la WLB al recopilar
el depdsito legal de la regién y comprar aquellas publicaciones sobre Baden-Wiirtemberg publicadas fuera
de las fronteras del Land, al procesar el documento y dar noticia en el catdlogo de la biblioteca y en la
bibliografia regional, al guardar y preservar el documento en el almacén, y finalmente, al ponerlo a
disposicién del usuario. Una parte de estos documentos se hallan en libre acceso en la sala de lectura. El
hecho de que la biblioteca acttiie como centro de informacién de la region, y que recopile sistematicamente
este tipo de material, hace que el nimero de usuarios que acceden a la biblioteca con la finalidad de consultar
en concreto este fondo sea bastante elevado. Por eso una buena parte de este material se encuentra en la
sala de lectura, ordenado sistemdticamente bajo la letra Z (en la clasificacion sistemadtica de la WLB, la letra
para Baden-Wiirtemberg). La funcién de centro de informacién de la region lo lleva a cabo, por ejemplo, a
través de Internet, donde pone a disposicion de todos los usuarios toda una serie de links con informaciones
regionales.

(**) En el Land de Renania-Palatinado hay cuatro bibliotecas regionales que reciben el depésito legal de la zona y participan en la elaboracién de la
bibliografia regional: la Pfalzische Landesbibliothek en Espira (Speyer), la Rheinische Landesbibliothek en Coblenza, la Stadtbibliothek Mainz
(Maguncia) y la Stadtbibliothek Trier (Tréveris). En Hesse son cinco las bibliotecas depositarias del Pflichtexemplar: Darmstadt, Fulda, Kassel,
Wiesbaden y la Stadt- und Universitatsbibliothek Frankfurt.
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La bibliografia del Land de Baden-Wiirtemberg es una de las mds extensas bibliografias regionales y
contiene noticias bibliograficas no sélo de monografias sino también articulos de revista. En 1978 apareci6
el primer volumen en forma impresa (que corresponde al ano 1973) y desde 1986 se puede consultar
también en CD-ROM (el volumen que corresponde a 1983-1985 aparecié en 1993). Actualmente se estd
trabajando para que se pueda consultar a través de Internet.

Todos los documentos que son editados en la regién y cualquier monografia o articulo de revista que
presente cualquier aspecto del Land o que haga referencia a alguna persona nacida o relacionada de alguna
manera con el Land, son relatados en la bibliografia. Para conseguir una relacién exhaustiva de todas las
publicaciones «wurtemburguesas», se vacia la base de datos de la biblioteca y todos los nuevos nimeros de
revista son controlados por el personal de la bibliografia para dar noticia. Los datos se almacenan en una
base de datos independiente.

Ademads de sus tareas regionales de redaccidn de la bibliografia regional, lleva a cabo otras tareas,
como es la participacion en el catidlogo de revistas de Baden-Wiirtemberg (Baden-Wiirttemberg
Zeitschriftenverzeichnis), la tarea de central de catalogacién de manuscritos, y la de Catédlogo Central de
Baden-Wiirtemberg (Zentralkatalog Baden-Wiirttemberg) para el préstamo interbibliotecario a escala
federal.

La existencia, e incluso la supervivencia, de una institucién como esta pasa hoy en dia por una
distribuciéon racional de las tareas y servicios bibliograficos con otras bibliotecas de la regién. La WLB
trabaja en un sistema de adquisiciones compartidas con otras bibliotecas de su drea. El peso especifico de
las bibliotecas universitarias de la zona (bdsicamente de facultades técnicas), con demandas diferentes por
parte de sus usuarios, y con mds presupuesto, hace que la WLB se oriente a la adquisicién de materias
humanisticas, derecho, economia y ciencias sociales, las materias no recogidas por las universidades (lo
que no significa que la biblioteca s6lo adquiera documentos de estas ramas del saber, ya que como biblioteca
universal de investigacion, tiene la obligacion de recopilar todas las dreas del conocimiento. De todas
maneras, debido a la especializacidn técnica de las bibliotecas de la zona, la WLB ha adquirido la funcién
de biblioteca universitaria para las ramas humanisticas); la biblioteca de la Universidad de Stuttgart
adquiere basicamente matematicas, fisica y quimica, materias técnicas, ciencias naturales y arquitectura; y
la universidad de Hohenheim todo aquello relacionado con ciencias del campo, agricultura y dietética.

Desde siempre ha compartido las funciones de biblioteca regional con las de una biblioteca de
investigacién universal pero orientada a las humanidades. El duque Carlos Eugenio la fundé ya como
biblioteca publica, abierta a todo el mundo («Offentliche Bibliothek»). Cualquier persona puede utilizar la
biblioteca, para ello es necesario el carnet de lector, que se recibe automdticamente al presentar el
documento de identidad. El préstamo, sin embargo, se reduce a personas con residencia en Baden-
Wiirtemberg o con carnet de estudiante de una universidad de la regién. Personas de paso, pueden obtener
un carnet provisional para la consulta de los documentos en la sala de lectura. La biblioteca, en todo lo que
se refiere a su uso, se rige por una Normativa de Uso (Benutzungsordnung) de la Direccién de la Biblioteca
y aprobada por decreto por el Ministerio de Ciencia y Arte de B