
Hay cosas que no deben hacerse 
después de comer

Creo que la Mesa es bastante 
interesante y Fumero no tiene 
desperdicio (procurad no hacer mucho ruido al salir) 

Y tranquil@s, no soy rencoroso... 

Declaración de principios
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Facilidad tecnológica

Web más participativa: usuario.

Filosofía “web social” repercute en toda la red

Adaptación de la biblioteca al nuevo entorno.



Innovación, tecnología, biblioteca

Productos
informacionales
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Innovación, tecnología, biblioteca

Capacidad innovadora

Tecnología

Poder Adqui$itivoAdaptación 
al cambio tecnológico
La biblioteca pública 

llega al umbral tecnológico



Innovación, tecnología, biblioteca

Capacidad innovadora

Poder adquisitivo
Grandes centros

I

Utilización flexible 
de servicios web

abiertos

I



¿Web social?

TECNOLOGÍA flexible para un entorno 
tecnológico flexible, bajo coste de aprendizaje, 
intuitivas y gratuitas.

USUARIO: Modo de uso no previsto



¿TECNOLOGÍA?
¿USUARIO?









¿Control?
¿Seguridad?

¿Papel?
¿Usuario?



LA EXPERIENCIA DE MUSKIZ

TECNOLOGÍA
USUARIO

¿AMENAZA?

¿OPORTUNIDAD?







Gracias Didac



Actitud

Capacidad innovadora



Actitud

Capacidad 
innovadora

$

Estado de ánimo
Mentalidad
Beta



Usuario





Nuevas reglas de juego

IMPLICAR AL USUARIO

NO VENGAS A LA BIBLIOTECA

DESCRIBE A TU GUSTO

CUENTA CHASCARRILLOS

CHATEA CON TUS AMIGOS

¿UNAS FOTIKIS?



Nuevo modelo de acceso a la 
información

1.0

Navegación

Visita diaria

Creación y gestión del 
contenido

Fidelización a la web 
de origen

Social

Sindicación, agregación

¿web de origen?

Gestión del contenido 
(propio o ajeno) ‏

“Feedelización”



Nuevas posibilidades: ¿biblioteca 2.0?

Blogs: edición web

Sindicación

Agregación

Etiquetado

Modelo Push 

Bibliotecas en la red

División del trabajo

Espacio propio

Representación de la 
información

Cooperación

Implicar al usuario



No vengas a la biblioteca...
si tienes algo más importante entre manos



Describe a tu gusto...
la web es tuya

EREREBLANCO¿BLANCO?;- ‏(



Recuperación 
de información

Descripción 
clasificación

Eclosión de 
información

Sistemas de etiquetado 
usuario

Recuperaciónnavegaciónvisualización

El etiquetado



La web de la biblioteca puede 
simplificar el acceso a la información 

RecuperaciónNavegaciónVisualización

El acceso al documento (propio/ajeno) 
puede hacerse bien mediante una lista 
bien utilizando una “nube de etiquetas”

Buscar, seleccionar, filtrar

• La nube es un campo semántico 
fácilmente actualizable 



RecuperaciónNavegaciónVisualización



Implicar al usuario...¿hablamos?
¿teléfono, email, chat, video...?



Implicar al usuario...te cuento
¿te cuento un chascarrillo.?





No es herramienta bibliotecaria 
pero...



No es herramienta bibliotecaria 
pero...



Conclusiones

El proceso informacional ya no es lo que 
era

¿Tecnología? 

El usuario no es un mal tipo

Dime como navegas y te diré que 
servicios me ofreces



¿Qué?

“Ya es hora de que podamos 
decidir qué, cómo, cuando y con 

quien”
El bibliotecario de Muskiz tras el Albariño

¿Sexo?Tecnología y Biblioteca



Licencia 
Esta presentación se comparte bajo una licencia Creative 

Commons:

- Reconocimiento

- No comericial

- Sin obra derivada

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.es



Aquí os digo lo del software libre
...y el café



En nombre de la biblioteca de Muskiz

Moitas grazas
Muchas gracias
Moltes gràcies
Eskerrik asko

Fernando Juárez Urquijo
http://www.muskiz-liburutegia.org


